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Sehr geehrter Benutzer! 

Wir danken Ihnen, dass Sie unser Programm ausgewªhlt haben. Damit verbunden ist unsere Hoffnung, dass Ihnen diese 
Dokumentation bei der Arbeit weiterhilft und auf die meisten Sie interessierenden Fragen Antworten findet. 

Achtung! Die Rechte an diesem Dokument liegen bei Kaspersky Lab und sind durch die Urhebergesetze der Russischen 
Fºderation und durch internationale Abkommen gesch¿tzt. Bei illegalem Kopieren und Weiterverbreiten des Dokumentes 
und seiner einzelnen Teile haftet der Zuwiderhandelnde nach dem Zivilrecht, Verwaltungsrecht oder Strafrecht der 
Russischen Fºderation. 

Das Kopieren in jeder Form, das Weiterverbreiten wie eine ¦bersetzung, von Unterlagen ist nur mit einer schriftlichen 
Einwilligung von Kaspersky Lab erlaubt. 

Das Dokument und die damit verbundenen grafischen Darstellungen d¿rfen nur zu informativen, nicht gewerblichen oder 
persºnlichen Zwecken gebraucht werden. 

Das Dokument kann ohne vorherige Ank¿ndigung geªndert werden. Die neueste Version des Dokumentes finden Sie auf 
der Seite von Kaspersky Lab unter http://www.kaspersky.com/de/docs. 

F¿r den Inhalt, die Qualitªt, die Richtigkeit und Vertrauensw¿rdigkeit der im Dokument verwendeten Unterlagen, deren 
Rechte anderen Rechteinhabern gehºren, sowie f¿r Schªden, die in Verbindung mit der Nutzung dieser Unterlagen 
entstehen, lehnt Kaspersky Lab die Haftung ab. 

In diesem Dokument werden Namen verwendet, die registrierte oder nicht registrierte Markenzeichen sind. Sie sind alle 
das Eigentum ihrer Inhaber. 

Redaktionsdatum: 21.08.09 

É Kaspersky Lab 1997-2009 

http://www.kaspersky.com/de 
http://support.kaspersky.com/de 
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KASPERSKY ANTI -VIRUS  

Kaspersky Anti-Virus for Mac (im Folgenden auch: Kaspersky Anti-Virus) ist eine neue Generation des 
Informationsschutzes. Er dient dazu, Computer mit dem Betriebssystem Mac OS vor Viren und schªdlichen Programmen 
zu sch¿tzen. Die Anwendung verf¿gt ¿ber folgende Funktionen:  

 Echtzeitschutz f¿r das Dateisystem des Computers: Zugriffe auf das Dateisystem werden abgefangen und 
analysiert, infizierte Objekte werden desinfiziert oder gelºscht, mºglicherweise infizierte Objekte werden isoliert, 
um spªter analysiert zu werden. 

 Suche und Neutralisierung von schªdlichem Code auf Befehl des Benutzers: Suche und Analyse von infizierten 
und mºglicherweise infizierten Objekten in festgelegten Untersuchungsbereichen, Objekte werden desinfiziert, 
gelºscht oder isoliert, um spªter analysiert zu werden. 

Im Lieferumfang der Anwendung sind folgende Untersuchungsaufgaben enthalten: vollstªndige Untersuchung 
aller Objekte des Computers und schnelle Untersuchung von kritischen Bereichen. 

 Die Datenbanken und Module von Kaspersky Anti-Virus werden von den Kaspersky-Lab-Updateservern 
aktualisiert. Es werden Sicherungskopien aller zu aktualisierenden Dateien angelegt, um das letzte Update bei 
Bedarf r¿ckgªngig zu machen (Rollback). Heruntergeladene Updates kºnnen in eine lokale Quelle kopiert 
werden, die anderen Netzwerkcomputern als Updatequelle dienen kann, um Datenverkehr einzusparen 
(Update-Verteilung). 

 Verschieben von mºglicherweise infizierten Objekten in die Quarantªne: Mºglicherweise infizierte Objekte 
werden in einem Quarantªneordner gespeichert. Sie kºnnen spªter mit aktualisierten Datenbanken untersucht 
oder auf Befehl des Benutzers aus der Quarantªne wiederhergestellt werden. 

 Bevor ein Objekt desinfiziert oder gelºscht wird, wird im Backup eine Sicherungskopie davon angelegt. Dadurch 
wird ermºglicht, ein Objekt wiederherzustellen, um darin enthaltene Informationen zu retten. 

 Erstellen eines ausf¿hrlichen Berichts ¿ber die Arbeit der einzelnen Komponenten von Kaspersky Anti-Virus.  

 Benachrichtigung des Benutzers ¿ber das Eintreten von bestimmten Ereignissen bei der Arbeit der Anwendung. 
Sie kºnnen f¿r jeden Ereignistyp eine Benachrichtigungsmethode wªhlen: E-Mail, Tonsignal oder 
Popupmeldung. 

Kaspersky Anti-Virus verf¿gt ¿ber eine einfache Oberflªche, die bequemen Zugriff auf alle Anwendungsfunktionen bietet. 
Sie kºnnen das Aussehen der Anwendung anpassen, indem Sie eigene grafische Elemente und Farbschemen 
verwenden. 

Bei der Arbeit mit der Anwendung werden Sie umfassend mit Informationen unterst¿tzt: Kaspersky Anti-Virus zeigt 
Meldungen ¿ber den Schutzstatus an und verf¿gt ¿ber ein ausf¿hrliches Hilfesystem. Der im Lieferumfang der 
Anwendung enthaltene Sicherheitsassistent (s. Pkt.  çWelchen Schutzstatus hat der Computerè  auf der Seite 16) erlaubt 
es, ein vollstªndiges Bild des aktuellen Schutzzustands Ihres Computers zu erhalten und vorhandene Probleme 
umgehend zu beheben. 

HARD - UND SOFTWAREV ORAUSSETZUNGEN  

Damit Kaspersky Anti-Virus normal lªuft, muss der Computer die folgenden Mindestanforderungen erf¿llen:  

 Macintosh-Computer mit Intel-Prozessor (PowerPC wird nicht unterst¿tzt); 

 512 MB Arbeitsspeicher; 

 100 MB freier Speicherplatz auf der Festplatte; 

 Betriebssystem Mac OS X 10.04.11 oder hºher. 
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L IEFERUMFANG  

Kaspersky Anti-Virus kºnnen Sie bei unseren Vertriebspartnern (Basket-Variante) sowie in einem E-Shop (zum Beispiel 
www.kaspersky.de, Abschnitt Online -Shop ) erwerben. 

Wenn Sie die Software in einem Basket kaufen, gehºrt zum Lieferumfang: 

 versiegelter Umschlag mit Installations-CD, auf der die Programmdateien und die Dokumentation im PDF-
Format gespeichert sind; 

 Benutzerhandbuch in gedruckter Form (wenn Position im Auftrag enthalten war) oder Programmf¿hrer; 

 eine Anmeldekarte (mit der Seriennummer des Produkts); 

 Lizenzvereinbarung. 
 

Bevor Sie den Umschlag mit der CD-ROM aufreiÇen, lesen Sie bitte sorgfªltig die Lizenzvereinbarung. 

Bei Erwerb von Kaspersky Anti-Virus in einem E-Shop kopieren Sie die Software von der Kaspersky-Lab-Webseite, 
deren Distribution auch dieses Handbuch enthªlt. Die Schl¿sseldatei wird Ihnen nach dem Zahlungsvorgang per E-Mail 
zugeschickt. 
 

L IZENZVEREINBARUNG  

Die Lizenzvereinbarung ist ein rechtlich verbindlicher Vertrag zwischen Ihnen und Kaspersky Lab, in dem geregelt ist, 
unter welchen Bedingungen Sie die von Ihnen gekaufte Software nutzen d¿rfen. 

Lesen Sie sich die Lizenzvereinbarung gr¿ndlich durch! 

Wenn Sie mit den Bedingungen der Lizenzvereinbarung nicht einverstanden sind, kºnnen Sie den Software-Basket bei 
dem Vertriebspartner zur¿ckgeben, bei dem Sie ihn erworben haben, und Sie bekommen Ihr Geld zur¿ck. Der Umschlag 
mit der Installations-CD muss versiegelt bleiben. 

Mit dem ¥ffnen des versiegelten Paketes mit der Installations-CD nehmen Sie alle Bedingungen in der 
Lizenzvereinbarung an. 
 

ANMELDEKARTE  

Bitte f¿llen Sie das Anmeldeformular der Anmeldekarte mºglichst genau aus. Dazu geben Sie Ihre Vor- und Nachnamen, 
Telefonnummer, E-Mail-Adresse (falls vorhanden) an und schicken Sie es an den Vertriebspartner, bei dem Sie die 
Software erworben haben. 

Falls sich Ihre Adresse bzw. E-Mail-Adresse oder Telefonnummer spªter ªndert, informieren Sie dar¿ber das 
Unternehmen, an das das Anmeldeformular Ihrer Anmeldekarte gesendet wurde. 

Die Anmeldekarte ist ein Dokument, auf dessen Grundlage Sie den Status des registrierten Benutzers unseres 
Unternehmens erhalten. Dieser Status berechtigt Sie, den Technischen Support in der G¿ltigkeitsdauer der Lizenz zu 
nehmen. AuÇerdem wird an die registrierten Benutzer, die den Newsletter von Kaspersky Lab bestellt haben, 
Informationen ¿ber neue Software geschickt. 
 

SERVICE F¦R REGISTRIERTE BENUTZER  

Kaspersky Lab offeriert seinen legalen Benutzern ein breit gefªcherten Sortiment an Services an, mit denen die 
Effektivitªt von Kaspersky Anti-Virus gesteigert werden kann. 

http://www.kaspersky.com/de/
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Beim Erwerb der Lizenz werden Sie registrierter Benutzer und in der G¿ltigkeitsdauer der Lizenz kºnnen Sie folgende 
Services in Anspruch nehmen: 

 st¿ndliches Update der Programm-Datenbanken sowie Bereitstellung von neuen Software-Versionen; 

 Konsultation zu Fragen bei der Installation, Konfiguration und zum Betrieb der Software; per Telefon und E-Mail; 

 Benachrichtigung ¿ber neue Software von Kaspersky Lab und ¿ber neue Viren. Diesen Service gibt es f¿r 
Benutzer, die den Newsletter von Kaspersky Lab auf der Webseite des Technischen Supports bestellt haben. 

Es werden keine Fragen zu den Funktionen und dem Einsatz von Betriebssystemen, Software anderer Hersteller sowie 
verschiedenen Technologien beantwortet. 

 
 

 

SUCHE NACH INFORMATIONEN ¦BER DAS PROGRAM  

Wenn Sie Fragen zu Auswahl, Kauf, Installation oder Verwendung von Kaspersky Anti-Virus haben, kºnnen Sie schnell 
eine Antwort darauf erhalten. 

Kaspersky Lab bietet unterschiedliche Informationsquellen zu der Anwendung an. Sie kºnnen abhªngig von der 
Dringlichkeit und Bedeutung Ihrer Frage unter diesen Quellen wªhlen. 
 

INFORMATIONSQUELLEN Z UR SELBST NDIGEN RECHERCHE  

Bei Fragen ¿ber die Anwendung stehen folgende Informationsquellen zur Verf¿gung: 

 Seite ¿ber die Anwendung auf der Webseite von Kaspersky Lab;  

 Seite ¿ber die Anwendung auf der Webseite des Technischen Kundendienstes (in der Wissensdatenbank);  

 Benutzerforum f¿r Kaspersky-Lab-Produkte;  

 elektronisches Hilfesystem;  

 Dokumentationen.  

Seite auf der Webseite von Kaspersky Lab  

Auf dieser Seite bekommen Sie Angaben ¿ber Kaspersky Anti-Virus, die Optionen und Besonderheiten. In unserem 
Online-Shop kºnnen Sie Kaspersky Anti-Virus kaufen oder die Nutzungsdauer verlªngern. 

Seite auf der Webseite des Technischen Supports (Wissensdatenbank)  

Die Wissensdatenbank ist ein spezieller Abschnitt der Webseite des Technischen Supports 
(http://support.kaspersky.com/de/support/rules), der Tipps zur Arbeit mit Kaspersky-Lab-Produkten enthªlt. Auf dieser 
Seite finden Sie Artikel, die von Spezialisten des Technischen Supports verºffentlicht wurden. 

Diese Artikel bieten n¿tzliche Informationen, Tipps und Antworten auf hªufige Fragen zu Kauf, Installation und 
Verwendung von Kaspersky Anti-Virus. Sie sind nach Themen wie çArbeit mit Schl¿sseldateienè, çUpdate der 
Datenbankenè oder çBeheben von Stºrungen bei der Arbeitè angeordnet. Die Artikel kºnnen auch Fragen behandeln, 
die nicht nur dieses Programm betreffen, sondern auch andere Produkte von Kaspersky Lab. AuÇerdem kºnnen sie 
allgemeine Neuigkeiten ¿ber den Technischen Support beinhalten. 

Um zur Wissensdatenbank zu gelangen, klicken Sie auf die Schaltflªche  im Programmhauptfenster und verwenden 
Sie die Schaltflªche Technischer Support . 

http://support.kaspersky.com/de/support/rules
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Benutzerforum  

Wenn Ihre Frage keine dringende Antwort erfordert, kºnnen Sie sie mit den Spezialisten von Kaspersky Lab und mit 
anderen Anwendern in unserem Forum (http://forum.kaspersky.com) diskutieren. Diese Ressource ist ebenfalls ein 
Abschnitt der Webseite des Technischen Support Services und enthªlt Fragen, Kommentare und Vorschlªge von 
Programmbenutzern. 

Im Forum kºnnen Sie bereits verºffentlichte Themen nachlesen, eigene Beitrªge schreiben, neue Themen erºffnen und 
die Hilfefunktion verwenden. 

Um zu dieser Ressource zu gelangen, klicken Sie auf die Schaltflªche  im Programmhauptfenster und verwenden 
Sie die Schaltflªche Forum . 

Elektronisches Hilfesystem  

Die vollstªndige Hilfe bietet Informationen dar¿ber, wie der Computerschutz gesteuert wird: Anzeige des Schutzstatus, 
Untersuchung bestimmter Computerbereiche auf Viren, Ausf¿hren anderer Aufgaben. Um die Hilfe zu ºffnen, wªhlen Sie 

im Hauptmen¿ von Kaspersky Anti-Virus den Befehl Hilfe   Kaspersky Anti -Virus Hilfe  oder klicken Sie im 

Programmhauptfenster auf die Schaltflªche . 

Sollten Sie eine Frage zu einem bestimmten Fenster oder einer Registerkarte von Kaspersky Anti-Virus haben, dann 
kºnnen Sie die Kontexthilfe verwenden. Um die Kontexthilfe zu ºffnen, klicken Sie im entsprechenden Fenster oder auf 

einer Registerkarte auf die Schaltflªche . 

Dokumentation  

Die Dokumentation zu Kaspersky Anti-Virus enthªlt ausf¿hrliche Informationen zur Programminstallation und zur Arbeit 
mit der Anwendung. 

Wenn Sie in der Wissensdatenbank, im Benutzerforum, im Hilfesystem und in der Dokumentation keine Lºsung f¿r Ihr 
Problem finden kºnnen, empfehlen wir Ihnen, sich an den Technischen Support von Kaspersky Lab zu wenden. 
 

 

KONTAKTAUFNAHME MIT D EM TECHNISCHEN SUPPORT  

Wenn Sie die Kaspersky Anti-Virus bereits erworben haben, kºnnen Sie von den Spezialisten des Technischen Supports 
per Telefon oder ¿ber das Internet Informationen dar¿ber erhalten. Die Support-Spezialisten beantworten Ihre Fragen, 
die die Installation und Verwendung des Programms betreffen und nicht in der Hilfe beschrieben werden, und helfen 
Ihnen dabei, die Folgen von Virenangriffen zu beheben, wenn Ihr Computer infiziert wurde. 

Um Informationen ¿ber die Support-Mºglichkeiten f¿r Kaspersky Anti-Virus anzuzeigen, ºffnen Sie das 

Programmhauptfenster und klicken Sie auf die Schaltflªche . Beachten Sie bitte die Support-Richtlinien 
(http://support.kaspersky.com/de/support/rules), bevor Sie sich an den Technischen Support wenden. 

Wenn bei der Verwendung von Kaspersky Anti-Virus Probleme aufgetreten sind, pr¿fen Sie zuerst, ob das vorliegende 
Hilfesystem, Dokumentationen oder die Wissensdatenbank auf der Webseite des Technischen Supports von Kaspersky 
Lab keine Lºsung f¿r Ihr Problem bieten. Wenn Sie keine Lºsung f¿r Ihr Problem finden kºnnen, empfehlen wir Ihnen, 
sich an den Technischen Support von Kaspersky Lab zu wenden. 

Bitte beachten Sie, dass Sie als Benutzer einer kommerziellen Version von Kaspersky Anti-Virus registriert sein m¿ssen, 
um den Technischen Support in Anspruch zu nehmen. Die Benutzer von Testversionen der Anwendung besitzen keinen 
Anspruch auf Technischen Support. 

Die Registrierung erfolgt ¿ber den Aktivierungsassistenten der Anwendung (s. Pkt. Lizenzverwaltung auf der Seite 16), 
wenn Sie die Anwendung mit Hilfe eines Aktivierungscodes aktivieren. In diesem Fall erhalten Sie zum Abschluss der 
Registrierung eine Kundennummer. Die Kundennummer ist eine persºnliche Identifikationsnummer des Benutzers, die 
erforderlich ist, um den Technischen Support per Telefon oder ¿ber das Webforum zu nutzen.  

http://forum.kaspersky.com/
http://support.kaspersky.com/de/support/rules
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Wenn Sie die Anwendung mit Hilfe einer Schl¿sseldatei aktivieren, kºnnen Sie sich direkt auf der Webseite des 
Technischen Supports registrieren. 

Kundennummer und Kennwort, die Sie bei der Registrierung erhalten, sind f¿r den Zugriff auf das Personal Cabinet 
erforderlich. Dies ist der persºnliche Bereich eines Benutzers auf der Webseite des Technischen Supports. Im Personal 
Cabinet kºnnen Sie: 

 eine Anfrage an den Technischen Support schicken, ohne sich vorher anzumelden;  

 ohne Verwendung von E-Mails mit dem Technischen Support korrespondieren;  

 den Status Ihrer Anfragen in Echtzeit verfolgen;  

 den vollstªndigen Verlauf Ihrer Anfragen an den Technischen Support nachlesen;  

 eine Sicherungskopie Ihrer Schl¿sseldatei erhalten.  

E-Mail -Anfrage an den Technischen Support  

Um Kontakt zum Technischen Support aufzunehmen, ºffnen Sie ein Webformular des Systems f¿r Kundenanfragen 
Helpdesk (http://support.kaspersky.ru/helpdesk.html). Gehen Sie auf der automatisch geºffneten Webseite des 
Technischen Supports in Ihr Personal Cabinet und f¿llen Sie das Anfrageformular aus.  

Die Anfrage kann in deutscher, englischer, franzºsischer, spanischer oder russischer Sprache gestellt werden. 

Um eine E-Mail-Anfrage zu stellen, ist die Angabe der Kundennummer , die Sie bei der Anmeldung auf der Webseite 
des Technischen Supports erhalten haben, und des Kenn worts  erforderlich. 

Die Support-Spezialisten werden Ihre Frage in Ihrem Personal Cabinet und per E-Mail an die in der Anfrage angegebene 
Adresse beantworten. 

Beschreiben Sie im Webformular das aufgetretene Problem mºglichst genau. Machen Sie in den obligatorisch 
auszuf¿llenden Feldern folgende Angaben: 

 Typ der Anfrage . Wªhlen Sie das Thema aus, zu dem Ihr Problem gehºrt (z.B. çProblem bei der 

Installation/Deinstallation des Produktsè oder çProblem bei der Suche/Desinfektion von Virenè). Wenn keine 
der Kategorien zutrifft, wªhlen Sie den Punkt çAllgemeine Frageè.  

 Name und Versionsnummer des Programms .  

 Anfragetext . Beschreiben Sie das Problem mºglichst genau.  

 Kundennummer und Kennwort . Geben Sie die Kundennummer und das Kennwort an, die Sie bei der 

Anmeldung auf der Support-Webseite erhalten haben.  

 E-Mail -Adresse . An diese Adresse werden die Support-Spezialisten Ihre Anfrage beantworten. 

Technischer Support am Telefon  

Zur Lºsung dringender Probleme kºnnen Sie Ihren lokalen Technischen Support anrufen. Wenn Sie sich an den 
russischsprachigen (http://support.kaspersky.ru/support/support_local) oder internationalen 
(http://support.kaspersky.com/de/support/international) Technischen Support wenden, um Hilfe zu erhalten, vergessen 
Sie bitte nicht, die daf¿r erforderlichen Informationen (http://support.kaspersky.com/de/support/details) ¿ber Ihren 
Computer und das installierte Antiviren-Programm bereitzuhalten. Dadurch kºnnen unsere Spezialisten Ihnen mºglichst 
schnell helfen. 

KONTAKTAUFNAHME MIT D ER VERTRIEBSABTEILUNG  

Bei Fragen zu Auswahl, Kauf von Kaspersky Anti-Virus sowie zur Verlªngerung der Nutzungsdauer stehen Ihnen die 
Mitarbeiter der Vertriebsabteilung unter folgender Adresse per E-Mail zur Verf¿gung: sales@kaspersky.com. 

http://support.kaspersky.ru/helpdesk.html
http://support.kaspersky.ru/support/support_local
http://support.kaspersky.com/de/support/international
http://support.kaspersky.com/de/support/details
mailto:sales@kaspersky.com
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INSTALLATION UND DEI NSTALLATION VON 

KASPERS KY ANTI -VIRUS  

Zum Lieferumfang von Kaspersky Lab gehºrt das Installations- und Deinstallationsprogramm f¿r das Programm. 

 Um Kaspersky Anti-Virus auf dem Computer zu installieren, 

starten Sie die Distributionsdatei (*.dmg) und wªhlen Sie das Installationsprogramm f¿r Anti-Virus aus.  

Der Installer setzt sich aus mehreren Schritten zusammen. Zwischen den Schritten kann mit den Schaltflªchen 
Fortfahren  ï ¦bergang zum nªchsten Installationsschritt - und Zur¿ck ï R¿ckkehr zum vorigen Schritt - navigiert 

werden. Es gibt folgende Installationsphasen: 

1. Wichtige Informationen lesen.  

Lesen Sie sich die Informationen ¿ber das zu installierende Programm durch und vergewissern Sie sich, dass 
Ihr Computer den angegebenen Systemvoraussetzungen mit sich bringt. Um die Daten auszudrucken, klicken 
Sie auf die Schaltflªche Drucken . Um die Daten in einer Textdatei zu speichern, klicken Sie auf die 
Schaltflªche Sichern . 

2. Durchlesen der Lizenzvereinbarung.  

Lesen Sie sich die Lizenzvereinbarung f¿r den Gebrauch des Anti-Virus gr¿ndlich durch, die zwischen Ihnen 
und Kaspersky Lab abgeschlossen wird. Den Vertragstext gibt es in mehreren Sprachen. 

Um die Lizenzvereinbarung auszudrucken, klicken Sie auf die Schaltflªche Drucken . Um die Vereinbarung in 
einer Textdatei zu speichern, klicken Sie auf die Schaltflªche Sichern . 

Wenn Sie mit allen Punkten in der Vereinbarung einverstanden sind, klicken Sie auf die Schaltflªche Fortfahren  

und im nªchsten Fenster bestªtigen Sie, dass Sie die Bedingungen in der Lizenzvereinbarung annehmen. Die 
Installation des Anti-Virus wird fortgesetzt.  

Um zur Lizenzvereinbarung zur¿ckzukehren, klicken Sie auf die Schaltflªche Lizenz lesen .  

Bei der Variante Ablehnen  wird die Installation abgebrochen.  

3. Ort f¿r die Installation wªhlen. 

In diesem Fenster stehen Informationen ¿ber das Volume f¿r die Installation des Programms und ¿ber den f¿r 
die Installation benºtigten freien Speicherplatz der Datentrªger-Umgebung. 

Wenn Ihnen die Standardeinstellungen f¿r die Installation zusagen, klicken Sie auf die Schaltflªche Ins tallieren  

und tragen Sie das Administratorkennwort zur Bestªtigung der Installation ein. 

Sie kºnnen die Standardeinstellungen der Installation ªndern. Klicken Sie dazu auf die Schaltflªche Ort f¿r die 
Installation ªndern und geben Sie das neue Volume ein. Um zur Benutzerdefinierten Installation des 
Programms zur¿ckzukehren, klicken Sie auf die Schaltflªche Anpassen . 

4. Installationstyp auswªhlen. 

Dieser Installer-Schritt erscheint, wenn die Variante Benutzerdefinierte Installation des Programms ausgewªhlt 
wurde.  

Sie kºnnen eingeben, welche Programmkomponenten auf dem Computer installiert werden. Beachten Sie, dass 
die Komponente Virensuche immer installiert wird. Nach der Komponentenwahl klicken Sie auf die 
Schaltflªche Installieren  und geben Sie das Administratorkennwort zur Bestªtigung der Installation ein. 

Um zu den Standardeinstellungen der Installation zur¿ckzukehren, klicken Sie auf die Schaltflªche 
Standardinstallation . 



 

 

 

 

 

 

 B E N U T Z E R H A N D B U C H  

 

12  

 

5. Zusammenfassung f¿r Installation lesen. 

Das letzte Installer-Fenster enthªlt Angaben ¿ber die Fertigstellung des Vorgangs. Um den Installer zu 
beenden, klicken Sie auf die Schaltflªche SchlieÇen.  

Nach Fertigstellung des Installers wird Kaspersky Anti-Virus automatisch gestartet. Der Computer muss nicht 
neu gestartet werden. 

 Um Kaspersky Anti-Virus vom Computer zu deinstallieren, 

starten Sie die Distributionsdatei (*.dmg) und wªhlen Sie das Deinstallationsprogramm f¿r Anti-Virus aus.  

Der Uninstaller setzt sich aus mehreren Schritten zusammen. Zwischen den Schritten kann mit den Schaltflªchen 
Fortfahren  ï ¦bergang zum nªchsten Installationsschritt - und Zur¿ck ï R¿ckkehr zum vorigen Schritt - navigiert 

werden. Es gibt folgende Deinstallationsphasen: 

1. Wichtige Informationen lesen.  

Beachten Sie, dass bei der Deinstallation von Kaspersky Anti-Virus ein ernsthaftes Infektionsrisiko f¿r Ihren 
Computer besteht.  

Es wird empfohlen, vor der Deinstallation alle Objekte zu bearbeiten, die in der Quarantªne oder im Backup 
gespeichert wurden. Alle unbearbeiteten Quarantªne- und Backup-Objekte werden unwiderruflich gelºscht. 

Um den Deinstallationsvorgang zu starten, klicken Sie auf die Schaltflªche Lºschen und geben Sie das 

Administratorkennwort zur Bestªtigung der Deinstallation ein. Dadurch wird Kaspersky Anti-Virus gelºscht. 

2. Deinstallation beenden.  

Das letzte Deinstaller-Fenster enthªlt Angaben ¿ber die erfolgreiche Fertigstellung des Vorgangs. Um den 
Deinstaller zu beenden, klicken Sie auf die Schaltflªche SchlieÇen. Nach der Deinstallation muss der Computer 

nicht neu gestartet werden. 
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PROGRAMMOBERFL CHE 

Kaspersky Anti-Virus verf¿gt ¿ber eine einfache und komfortable Oberflªche. In diesem Kapitel betrachten wir die 
Grundelemente: Programmhauptfenster (s. Pkt. Programmhauptfenster auf der Seite 13), 
Programmkonfigurationsfenster (s. Pkt. èProgrammkonfigurationsfensterè auf der Seite 14) und Symbol von Kaspersky 
Anti-Virus (s. Pkt. ñSymbol von Kaspersky Anti-Virusè auf der Seite 15). 

Sie kºnnen das Aussehen der Anwendung anpassen, indem Sie eigene grafische Elemente und Farbschemen 
verwenden (s. Pkt.  ñOberflªche von Kaspersky Anti-Virus anpassenè auf der Seite 15). 

PROGRAMMHAUPTFENSTER  

Die wichtigste Aufgabe des Hauptfensters (s. Abbildung 1) besteht darin, den Benutzer ¿ber den Zustand des 
Computerschutzes und ¿ber im Schutz vorhandene Probleme zu informieren, Informationen ¿ber die Arbeit der 
Komponenten von Kaspersky Anti-Virus (Datei-Anti-Virus, Untersuchungs- und Updateaufgaben) zur Verf¿gung zu 
stellen, sowie Zugriff auf die wichtigsten Aufgaben und das Programmkonfigurationsfenster zu gewªhren. 

 

Abbildung 1. Das Hauptfenster von Kaspersky Anti-Virus 

Der aktuelle Schutzstatus wird durch die Farbe des Hauptfensters signalisiert. Es existieren drei Mºglichkeiten f¿r den 
Schutzstatus (s. Pkt. Welchen Schutzstatus hat der Computer auf der Seite 16). Jeder Zustand wird durch eine 
bestimmte Farbe visualisiert. Die Farben entsprechen den Signalen einer Verkehrsampel. Gr¿n bedeutet, dass der 
Schutz Ihres Computers dem erforderlichen Niveau entspricht. Gelb und Rot signalisieren, dass in den Einstellungen 
oder bei der Arbeit von Kaspersky Anti-Virus bestimmte Probleme vorliegen. Um ausf¿hrliche Informationen ¿ber die 
Probleme zu erhalten und sie schnell zu beheben, verwenden Sie den Sicherheitsassistenten (s. Pkt. Welchen 
Schutzstatus hat der Computer auf der Seite 16), der durch Klick auf den farbigen Indikator geºffnet wird. 

Auf der linken Seite des Hauptfensters wird das Farbsignal durch Textinformationen ¿ber den Schutzstatus ergªnzt und 
es werden Sicherheitsrisiken genannt, falls der Sicherheitsassistent solche erkannt hat. AuÇerdem werden auf der linken 
Seite des Hauptfensters Informationen ¿ber die Ausf¿hrung laufender Untersuchungs- oder Updateaufgaben (mit 
Prozentangabe) angezeigt. 

Im unteren Bereich des Fensters befindet sich eine zusammenfassende Statistik ¿ber die Arbeit von Datei-Anti-Virus 
sowie Informationen ¿ber die verwendeten Programm-Datenbanken. 

Direkt vom Hauptfenster aus kºnnen Sie das Programm-Update starten, zu den Einstellungen und zum Start von 
Untersuchungsaufgaben in bestimmten Bereichen wechseln, sowie zur Verwaltung von Lizenzen f¿r die Arbeit der 
Anwendung gelangen. Verwenden Sie dazu die folgenden Schaltflªche: 

 

Programm-Update starten. Dadurch wird ein Berichtsfenster mit ausf¿hrlichen Informationen ¿ber 
Aufgabenausf¿hrung geºffnet. 
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Fenster mit einer Liste der Untersuchungsaufgaben ºffnen. In diesem Fenster kºnnen Sie eine Liste 
der Untersuchungsobjekte anlegen, die Untersuchungseinstellungen anpassen und eine Aufgabe 
starten. 

 

Zur Arbeit mit Lizenzen wechseln, die f¿r die volle Funktionsfªhigkeit der Anwendung erforderlich sind. 
Sie kºnnen Informationen ¿ber die verwendeten Schl¿sseldateien lesen, Schl¿ssel lºschen und neue 
Schl¿ssel installieren. 

Im oberen Bereich des Hauptfensters befindet sich eine Navigationsleiste. Sie bietet folgende Schaltflªchen: 

 
Ein allgemeines Berichtsfenster ¿ber die Arbeit von Datei-Anti-Virus und von Aufgaben des Programms 
ºffnen, Zugriff auf Quarantªne und Backup bieten. 

 
Das Programmkonfigurationsfenster ºffnen (s. Pkt. Programmkonfigurationsfenster auf der Seite 14). 

 
Die elektronische Hilfe f¿r Kaspersky Anti-Virus ºffnen. 

 
Ein Fenster mit Informationen ¿ber die Mºglichkeiten, den Technischen Support in Anspruch zu 
nehmen, ºffnen. 

PROGRAMMKONFIGURATION SFENSTER  

Das Konfigurationsfenster von Kaspersky Anti-Virus (s. Abbildung 2) kann aus dem Hauptfenster (s. Pkt. 

ñProgrammhauptfensterè auf der Seite 13) durch Klick auf die Schaltflªche  oder mit dem Punkt Einstellungen des 

Programmmen¿s geºffnet werden, das sich durch Klick auf das Symbol in Dock oder in der Mac-OS-Men¿leiste ºffnet. 

Die Schaltflªchen im oberen Bereich des Konfigurationsfensters bieten schnellen Zugriff auf die Einstellungen von Datei-
Anti-Virus und der Untersuchungs- und Updateaufgaben sowie auf die Dienstfunktionen der Anwendung. Die 
Feineinstellung bestimmter Parameter erfolgt in Konfigurationsfenstern der zweiten und dritten Ebene. 

Um zu verbieten, dass die Parameter von Kaspersky Anti-Virus durch Benutzer geªndert werden, die keine 
Administratorrechte besitzen, klicken Sie auf das Schloss (Piktogramm), das sich im unteren Bereich des Fensters 
befindet. Um das  nderungsverbot f¿r Parameter aufzuheben, m¿ssen die Kenndaten des Computeradministrators 
eingegeben werden. 

Die Schaltflªche  bietet Zugriff auf das Hilfesystem von Kaspersky Anti-Virus mit einer Beschreibung der Parameter 
f¿r das aktuelle Anwendungsfenster. 

 

Abbildung 2. Konfigurationsfenster von Kaspersky Anti-Virus 






















































































































































































