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Estimado usuario,

Gracias por elegir nuestro producto. Esperamos que esta docu
acerca de este producto software.

Advertencia. Este documento es propiedad de Kaspersky Lab vy
|l eyes de propiedad intelectual de | a Federaci-n Rusa y |l os t
i 1 2 ci t ascudento,erspare o endotalidad, puede ser perseguida ante los tribunales civiles, administrativos o

penales, en conformidad con |l as |l eyes de |l a Federaci-n Rusa.

Cual quier reproducci-n o distribuci-n de aeuttoorsi zmeactie-rn ad secsr,i tie
Kaspersky Lab Ltd.

Este documento y |l as ilustraciones asociadas s-|l o pueden ser
personal.
Kaspersky Lab se reserva el derecho de modificar el documento en cualquier momentosinprevi o avi so. Para | a

versi-n de este documento, visite elhts/iwwwkaspereylronddecs Kasper sky

Kaspersky Lab no asume ninguna responsabilidad por el contenido, la calidad, la relevancia o la exactitud de materiales
utilizados en este documento cuyos derechos son propiedad de
al uso de estos documentos.

Este documento menciona marcas comerciales registradas o no. Todas las marcas comerciales mencionadas
pertenecen a sus propietarios respectivos.
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KASPERSKY ANTI -VIRUS

Kaspersky Anti-Virus for Mac (en adelante, Kaspersky Anti-Vi r us) es una nueva generaci-n de
protecci-n de | a i nfpampretegér equipos i M& OS ¢omstra firasg eoftware malintencionado.
Las siguientes caracter2sticas est8n sido i mplementadas en |

e Protecci-n en tiempo real del sistema de archi Wwiweos;: inter
desinfecci-n y eliminaci-n de objetos infectados y aisl a
anglisis posterior.

e B¥Wsqueda y desactivaci-n de c¢c-digo malicioso a petici- -n
osospechosos dentro de una cobertura de protecci-n determina
objetos para su an8lisis posterior.

Las tareas de ans8lisis antivirus m8s Ytiles est&n inclui
equipoy an8§lisis r8pido de |l as zonas cr2ticas.

e Actualizaci-n de |l as bases y m-dulos software desde | o0s
creaci-n de copias de respaldo de todos | os archivos act
lasactuali zaci ones en un repositorio |l ocal para dar accesc

e Cuarentena de los objetos potencialmente infectados: guardado de los objetos potencialmente infectados en

una carpeta de cuarenitinsa;carepkeases -che dkedt casn8dctual i zadas
desde cuarentena a petici-n del usuari o.
e Creaci-n de una copia de cada objeto infectado en |l a zon

poder restaurar | o nralarlopamestiudiarel incidentev er a an

e Creaci-n de un informe de actividad detal-NMmsdo de todos |

e Notificaci-n al usuario de | os eventos ocurridos durante
tipodenoti fi caci -n para cada tipo de evento: aviso sonoro o
Kaspersky Anti-Vi rus posee una interfaz sencilla, que facilita el ac
modi ficar | a apariencia de | @ napgliiomaeci dre, ediesane sdgrwBdriicos
Mi entras trabaja, |l a aplicaci-n | e ofrece-Vimundeweave mensags compl et
informativos sobre el estado de protecicstent easde coaempQuidnidd d u(c:
eselestadode protecci - -n1l7d¢ mhceéequdpoen el paquete de Il a aplicaci
estado actual ddeel leaq uwirpoot eacsc2i -cnomo sol uci ones inmediatas a | os

REQUISITOS HARDWARE Y SOFTWARE DEL SISTEMA

Para un funcionamiento correcto de Kaspersky Anti-Virus, el equipo debe cumplir las siguientes especificaciones
m2 ni mas:

e  Equipo Macintosh con procesador Intel (el producto no es compatible con procesador PowerPC);
e 512 Mb de espacio libre en disco;
e 100 Mb de espacio libre en disco;

e Sistema operativo Mac OS X 4/10/11, o superior.




KASPERSKY ANTI-VIRUS

KI' T DE DI STRI BUCI DN

Puede adquirir Kaspersky Anti-Vi rus (edé¢ajan en nuestros distribuidores o en
www.kaspersky.com, s e @S$tare).n

Si compra |l a versi-n en caja del producto, eln&«it de distrib

e Un sobre sellado con un CD de instalaci-n que contiene |
formato PDF;

e Una Gu2?a del wusuario en formato impreso (si se solicit

e El contrato de licencia.

Antes de abrir el sobre sellado con el CD, lea detenidamente el Contrato de licencia.

Cuando adquiere Kaspersky Anti-Vi r us en | 2nea, descarga el producto desde el
documentaci-n. Recibir8 un archivo |l ave una vez realizado e
CONTRATO DE LICENCIA

El contrato de licencia es un contrato legal entre Usted y Kaspersky Lab que describe las condiciones de uso del
producto que acaba de adquirir.

Lea con atenci-n este Contrato de I|licenci a.

Si no acepta las condiciones del Contrato de licencia, puede devolver la caja con el producto al distribuidor donde lo

compr - y obtener |l a devoluci-n de | a suma pagada por el prod
estar todav2a sellado.
Al abrir el sobre selladoconelCD deinstalaci - n, Usted acepta todas | as condiciones

SERVICIOS PARA USUARI  OS REGISTRADOS

Kaspersky Lab proporciona a sus usuarios registrados un amplio abanico de servicios para utilizar de forma eficiente la
aplicaci - n.

Cuando adquiere la licencia, se convierte en un usuario registrado y durante el plazo de vigencia de la licencia, se
beneficia de los servicios siguientes:

e actualizaciones gratuitas cada hora de | as bases de apli

e asistenciasobre probl e mas de instalaci-n, configuraci-n y utilizaci
correo electr - -nico;

e notificaciones acerca de novedades software de Kaspersky Lab y nuevos virus que aparecen por todo el
mundo. Este servicio se ofrece a suscriptores del servicio de noticias de Kaspersky Lab en el Sitio Web del
Servicio de soporte t®cnico

No se facilita asistencia para problemas relacionados con el rendimiento o el uso de sistemas operativos 0 productos
software de terceros.
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INFORMACI DN ACERI®QAAFPLEI CACI DN

Si tiene preguntas sobre | a sel ecci - nVirusldasporeaenrgspuastas | a util i z
apropiadas.

Kaspersky Lab ofrece varias fuentes de informaci-n acerca de
adaptada a sus necesidades, en funci-n de | a importancia o0 urgert

FUENTES DE | NFORMALCRA BESQUE D3SMNARZAEBRS

Puede consultar | as fuentes de informaci-n siguientes acerca
e P8gina de | a aplicaci - -skylam el sitio Web de Kasper
e P8gina de | a aplicaci-n del sitio Web del Servicio de so
e Foro de usuarios de productos Kaspersky Lab;

e Sistema de ayuda;

e Documentaci - n.
P§8§gina de | a aplicaci-n en el sitio Web de Kaspersky L.
Est a pc8ognitniaene i nformaci - -n geneVialuacesecsa dpc Kaspery kyaradct er
comprar Kaspersky Anti-Vi rus o ampliar su |licencia desde nuestra tienda

P§8gina de | a aplicaci-n del s i t iico(erMéeBase deeconocnéentasioc i o d e
Knowledge Base)

La base de conocimientos es una secci-n separada del sitio W
(http://support.kaspersky.com/support/rules), que facilita recomendaciones para trabajar con los productos Kaspersky

Lab. Esta p8gina contiene art2culos publicados por | os exper
Estos art2culos ofrecen informaci- -n %til k6  sredacianadesrcahdaci ones vy
compra, instalaci-n vy uYirusl Bstasaespuestas sd agrupan poptenmas poyejerpiot i
"Utilizaci-n de archivos Il ave", "Mantenimiento de | as bases
apreguntas no s-lo relacNonadasscoon Kasmpe®skgoAnbiros produc
incluir noticias del servicio de soporte t®cnico.

Para abrir |l a base de cono-mhehaosenhaga ptiocepakl dbot anap
Servicio de soporte t®cnico

Foro de usuarios

Si su consulta no requiere una respuesta urgente, puede exponerla a los especialistas de Kaspersky Lab y a otros

usuarios en nuestro foro (http://forum.kaspersky.com) . Es tambi ®1 otra secci-n separada d
soporte t®cnico y contiene preguntas de wusuarios, respuestas
Este foro permite consultart e mas exi stentes, dejar comentarios, crear temas

Para abrir este recu!ma,n hagaenltiamaemprelnch @tal nidEorol a apl i caci
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KASPERSKY ANTI-VIRUS

Sistema de ayuda

El completo sistema de Ayuda contiene informaci-n acerca de
estado de |l a protecci-n, analizar varias zonas del equipo y
Ayuda (p) Ayuda de Kaspersky Anti -Virus desde el men¥ pr i nciViuadhaghelicéhels per sky Ant

bot de |l a ventana principal de | a aplicaci - n.

Si tiene alguna duda acerca de una ventana o ficha en particular de Kaspersky Anti-Virus, puede consultar la ayuda

contextual . Para abrir |l a ayuda contextual, esde | a misma v
Documentaci - n

Ladocument aci - n de Kasrpuesr sckoyn tAnetnie i nf or maci -n detallada acerca
aplicaci - n.

Si no encuentra |l a soluci-n a su problema en el sistema de A
de usuarios, lerecomenda mos ponerse en contacto con el soporte t®cnico d

CONTACTOCONEL SOPORTE TE£CNI CO

Siya ha adquirido Kaspersky Anti-Vi r us, puede obtener informaci-n en el Servic
por tel ®f ono o poirallindteasnedel L®esr wispieaw de soporte t®cnico re:c
instalaci-n y uso de | a aplicaci-n y, si su equipo est§ infe

acciones del software malicioso.

Par a encont r asobreisanviciosrdensopoite-para Kaspersky Anti-Virus, abra la ventana principal de la

aplicaci-n y ha . cAntcesendelermtotram en contacto crameroldd Servi ci
reglas para realizar consultas (http://support.kaspersky.com/support/rules).

Si se producen problemas durante el funcionamiento de Kaspersky Anti-Vi r us, aseg¥%r ese pten mero de
instrucciones para solucionarlo en el sistema de Ayuda, en |
Kaspersky Lab, ni en el Foro de wusuarios. Si no encuentra un

Soporte t ®sparskelab.de Ka

Es necesario estar dado de alta como wusuari o-Virusppiast r ado de |

beneficiarse del soporte t®cnico. No se ofrece soporte |a | os
Elregisttodeunnuevo usuario se realiza mediantAdminiAsi saent'e de hkhat
p8gilNa si utiliza un c¢c-digo de acteggiasctirm, rrCeoni kkist& wmpcn¥%mer
(ld.) de cliente. Un identificativo de cliente es un identif
telef-nico o utilizando un formul ario Web.
Si activa | a apl i c a dave, debemealdar & praceso de regisiro en klisiio el del Servicio de
soporte t®cnico
E I identificativo de cliente y |l a contrasefa recibidos al r e
personal en el siti o VEepacioperdonaldeopprmitet e t ®cni co. Su
e enviar consultas al Soporte t®cnico sin necesidad de reg
e intercambiar mensajes con el Soporte t®cnico sin utiliza

e seguir el estado de su consulta en tiempo real;
e mostrar edorplsdtoidce® sus consultas al Soporte t®cnico;

e obtener una copia de seguridad del archivo llave.
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Solicitud de ayuda al Soporte t®cnico por correo
Para ponerse en contacto con el Servicio de sopordee t®cnico,
usuarios Helpdesk (http://support.kaspersky.com/helpdesk.html) . En el sitio del Servicio de s
nYsmero de cliente y complete el formulario de consulta.
Puederedactar su pregunta en alem8n, espafol, franc®s, ingl ®s o r

Para enviar una consulta por correo, indique el identificativo de cliente  recibido durante el registro en el sitio Web del
Servicio de soporteonh®rcasefHaj unto con su

Reci bir8 Ildelr eSeorueisdiao de soporte t®cnico en su Espacio per s
el ectr-nico especificada en su consulta.

Describa en el formulario Web el probl ema encontrado con el
siguiente en los campos obligatorios:

e Tipo de consulta . Seleccione el asunto que mejor corresponde con el problema encontrado, por ejemplo:
"Problema de instalaci-n/desinstalaci-n del producto" o
encuentr a wamopiada, elgagRuegunta de orden general”.

e Nombre y n¥mero de ver.si-n de |l a aplicaci-n

e Textodesuconsuta . Describa el problema con el m8§ximo detalle p

e I D de cliente (¥scantbhraasdfd d. de cl i entesurggisttognetsdcimt r asefa
Web del Servicio de soporte t®cnico.

e Direcci-n .deElcosrerreva ci o de Soporte t®cnico enviar§ |l a res
correo electr-nico.

Soporte t®cnico telef- -nico

Si su problema requiere ayuda urgente,s i empr e puede |l amar al servicio |l ocal de
contacto con los especialistas del servicio de soporte en idioma ruso (http://support.kaspersky.ru/support/support local)

o internacional (http://support.kaspersky.com/support/international) , pr epare toda | a informaci - -n
(http://support.kaspersky.com/support/details) acerca de su equipo y la aplicaci-n an

a nuestros especialistas de soporte resolver su consulta con mayor rapidez.

CONTACTOCONEL DEPARTAMENTO COMERCIA L

Sitiene alguna preguntaacerca de | a el ecci -n, compra o renovaci- -n de su | ic
a | os especialistas del D e p a sales@kaspetsky.como mer ci al en |l a direcci



http://support.kaspersky.com/helpdesk.html
http://support.kaspersky.ru/support/support_local
http://support.kaspersky.com/support/international
http://support.kaspersky.com/support/details
mailto:sales@kaspersky.com

| NSTALACI DN Y TRREHACNDN DE
KASPER SKY ANTI -VIRUS

El paquete de instal-dicius ideclKagpeus khAsiAntente de instalaci

®» Para instalar Kaspersky Anti-Virus en su equipo,

ejecute el archivo de instalaci-n (*. dmgeskypnt¥ies.ecci one el
ElI Asistente de instalaci-n consta de varios p&eninsar Para d
(paso siguiente \Wel Mar (i mtse &ad aarctie rni)o ry) . Presentamos a contir
dei nstal aci - n:
1. Lectura de informaci-n i mportante.
Lea detenidamente |l a informaci -n acerca de |l a aplicaci-n
requi sitos del sistema especificadodmprimiraRamguangrlei mi r | a i
informaci-n como un ar c@Guardawn. de text o, haga clic en

2. Lectura del contrato de licencia.

Lea atentamente el Contrato de licencia de uso de Kaspersky Anti-Virus que va a firma con Kaspersky Lab. El
texto del contrato est8 disponible en varios idiomas.

Para imprimir el contenido del contrato, haga clic en Imprimir . Para guardar el contrato como un archivo de
texto, haga clic en Guardar .

Si acepta todos | os t ®r miCantinsar ¢ eonfirnte gue tceatelocontradtoalg ligenaal i ¢ e n
enlavent ana abierta. La i f/suseohtiauai - n Kaspersky Anti

Para regresar al texto del contrato de licencia, haga clic en Leer la licencia .

Si sel ecci oNmacepgtog d madiermumpe | a instalaci-n de | a aplicac
3. Modi ficaci -n de ilnstwbiaccdacin..n de

La ventana contiene informaci-n de |l a ubicaci -n y del es

Si | a configuraci-n por omisi-n de instalaci -Imstaldrey | a apl

escriba | aecardtinrians esfta addor para confirmar | a operaci - n.

Puede cambiar | a configuraci-n predet er ntambséadcarpethde | a i nst

instalyaceil-infa otro disco. Para cambiar al mo d oadiceni nst al a

Preferencias .

4, Sel ecci-n del tipo de instalaci-n.
Este paso del Asistente de instalaci-n aparece cuando se
El programa | e ofrece seleccionar | os <c¢ompequpe@hbdseave de | a
gue |l a instalaci-n del componente de an8lisis antivirus
cliceninstalar y escriba | a contrasefa de administrador para con

Para restabl ecer |Itaercnminnfaidgau rdaec ii-nns tphrheadtea |l aci h.agastBhndaen
5. Informaci-n de resumen de | a instalaci- -n.

La %Y tima ventana del Asi stente de instalaci-n resume el
Asistente de instCetramci -n, haga clic en
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Una vez cerrado el Asistentdirdesinstajlacut a,aKacm&trisdkg mer
reiniciar el equipo.

®» Para desinstalar Kaspersky Anti-Virus de su equipo,

ejecute el archivo de instal acideasi(rnstdariggciy- s elfimsckd someer £l y
ElI Asistente de desinstalaci-n es una secuencia de varios
botones Continuar ( paso sigui ente Ml Ver (pastsah@sbraRrasentarhos gcontinuaci - n el
proceso de desinstalaci-n de | a aplicaci - n:
1. Lectura de informaci-n importante.
Observe que |l a desinst¥iacoas- puedeKaspengkyuAntiesgo i mpo
equipo.

Recomendamos procesar todos los objetos almacenados en cuarentena y respaldo antes de iniciar el proceso
de desinstalaci-n. Todos | os objetos al macenados que no
oportunidad de restaurarlos en el futuro.

Para iniciar el proceso @&lminatesiersstrdlbac il -an,c oma ga selfiac den a
confirmar |l a operaci -n. Tras #%isus.o, se desinstal ar8 Kaspe

2. Fin del procedi miento de desinstalaci: n.

La %l tima ventana del Asistente de desdelpmtesoldaci -n i nform
desinstalaci-n completado. Para salirCeda&.INodsnecessarient e de d
reiniciar el equipo despu®s de | a desinstalaci-n.




INTERFAZ DEL PROGRAM A

Kaspersky Anti-Vi rus posee una intesémz Esneithp2yuf&@8cptedenta de fo

el ementos b8sicos: ventana pNiemdiamal pde nica papl d@dvémtamap( s eaci
deconf i guraci -n de apMéniammdeeconfhi aeaci - n "te [ 4 edgodo decKasperskyn

Anti-Vi r us ( Emede Kaspersky Anti-Virus" , p 89.i na

Para modificar | a apariencia de | a aplicaci -n, dispone de va

colores Coserticgumaci -n de | a i-Yiudrf pA@deaKaspersky Anti

V ENTANA PRINCIPAL DE LA APLI CACI DN

Las funciones b8si casFiglral)l a owentiawnnfa rpmmairncailpalsu(ari o acerca de

equipo y los posible probl e mas de protecci-n, ofrecer informaci -n sobre | a
Anti-Vi rus (Antivirus de archivos, tareas an8lisis y de actual]
ventana de configumaci - -n de | a aplicaci

La proteccion esta activada

Analisis completo estd en curso (1% @)

Kasoersky

Anti-Virus

Figura 1. Ventana principal de Kaspersky Anti-Virus

El color de |l a ventana principal indica el estado actual de
protecci  -mmCufdceis-rel" estado de "pr @t8@c¢, miay- nc addea min oe geusitpSo ?2as o c i
colores del sem8foro. EI' color verde indica que | a protecci
amariloyr oj o avi san de | a presencia de problemas en | a configure
obtener m8s detalles acerca de estos problemas y su eliminac

"aCusgl es el estado de "pr @tgdabieido cnandd bacentlic ereefjindicgular &e color.

Adem8s del indicador de color, |l a parte izquierdescribde | a vent
estado de protecci-n, con |la |Iista de cualquier amenaza de s
mi smo tiempo existen tareas de an8lisis antivirus o actuali z
terminado)ta mbi ®n se visualiza en |l a parte izquierda de | a ventana
La parte inferior de | a ventana ofrece estad2sticas recapitu

archivos, as? como informaci -ndaseporn de &a&pki basesnde datos
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La ventana princiopal permite iniciar | a actualizaci-n de | a
zonas espec2ficas as? como administrar |l as | icetexi as de | a a
Ejecuta una actualizaci-n de | a aplicaci-n. Se

ejecuci-n de |l a tarea.

Abrel a ventana de tareas antivirus donde puede c|

B9 ©

an8lisis y ejecutar | a tarea.
Cambia a |l a administraci - -n dealradg oldiasend aisa < amreaa
aplicaci-n. Puede mostrar informaci-n acerca de

una llave o instalar otras nuevas.

-
Q

barra de navegaci-n se encuentr a einclujedos lpptomes siguienteper i or de

Abre la ventana con el informe de actividad del componente Antivirus de archivos y de las tareas de la

aplicaci-n, y da acceso a |l a cuarentena y respa
. Abrelavent ana de configuraci - Nentdnaddcanfaipfiicaci - mn "g¢
p 8§ gil#)a

Abre la Ayuda integrada de Kaspersky Anti-Virus.

Abre una ventana con informaci-n acerca de c¢c- mo

VENTANADEC ONFI GURACI DN DPEL ILCAACA DN

Puede abrir | a ventFigura?)det Kaspesky Anti-Yuresi dasfe | a ventMentanapri nci

principal dé, | p83ph&oac ,I0 delectionando Preferencassen el men¥% principal o
aplicaci-n abierto con un clic en el icono en el Dock o I a b
Losbot ones de | a parte superior de | a ventana dan acceso r8pi
de archivos, a tareas antivirus, a las actualizaciones y a las herramientas del programa. Para ajustar algunos

par 8metros, pueegduendabryi rt ewncaersa ventana de configuraci - n.

Para evitar que usuarios sin permisos de admini s-Vinglhbhgar pueda
clic en el icono del candado en | a part e inalhombrédeusuatieyld a vent
contrasefYa del administrador para tener acceso a |l a configur
El b @da\accesoal sistema de ayuda de Kaspersky Anti-Vi rus con | a desc trospeclavemanade | os

actual de | a aplicaci - -n.




INTERFAZ DEL PROGRAMA

a0 n Preferencias

General: [W Activar Antivirus de archivos

Mivel de sequridad: + Recomendado

I i - Optima proteccién
- Apropiado para la mayoria de los usuarios

(Preferenciaf....) (" Predeterminado

Accion:  (®) Preguntar al usuario
() Bloquear el acceso

W Desinfectar

[+ Eliminar si falla la desinfeccion

@

1l
Hj Haga clic aqui para impedir futuros cambios.

Figura2. Vent ana de configurVawi -n de Kaspersky Anti

|CONO DE KASPERSKY ANTI -VIRUS

Il nmedi atamente despu®s &va riumss,t asluari ckoansop earpsakrye clen t@9. Ellicenobar r a d

act¥a como un indicaidomamieéntmodaode dlea fapl i caci -n. Si el icono

protecci-n en tiempo real contra software malicioso est§ act

protecci-n ha sido desacti vaalaac cAalsac i@ nladsmemndamragndcds idceln omer

Anti-Virus.

®» De for ma predeter minada, el icono se enOlRurdecambiarlbi cado en
ubicaci-n del icono para situarl o en el Doc k. Para el l o, h
1. Abralaventana de configuraci - -n de Aparieipl(Figoral).i - n y sel ecci on

2. Active lacasilaBoxname en | a $Sectiognamen.



























































































































































































































































































