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KI' T DE DI STRI BUCI DN

Puede adquirir |l a versi-n en caja de Kasper s loylesdangari@apomet Secu
Internet tanto en tiendason |l i ne, como a -tienda (Ww®\s.kashberskyiiendasdmisp) e
Si adquiere el programa en caja, |l a distribuci-n incluye:
T Un sobre sellado con un CD de insbpglambh-y§ faedoonmeaenacil
formato PDF.
T Documentaci-n en formato i mpgearmioeyn lcdonGuzrd oR8@mi GGarz a de
M Contrato de |icencia (dependiendo de | a regi-n).
M1 Tarjeta de activaci-n que contiene um- -o,diagé de mactti vaain
aplicaci-n (dependiendo de |l a regi - -n).

El contrato de licencia de usuario final es un contrato legal entre Usted y Kaspersky Lab que describe las condiciones de
uso del producto que acaba de adquirir.

Lea el contrato detenidamente.

Si no est8§8 de acuerdo con | os t® minos y condiciones del CLU
donde | o compr- y recuperar el dinero abonado, siempre que e
Sirompeelsell o del disco de instalaci-n, significa que acepta todc
Antes de abrir el sobre con el disco de instalaci-n, | ea ate
Si compr Kaspersky I nternet Security enealizaadesded stioWebdeonl!l i ne,

Kaspersky Lab; esta Gu2aelepdguatieodesti stmatlaci da. eDespu®s d
c-digo de activaci-n por correo electr-nico.



http://www.kasperskytienda.com/sp
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SERVICIOS A USUARIOS REGISTRADOS

Kaspersky Lab ofrece a todos sus usuarios registrados un amplio paquete de servicios que mejoran su experiencia de
uso con | a aplicaci - -n.

Cuando adquiere una suscripci-n, se convierte en usuario reg
beneficia de los servicios siguientes:

M1 actualizaciones cada hora de | as bases de aplicaci-n y d

emas de instalaci-n, configuraci-n

M asistencia sobre probl
tel ®f ono o correo electr-nico;

proporcionan por e

1 notificaciones sobre los nuevos productos Kaspersky Lab y sobre nuevas amenazas de virus en el mundo. Este
servicio est8§8 disponible para suscript or SitieWebeldlsewieiac vi ci o
deSoport e (At@Lsuppoct.kaspersky.com/sp/subscribe).

No se facilita asistencia con problemas relacionados con el rendimiento o el uso de sistemas operativos u otras
tecnolog2as que | as de Kaspersky.

REQUISITOS HARDWARE Y SOFTWA RE DEL SISTEMA

Para un funcionamiento correcto de Kaspersky Internet Security 2010, el equipo debe cumplir las siguientes
especificaciones m2ni mas:

Requisitos generales:

375 Mb de espacio libre en disco.

CD-ROM (para instalar Kaspersky Internet Security2 0 1 0 desde el CD de distribuci - -n)

= =2 =4

Microsoft Internet Explorer 6.0 o superior (para actual:]

Microsoft Windows Installer 2.0.

1  Microsoft Windows XP Home Edition (Service Pack 2), Microsoft Windows XP Professional (Service Pack 2),
Microsoft Windows XP Professional x64 Edition:

1  Procesador Intel Pentium 300 MHz o superior (0 su equivalente compatible).

256 Mb de memoria RAM libre.

1  Microsoft Windows Vista Home Basic, Microsoft Windows Vista Home Premium, Microsoft Windows Vista Business,
Microsoft Windows Vista Enterprise, Microsoft Windows Vista Ultimate:

1 Procesador Intel Pentium 800 MHz 32 bits (x86) / 64 bits (x64) o superior (0 su equivalente compatible).

Y 512 Mb de memoria RAM libre.

Microsoft Windows 7 Home Premium, Microsoft Windows 7 Professional, Microsoft Windows 7 Ultimate:

1 Procesador Intel Pentium 1 GHz 32 bits (x86) / 64 bits (x64) o superior (0 su equivalente compatible).

1 1 GB de memoria RAM libre (32-bit); 2 GB de memoria RAM libre (64-bit).



http://support.kaspersky.com/sp/subscribe
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Kaspersky I nternet Security 2010 es | a nueva generaci-n de s

Lo que realmente diferencia Kaspersky Internet Security 2010 de otro software, incluso de otros productos Kaspersky
Lab, es su acercamiento polivalente a la seguridad de los datos en el equipo del usuario.

EN ESTA SECCI DN

I nformaci -n acer ca..de..l.a..apl..Ca.cCi . 13

INFORMACI DN ACERICA MAELI CACI DN

Si tiene cualquier pregunta relativaalaco mpr a, i nstalaci-n o uso de Kaspersky Inte
f8cil mente respuestas.
Kaspersky Lab dispone de varias fuentes de informaci-n acerc

la importancia y urgencia de su pregunta.

EN ESTA SECCI DN

Fuentes de informaci-n pat.a..b¥s.quedas..per.s.onal..zada.sl13
Contacto con el DePArtamMeNntO A VENTAS .........eieiiuiieeiiiieeeitieeeeatieeeaatteeesasteeesssteeeeaasteeeeateeeeaseeeeansbeeesannseeesnsneeesanseeeens 14
Contactoconel Serviciod € SO P O I 1 .0 T Lol diciCoOtiiie i e eeiiee ettt e ettt e et e e s e e et e e s snte e e e e snbeeeesneeeeens 14
Foro Web sobre aplicaciones Kaspersky Lab ............eeiii e e e 15

FUENTES DE | NFORMALRA BESQUE DSCNALZBEDRRAS

Di spone de | as siguientes fuleinctaecsi -dne: i nformaci -n acerca | a a

1T P8gina de | a&elsitp Webcda Kaspersky leab

1 P8gina de | a aplic&eirvimcdol dei tSlepoidtcEe ad®iinientas®
Knowledge Base)

T P8gina del seestai B8gded®&®eépastTrack Support)
M Sistema de ayuda
M1 Documentaci -n

P8gina de | a aplicaci-n en el sitio Web de Kaspersky Lab

http://www.kaspersky.com/sp/kaspersky internet security

Esta p8§gina proporci ona dien floar maapclii-cna cgie nner aslu sa ccearrcaact er 2 st i ¢



http://www.kaspersky.com/sp/kaspersky_internet_security
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P8gina de | a aplicacSernvidceilo sdiet iSoo (pve Bastddelt@ocmientas o
Knowledge Base)

http://support.kaspersky.com/sp/kis2010

En esta p8gina encontrar§8 art2coénmnsi creadesSpport @esT@®csmpiecad

Estos art2culos contienen informaci-n %til, recomendacione
instalaci-n y utinizBgti 8m dleadiaf apddesacpor temas, por ejem
Configuraci n de actualizaciones de |l as bases de datos, El
contestan a preguntas no s-|losiebatamba®ascoaoanotaoapbirodat
tambi ®n pueden iSerlwiici modd cSapordted T®cni co

Servicio de Respuesta R8pida (FastTrack Support)

En esta p8gina encontrar8 | as Pregunt as Fr dizadas. Pareeutlizat FAQ) ¢
este servicio, necesita una conexi - -n a I nternet.

Para abrir | a p8§gina del servicio, en | a veSogorkenyaenlar i nci pal
ventana abierta, hagaclicenRespuesta r 8pi da

Sistema de ayuda

ElI paquete de instalaci-n contiene el archivo de Ayuda com
administrar | a protecci-n del equipo (ver el estado de | a
virus, ejecutar otras tareas),con descri pciones de cada ventana de | a aplicad
|l os par8metros correspondientes, y con |l a |lista de tareas

Para abrir el archi vo de IAwdaAeyn la deatana domegpondienteio bagacdiicee<F1> 2 ncul o
Documentaci - -n

E |l paquete de instalaci-n de KG@asdpazerdd&ly (b bomnatoRD&tEstSecur i ty i
documento describe | as caracter2sticas y opciones de | a ap
funcionamiento.

CONTACTOCONEL DEPARTAMENTODE VENTA S

Puede contactar con el Departament o de V eectmil@kaspeskyes av ®s del s

Tambi ®n puede contactar c®hom3d@13%8B8a52 oficinas en el tel

CONTACTOCONEL SERVICIODE SOPORTE TECNI CO

Si ya ha adquirido Kaspersky Internet Secur i tServicippde Sopeete o bt ene
T®cnde oKaspersky Lab por tel ®f ono o por Internet.

Los especialistasdelSer vi ci o de Soepopaerdd®Emi&osus preguntas acerca de
aplicaci-n. Tambi®n | e ayudar8n a eliminar | as consecuenci as
infectado.

Antes de entrar en contactoconelSer vi ci o de S epmimearodas Reglasmparaconsultas al Soporte
T ® ¢ n (http:&'support.kaspersky.com/sp/support/rules).
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Consulta por cor rSewicicede Socptorr-tnei cTo®canli ¢ o
Puede formular su pregunta en cualquiera de los siguientes idiomas:al em8n, espafol, f.ranc®s, ir

Reci bir8 | a Sreegwpuwe 9t a ed Skenpwuene KaB@isky (hitps://my.kaspersky.com/sp) a s 2
como en | a direcci-n de correo electr-nico especificada en

Describa en el formulario Web el probl ema encontrado con e
siguiente en los campos obligatorios:

I Tipo de consul ta. Seleccione el asunto que corresponde mejor al problema, por ejemplo: Problema de
instalaci-n/desinstalaci-n del producto, o Problema de a
categor 2 a ap'Pregpniaalaonden general'j a

T Nombreyn¥mero de versi-n de |l a aplicaci-n
1 Texto de su consulta . Describa el probl ema encontrado con el m§ xi m
T I'D de cliente (¥scantbraasdfaan¥mero y contrasefa de cliente

Web del Serviciode Sopor t e T.®cni co

T Direcci - n .BlservciodelS®e@or t e |ITe®cennivwioar 8 | a respuesta a su pr e(
correo electr-nico.

Consultas porSetreli@fimona ealSoporte T®cnico

Si su problema es urgente, puede llamar al servicio localde So p or t e . An®@s de panerse en contacto con los

especialistas del servicio, prepare todalai n f o r nflatp:/isupport.kaspersky.com/sp/support/details) acerca de su
equipoylaaplicaci -n antivirus instalada. Con esto facilitar8 a nu
mayor rapidez.

Tel ®f ono de Soporte T®cnico:
- Si adquiri- el +3902802880 en caj a:

- Si adquiri - el+34p80708@d2 o onl i ne:

FORO WEB SOBRE APLICACI ONES KASPERSKY LAB

Si su consulta no requiere una respuesta urgente, puede exponerla a los especialistas de Kaspersky Lab y a otros
usuarios en nuest r {tp:/ffooumdaspgensky.com. di recci - n

Este foroper mi t e consul tar temas existentes, dejar comentarios, ¢
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NOVEDADES DE KASPERS  KY INTERNET
SECURITY 2010

Kaspersky I nternet Security 2010 es una herr amarethitzaa i md eg-rlad
protecci-n antivirus sino tambi®n | a protecci-n contra el <co
de | a aplicaci-n tambi @poscpntraamenazandesponaritas ggr ahaes eégs (phishing
limitar el acceso de los usuarios a Internet.

La protecci-n polivalente cubre todas | as vzZas de transmisi
componentes del programa es flexibley permitea | os usuari os adapt ar eaSecuntgprrasn® Kasper
necesidades espec2ficas.

A continuaci-n presentamos | as innovaciones de Kaspersky Int

Novedades en | a protecci - n:

1 Kaspersky Internet Security incluye el componente Control de aplicaciones ( p § g7i5)muae asegura una

protecci-n integral contra cualquier tipoPdet ameinamlza, en
proactiva y Firewall. El componente registra y supervisa las acciones de las aplicaciones dentro del sistema en

funci - n dedbnfiagza qud e led puede atribuir. El componente supervisa el acceso a los datos

personal es del usuario y a |l os par8metros y objetos del

peligrosas dentro del sistema.

1  El nuevo componente Antivirus parachat( p § g/i2nar ef uerza | a seguridad en | a uti
aplicaciones de mensajer2a instant8nea. EI componente ex

T ElModoSeguro( Modo Vi rt &3 peymitd efeduigriaplieaciones de terceros dentro de un entorno

virtual protegido. La ejecuci-n de navegadores de I ntern
visita recursos Web e incluso protege contra la descarga de software malicioso en el e
el iminaci-n no autorizadas de datos privados del usuario
acumul ados durante | a sesi-n en I nt er netasWebvisitdlldasy os t emp
etc.

1 Kaspersky Internet Security incluyeelm- dul o Supervisor Kas/geRBgOyadnuirestradd ncul os
por el componente Antivirus Internet. Este m-duadWebcompru
pertenecen a |l a |ista de direcciones Web sospechosas o f
de los navegadores Microsoft Internet Explorer y Mozilla Firefox como un complemento software.

1 Paracontrolar el acceso a sitios Web fraudule nt os y asegurar | a protecci-n contr
anzuel os (phishing), se analizan | os v2nculos presentes
de datos de direcciones fraudulentas cada vez que se detecta un intento de visitar sitios Web. Puede
comprobar si |l as direcciones Web est8&n incluidas en | as

est8&8 disponi bl e p antdruslineeset C p $ngad)mlmtivituepara chat ( p 8 g73)ry énti-
Spam ( p § glilh).a

1 Unanueva herramientallamadaAn 81 i si s de v(ud Sr¢gi46pian sido induada en & lista de tareas
de an8lisis; facilita | a daeasalaseguridadyyas windarabilidadaspiesemesde | as
en aplicaciones instaladas en su equipo o en par8metros




NOVEDADES DE K ASPERSKY INTERNET SECURITY 2010

Novedades de la interfaz:

f Se ha desarrollado un nuevo acercamiento aPrbtecciadmi ni str a
(p8gdlna La protecci-n del equipo se asegura en tres verti
personales, objetos del sistema operativo y aplicaciones instaladas en el equipo, y actividad de red. Un
conj unt dcodesgnpanéntes de Kaspersky Internet Security se responsabiliza de cada una de estas
vertientes de protecci - n. Desde | a entrada Protecci-n, e
protecci-n de una determinadar 8pt dgmebhteda FaecoosbBEgyrpa
par 8§metros.

1 Lanueva entrada Control de aplicaciones ( p § gdl)naf aci | i t a el acceso rgpido a | a
par8metros de protecci-n que i mpi de cionaspetigrosagpgaraglpl i caci one
sistema, y supervisa el acceso a sus datos privados. Est

entorno seguro.

1 Los asistentes y Herramientas ( p § gd32)Jn,.a que ayudan en | apeg®ftiucasnparatliaaes
del equipo se encuentran agrupadas en la entrada Seguridad+ .




PRINCIPIOSDEPROTEC CI DN DE SU
EQUIPO

Kaspersky Internet Security protege su equipo contra amenazas conocidas y desconocidas, ataques e intrusiones a

t rav®s deerred ned deseadb y otros contenidos indeseados. El procesamiento de cada tipo de amenaza corre a

cargo de un componente individual de Il a aplicaci - -n.

Est a

or g

configuraci-n fl exibl-en ddee |laa sapndcceasciidand e sent afrnuthocii ndi vi dual e-¢

organizaci - n.

Kaspersky Internet Security incluye las siguientes Herramientasd e pr ot ecci - n:

T Componentes dep glOn @rcecsiponnsabl es de | a protecci - -n

- Archivos y datos personales
- Sistema

- Actividad de red

T Las tareas de 6&p§pgA0)sensutilizadas para buscarwirus en archivos, carpetas, unidades de

di sco o zonas espec2ficas o en | a totalidad del

de:

equi po.

1 Lasactualizaciones( p § g20)n.a aseguran | a actualizaci-n de | os

bases utilizadas para buscar programas maliciosos, detectar ataques de red y mensajes no deseados.

1 Los Asistentes y herramientas ( p § gd2naf aci | i tan | a ejecuci-n de tareas

Kaspersky Internet Security.

T Caracter2sti tp8§gapacompoirntfeor maci -n de soporte para

posibilidades.

EN ESTA SECCI DN

Component es de.dP.l o Cid Lol e
Tareas de an 8l i.Sid. S @il . Vol d U S e
AACTUBIIZAT ...ttt e et e h et e e h et e e e et e e e et e e e e e E e e e et e et e e e e e e et n e e e s
Protecci - -n de orintea.s..y...&.C.l. l. M0 O
Control de las aplicaciones y del aCCES0 @ A0S ..........uuuiiiiiiiiiiiiieie et e e e e e e e e e e e aabnnereeeeeeas
ASISTENTES Y NEITAIMIEINTAS ......eeeiiieiiiite ettt e oottt e e e e e e et b ettt e e e e e e s b b e e et e e e e e e e sbbb e e e e e e e aannbbbeeeeaeeeeannrnees

Caracter2sticas de..s.opar.t.e..del. . .pr.0.g.rama oo,

19
20
20
21
21
22

22
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COMPONENTESDE PROTEC CI DN

Los siguientes componentes de protecci-n proporcionan | a def
Antivirus de archivos ( p § g4i8)n a

El componente Antivirus de archivos supervisa el sistema de archivos del equipo. Analiza todos los archivos que
pueden ser abiertos, ejecutados o guardados en su equipo y en todas las unidades de disco asociadas. Kaspersky
Internet Security intercepta cada intento de acceso a un archivo y analiza dicho archivo en busca de virus

conocidos. S-lo es posible seguir trabajando con el archiv
por | a aPilim@aces nposi ble reparar un archivo por cualquier
guardar 8 en | a zona de respaldo o se mover8 a cuarentena.

Antivirus del correo ( p 8 g58)n a

El componente Antivirus del correo analiza todo el correo entrante y saliente en su equipo. Analiza los correos en
busca de programas maliciosos. El correo s-lo se distribuy
peligrosos. El componente tambi ®&n anal élasghishijgg mensajes ent
Antivirus Internet ( p 8 g65)n a
El componente Antivirus Internet intercepta y bloquea las secuencias de comandos (scripts) de los sitios Web que
supongan una amenaza. Todo el tr8fic& HEDmpoeaenometambi ®on
p8ginas Web en busca de anzuelos (phishing).
Antivirus para chat ( p 8 g7i2)n a
ElI componente Antivirus para chat asegura |la wutilizaci-n s
Elcomponente protege |l a informaci-n que entra en su ordenadc
El componente Antivirus para chat refuerza la seguridad de uso con diferentes aplicaciones de chat.
Control de aplicaciones ( p 8§ g75)n a
El componente Control de aplicaciones registra y supervisa las acciones de las aplicaciones dentro del sistema en
funci -n del grupo al que ®stas pertenecen. Un conjunto de
Estas reglas controlan el acceso de las aplicaciones a diferentes recursos.

Firewall ( p § g89)n a

El componente Firewall asegura su seguridad en entornos de redes locales y en Internet. El componente filtra toda
la actividad de red mediante dos tipos de reglas: reglas para aplicaciones y reglas para paquetes.

Protecci - n pm@rgérincat i va

El componente de Pr ot ecci umnugva poograniaimaliciospamtesndé quereatice algaiat a r

operaci-n maliesosaa Sombisaftodo-n de vigilancia y an8lisis
aplicaciones instaladas en su equi po. En funci-n de |l as ac
Security decide si ®sta es potewncéeqlimpoatespPp®lpgotosgqi ddene s:
conocidos, sino tambi®n contra aquellos que quiz8s no han

Prevenci-n depgglithasi ones

El Si stema de pr ev saitciajumocdne |i rstirsusimaneser ati vo, y rastrea
cual quier actividad caracter2stica de ataques a trav®s de
Kaspersky Internet Security bloquea toda la actividad de red del equipo atacanteendi r ecci -n a su equi po

Anti-Spam ( p § gli04) a

El componente Anti-Spam se integra dentro del cliente de correo instalado en su equipo y analiza todo el correo

entrante en busca de contenidos no deseados. Todos los mensajesconcontenidos no deseados son sef
un encabezado especial. El componente tambi ®1 cuenta con o
no deseado (eliminar autom8ticamente, mover a una carpeta
mensajes entrantes en busca de anzuelos (phishing).
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Monitor de red ( p § gli96) a
EI componente est8 disefado para visualizar | a actividad d
Anti-Phishing

Un componente integrado dentro de los componentes Antivirus Internet, Anti-Spam y Antivirus para chat, que
comprueba si |l as direcciones Web est8&8n incluidas en | as |

Anti-Banner ( p § gli23) a
El componente Anti-Banner (contra publicidad intrusiva) bloquea los mensajes de publicidad que aparecen en
pancartas incorporadas en las interfaces de diferentes programas instalados en su equipo o que se visualizan en
modo conectado.
Control parental ( p § gli26) a
El componente Control parental supervisa el acceso del usuario a recursos Web. El objetivo principal del
componente Control parental es | imitar el acceso a sitios

fuego, drogas, incitaci -n @amlobaacwsuiueli dad  Webi guencioaduetan. a
(foros de chat, sitios de juegos) o de dinero (tiendas online, subastas).

TAREAS DE ANC¢LMSIRE AN

Adem8s de wuna protecci-n permanente de todas | &s vzZ2as de pen
extremadamente importante analizar con regularidad su equipo. Esto es necesario para controlar los riesgos de
propagaci -n de programas maliciosos que no han sido descubi e
que el ni vel ddefinidoea ginunivé! deenakiad® bajo®0 por otras razones.
Kaspersky I nternet Security incluye | as siguientes tareas de
T An8lisis deAolBj esos de objetos seleccionados por el usua
del sistema de archivos del equipo.
T AnS8l i si s .Amlurgr klsisgtemna completo en profundidad. Los objetos siguientes son analizados de
forma predeterminada: memoria del sistema, programas cargados durante el arranque, copia de seguridad del
sistema, basesde corr eo, di scos dur os, medi os de al macenamiento
T An8lisis A®RIdesis antivirus de |l os objetos de inicio del

ACTUALIZA CIDN

Para poder bloquear cual qui er at aqatrepragramarmalici®e, escheceshrm r ed, el i
actualizar Kaspersky Internet Security con regularidad. El componente Actualiza cionesest 8 preci samente di s
para ello. Controla | as actualizaciones de | as alpdsesacde ndat o

El servicio de distribuci-n de actwualizaciones permite guard
descargadas desde | os servidores de Kaspersky Lab dentro de
dem8guiepos de |l a red para reducir el tr8&8fico Internet.




PRINCIPIOS DE PROTECC | DN DSU EQUIPO

PROTECCI DN DE DAGTO/@®ALY ONLINE

Kaspersky Internet Security protege los datos de su equipo contra programas maliciosos y accesos no autorizados y
asegura el acceso seguro a la red local y en Internet.

Los objetos protegidos se dividen en tres grupos:

T Archivos, datos personales, par8metros de acceso a difer
datos de tarjetas bancarias, etc. La prot ecsAntiviusdee est os
archivos, Control de aplicaciones y Protecci-n proactiva

T Aplicaciones instaladas en su equipo y objetos del siste
cargo de los componentes Antivirus del correo, Antivirus Internet, Antivirus para chat, Control de aplicaciones,
Protecci-n proactiva, Pre&pamnci -n de intrusiones y Anti

1 Actividad online: mediante sistemas de pago online, protecci-n antispam y antivirus
protecci-n de estos o0 bjmpbnerges Antvirus del carrea, Antivirus Inetreet, Argidrusc o
para chat, Firewal | , Pr-8pam Manitor de red, Anti-Banter ywCeritral pagestal. An't i

CONTROL DE LAS APLICA CIONES Y DEL ACCESO A DATOS

Kaspersky Internet Security evita que las aplicaciones ejecuten acciones que puedan poner en peligro el sistema,
controla el acceso a sus datos privados y ofrece la posibilidad de ejecutar aplicaciones en modo seguro. Para ello
dispone de las siguientes herramientas:

1 Control de aplicaciones ( p § g7A5)nE componente registra y supervisa las operaciones de las aplicaciones
dentro del sistema en funci-n del grupo al que ®stas per
grupo de aplicaciones. Estas reglas controlan el acceso de las aplicaciones a diferentes recursos.

T Protecci-n de datsgdd)nk Controhde apficaciones administra los permisos de las
aplicaciones para realizar operaciones sobre los datos privados del usuario. Estos incluyen archivos, carpetas y

claves del Registro con par8metros e informaci-n importa
frecuentemente, as?2 como archivos de wusuario (carpeta Mi
usuario).

T Ej ecusegwan( p 8g85nkar a garanti zar l a m8&§xi ma seguridad de | o

los datos personales del usuario, Kaspersky Internet Security ejecuta las aplicaciones desconocidas dentro de
un entorno virtual protegido.
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ASISTENTESY HERRAMIENTAS

Garantizar |l a seguridad del equipo no es tarea sencilla, exi
operativo. AdemS§s, resulta dif2cil anal i z aexistgnte sobré segutidadc | a c a
de sistemas.

Para facilitar |l a soluci-n de tareas de seguridad espec2fica

Herramientas dentro del paquete Kaspersky Internet Security.

T Asistente para | avegadonWeb@p g gl®d) an ekalmima y eval Y%a | a confi
Microsoft Internet Explorer, principalmente desde una perspectiva de seguridad.

T Asistente de rest @pg al®d: aliminalaesrastres de abjetosale software maliciosos dentro
del sistema.

1 Asistente para la limpieza de los rastros de actividad ( p § gli95): &usca rastros de acciones del usuario dentro
del sistema y en par8metros deftvsispama oepeupéeiao,iglberm
sobre la actividad del usuario.

M Discoderescate( p8gli8%a ha sido disefado para analizar y desinfe
aplicaci-n debe util i z az &leivetquarasdltaimposible dasinfeatacel equipoa |l ¢ an
ejecutando aplicaciones antivirus o herramientas de el im

T An8lisis de vud&gld6pdbi t edadera di agn-sticoluscle seguridad d
vulnerabilidades en el sistema operativo y aplicaciones instaladas en el equipo.

T An8lisis de pammaugii3pmterabma ymeeastra los detalles de los paquetes de red.
f Monitordered( p8gli98a muestra informaci-n acerca de | a activida

1 Teclado virtual ( p § gli88): ®vita la lectura de los datos introducidos por teclado.

CARACTERCSTI CA SPORE DELCPROGRAMA

Kaspersky Internet Security incluyeunc onj unt o de herramientas de soporte. Est §n
protecci-n actualizada, mejorar | as prestaciones de |l a aplic

Archivos de datos e informes

Durante el funcionamiento deala apdacaecmponenste cde apruant é o
an8lisis o tarea de actualizaci-n de | a aplicaci-n. Contie
£stos permiten examinar | os detalles del f umetSeauntyatni ent o de
caso de que surja alg¥n problema, puede enviar | os infor me
puedan estwudiar | a situaci-n con el mayor detalle y puedan
Kaspersky Internet Securitymuev e t odos | os archivos sospechosos de ser pel

llamado Cuarentena. Se al macenan con un formato cifrado que evita I
objetos, restaurarlos a sus ubicaciones de origen, eliminarlos o agregar manualmente archivos a la cuarentena.

Todos | os archivos que, despu®s de terminar el ang8lisis an
restaurados a sus ubicaciones de origen.

Las copias de respaldo de los objetos desinfectados o eliminados por Kaspersky Internet Security se conservan en

una zona de Respaldo. Estas copias se crean por si fuera necesario r
de infectados. Las copias de respaldo de | os avitaahi vos t amb
posteriores infecciones.

Puede restaurar un archivo a su ubicaci-n original, o el im
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Licencia

Cuando adquiere Kaspersky Internet Security, acepta un contrato de licencia con Kaspersky Lab que regula la
utilizacii-cnacde nl aas@Zplcomo su acceso a actualizaciones de | a
tiempo especificado. Los t®rminos de uso y otros datos nec
funcional son suministrados por una licencia.

LaentradalLicencia | e per mite consultar informaci-n detallada sobre
existente.

Soporte
Todo usuario registrado de Kaspersky Internet Security puede ponerse en contacto con el Servicio de Soporte
T®cni co. Par aledatld eesr am&®g ca de | as condi Bdpamte.es de servicio
Los v2Znculos | e dan acceso al foro de usuarios de Kaspersk
O aportar comentarios sobre | anlirep$pec@laci -n medi ante un form
Asi mi smo, puede ponerse en contacto con | os servicios onli
personal est8 siempre dispuesto a atenderl e.




| NSTALACI DN DERSKWISTEEENET
SECURITY

El Asistente de ilnstaxliami ‘i msdeajl eadlaa emmp modo i nteractivo.

Le aconsejamos cerrar todas | as aplicaciones en ejecuci

Para instalar Kaspersky I nternet Security en s texe deadeelo,

CD del producto.

La instalaci-n con el archivo de instalaci-n descargado

Tras esto, el programa busca el paquete de instalaci-n
una vrermueva en | os servidores Internet de Kaspersky Lab.
descargarl o. Despu®s de terminar | a descarga, comienza

descarga, | a i nisctaaclia-cni -cno ndtei nlYaa aepnl modo est §ndar .

El programa de instalaci-n est8 disefado como un Asistente
de botones para desplazarse por el proceso de i nselasbdec i
cada bot - n:
Siguiente: acepta |l a acci-n y pasa a |l a etapa siguiente
Anterior: regresa al paso anterior del proceso de instal

Cancelar: cancela la instalaci - n.

= = =2 =N

Finalizar: termina | a instalaci-n de | a aplicaci - -n.

Examinemosde m8s cerca cada etapa del proceso de instalaci

EN ESTA SECCI DN

Paso 1. Descarga de versi o.nes..r.ec.i.ent.es..de..l.a..a.p.l.i.c.a25i
Paso 2. Comprobaci - -n de leodsistema.u.i.s.i..t.a.s...d.e..i.ns.t.al.a.c.i...25
Paso 3. Selecci-n del..t.i.po..de..ji.ns.t.al.ac.i ... 25
Paso 4. Lectura del CONrato A& ICENCIA ......uuuiiiiiiiiiiiiie ettt e e e et e e e e e e e e e et eeeeeeeea bt e e e e sessataaaeeeeesssrans 26
Paso5. Decl araci-n de recolecci-n de..dat.as..de..Kas.per.sR§
Paso 6. Selecci-n de..l.a..car.pet.a..de..des.t.i.NO. ... 26
Paso 7. Selecci - n deardimswladoso.mp..a.n.e.n.t.e.s..5.0.5 . 27
Paso 8. Desactivaci-n del .Fi.r.ewa.l.l...de..Mi.c.r.os.0.f.t..Wi.n.d27/
Paso 9. Utilizaci-n de par 8metr os..guar.dadao.s..de..an.t.e.r28c
Paso 10. B“%“squeda de ot.r.as..a.pl.i.ca.c.i.ones..ant.i.v.i.r.us......28
Paso 11. Preparaci - n..f..nal..de..l.a..i.;nst.al.aci. ... 29
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INSTALACI DN KMBPERSKY INTERNET SECURITY

PASO 1. DESCARGA DE VERSIONES RECIENTES DE LA
APLI CACI DN

Antes de | a instalaci-n, |l a aplicaci-n busca una versi-n m§s
actualizaci-n de Kaspersky Lab.

Sino existe una versi-n nueva en |l os servidores de actualizac
instalaci-n de |l a versi-n actual

Si encuentra una versi n m8s reciente de Kaspersky ntedet er net
of rece descargarla e instalarla. Si cancela |l a instalmaci-n d
actual . Si decide instalar una versi-n m8s reciente, l os arc
Asistent e de instal aci n se inicia autom8ticamente.

PAsO 2. COMPROBACI DN DE EQUBSSTORDE
| NSTALACI DN ESTEMA. S|

Antes de instalar Kaspersky Internet Security en su equipo, el Asistente comprueba el sistema operativo y los correctivos

(Service Pack)necesar i os para instalar |l a aplicaci-n. Adem8s, comprueb
instalaci-n del software.

En caso de no cumplirse alguna condici-n, aparecer8 un aviso
i nstal ar u KaspesskylLdbdearacomendamos instalar los Service Packs requeridos con el servicio Windows

Update, as?2 como todas | as aplicaciones necesarias.

PASO 3. SELECCI DN DEL TINSO ADRERACI DN

Si su sistema cumple con | os regensioesssenvi éaissedaenactveaki
Lab o si cancela |l a instalaci-n de ®sta, se ejecuta el Asist
Security.
Este paso de |l a instalaci -n permitletsealnedciSercairr iltays mBpc iapm e
caso:

T Instal aciEsn ar Spicd a I(nlsat ad aa<ii |- Ina peesrts8o ndael siazcatdiavada), se in
aplicaci-n compl eta enetsruo s qdué ppor,otceonc il -ors rpeacad8me ndados poc
Despu®s de compl etar I|Asiisn®tndleadie- rt,onde gafbpr@egdlenima de | a ap

T I'nstalaci - -n .Iﬁneesste;caso(sillaicasiﬂl nstal aci - n peesrts8o naacltiizvaaddaa ) |, pod
sel eccionar | os componentes de aplicaci-n que desea inst
aplicaci-n con un Asistente especial

Siseleccionalaprimeraopci - n, el Asistente de prnesstead Geaonad deli@reiayla apl i cac
Decl araci-n de recolecci-n de datos de Kaspersky Security Ne
equipo.

Si selecciona |, adedeurrda napwidurcir o confirmar ciertas inform

Para continuar con | aSiguienet alPacia- cankcadarcl ac Camneelaral aci - n, hag
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PASO 4. LECTURADEL CONTRATO DE LICENCIA

En este paso debe leer el Contrato de Licencia de Kaspersky Lab.

Lea el contrato con Aeeptesci et § Hdagacaéidoeaon todos | os t®rm
de | a aplicaci-n se reanudar §.
Para cancelar | a i nCarcgar.aci -n, haga clic en

PASO 5. DECLARACI DN DE IRECIOIPNDE DATOS DE
K ASPERSKY SECURITY NETWORK

En esta etapa, tiene |l a oportunidad de participar en el pro
programa supone enviar a Kas pe ewkapenhzastdetecadaven suequipo,el acer ca d
identificador exclusivo atribuido a su equipo por Kaspersky
Nuestra organizaci-n garantiza | a no divulgaci-n de ning%n d

g
e

Lea | a Dectacapilaciden de Gatasi dy Kaeswer&kySi acepta todos
casiIIaAcepto |l as condiciones de participaci -n en Kaspersky Sec

Haga clic en Siguiente .Elpr oceso de instalaci-n se reanuda.

PASO 6. SELECCI DN DE L ATA DRADEBHNO

Este paso del Asistente de i nlsa ailmsctialnacsi--Ino peesrts8o (dsi ésépzoand @b | dee
"Paso 3. Seledgeii-mstieakaci ®p 8gi na

Esta etapa de | a instalaci-n | e permite especificar |l a carpe
predeterminada es la siguiente:

1 <unidad> \ Archivos de programa \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Internet Security 2010 : para sistemas de
32 bits.

1 <unidad> \ Archivos de programa (x86) \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Internet Security 2010 : para
sistemas de 64 bits.

Para especificar una car petEaniharfysaleecion € ®atga eh ilcaenerti abmatdaea
carpetas, o bien escriba la ruta de la carpeta en el campo correspondiente.

Recuerde que si especifica manual mente | a ruta completa de |
caracteres ni incluir caracteres especiales.

Para continuar con | aSiguienet al aci - n, haga clic en
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PASO 7. SELECCI DN DE L OGNERTEMPOFTWARE
INSTALADOS

Este paso del Asistente de i nlsa ailmsctialnacsi--Ino peesrts8o (& Isiipzoand ab | dee
"Paso 3. Selecci-n tHdeéntli @29p 8ei hastal aci -n

Si seleccion- | a instalaci-n personalizada, debe especificar
instalarensuequipo.De f orma predeterminada, todos | os componentes de |
seleccionados para su instalaci-n: componentes de protecci - -n

Para decidir qu® componentes bhoedeseaasicmnspal amn, dei spdae ude .
componente en |l a lista y |lea |l a descripci-n asociada en el ¢
del objetivo del componente y de los requisitos de espacio libre en disco para su instalaci - n .

c

Para cancelar |l a instalaci-n de cualquier componente, abra e
del componente y sEeslteac cciaornaec tlear 2osptciiccan nObe®et ae §queé spioncdbheel a
de al g%nerctoenpomo est ar 8 protegido contra un cierto nYmero de
Para seleccionar | a instalaci-n de cualquier componente, abr
del componente y sEeslteac cciaornaec tlears?bspttiacraB seen . el di sco | ocal

Despu®s de seleccionar | os ¢ o mpSiguiente t Rara regresar ala lista grddetdrnaimada haga ¢

de componentes instalados, haga clic en Restablecer .

PASO 8. DESACTI VACI DNIRBEWALL DE MICROSOFT
WINDOW S

Este paso se produce si Kaspersky Internet Security va a ser instalado en un equipo con el Firewall de Microsoft
Windows activado y desea instalar el componente Firewall de

Este paso de |l a instal aci - fepanste desactipacet Bréwgall dé Midrasaft WendowsSyaque r i t y

el componente Firewal/l de Kaspersky I nternet Security garant
|l o que no es necesario activar adeai®s | a protecci-n del prop
Si desea utilizar el componente Firewall como pr cSigeentei - n pri
ElI Firewall de Microsoft Windows. quedar 8§ desactivado automs§

Si desea proteger su equipo utilizando el Firewall de Microsoft Windows, seleccione (%) Mantener activo el Firewall de
Microsoft Windows . En este caso, el componente Firewall de Kaspersky
evitar conflictosconel f unci onami ento de | a aplicaci - n.
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PASO 9. UTI LI ZACI DN DE TR@SREUARDADOS DE
ANTERIORES INSTALACI  ONES

En este paso, puede especificar si desea trabajar con | os an
incluyendo las bases antispa m, s i |l os conserv: en su equipo antes de desins
Internet Security (incluyendo las bases antispam).

Veamos con m8s detalle ¢c-mo funcionan | as caracter2sticas an
Si una versi-n anteeikaspeoer askyulbhti eaceét npecurity estaba inst.
bases de aplicaci-n antes de desinstalarla, podr8 recuperar

activelacasillaBasesaplicaci.asn bases de datos distribuidas en el pagqg.u
equipo.

Para wutilizar | os par8&8metros de protecci-n de una versi-n an
Mparsmetros operativios de | a aplicaci - -n

Se recomienda tambi®n reutilizar | as bases antispam si l as ¢
aplicaci-n. Esto | e permite no t en elcompouente Anji-Bpam. Paaintegrarlapr oc e s o
bases de datos creadas anteriormente, active la casilla [*| Bases antispam .

En este paso, el Asistente busca otros programas antivirus, inclusive programas Kaspersky Lab que puedan entrar en

conflicto con Kaspersky Internet Security.

Si se detectan en su equipo, | a |lista de estas aplicaciones

conthnuarcon | a instalaci - -n.

Seleccione el modo de desinstalaci-n (manual o autom8tico) b
Si una aplicaci -n Kaspersky Lab de I a versi.-n 2009 aparece e
recomendamosguar dar el archivo | lave utilizado por dicha aplicaci -
volver a wutilizarlo con | a versi-n actualizada de | a aplicac
cuarentena y respal do;doess taoust oonb§teitcoasmesnetre§ na nioavicuarentena y r
Security, donde podr8 seguir operando con el l os.

Si la versi-n 2009 de | a aplicaci n se desinstala autom8tica
activaci - -9t plhaai i1m d@ | a versi .-n 2010.

Para continuar con | aSiguienet al aci - n, haga clic en




INSTALACI DN KMBPERSKY INTERNET SECURITY

PASO 11. PREPARACI DN FI MAL I DNSTALACI DN

Este paso completa | a preparaci-n de |l a instalaci-n de Kaspe
Dur ant e | ainiciahyspersohaizada( s ecPasn 3. Sel ecci - n deenl Ita [#98dgdeena nst al
aplicaci-n, no 1|e recomeEambegdesabtpwaceSieede(meeicualqw'ealaci-n
error durante | a instalaci-n de |l a aplicaci-n, con | a protec
Cuando vuelva a intentar | a installlaci - n, recomendamos desact
En caso de instalar de f orHEsaitorioeemaiotda Windbves, recpmiendanzos desactivaclao n | e |

casiIIaProteger el pr oc e Siactivd & casillesetpolceecsio- e i nstalaci-n puede g

no desarrollarse correctamente.

Para continuar con | alnstalmrst al aci - n, haga clic en
Cuando instala componentes de Kaspersky I nternet Securijty qu
de red se interrumpen. La mayor2a de |l as conexiones i nterrumg

PASO 12. FI N DE LA I NSTALACI DN

Laventanal nst al aci - ni nnfeornman addeal fin del proceso de insdual aci -n d
equipo.

ElI paso siguiente |l e permite cocd impruataggdra alpl| m&xicmo nl g airmf ar
ensuequipo.EIAsi st ente de(sentAisgmrtemit-en de confi genaclia rglBdgei nnaa apl
ayuda a configurar Kaspersky Internet Security de forma r 8pi

A continuaci - Siguienteapgaar ac Ipiacs aern a | a configuraci-n de | a aplicac
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Uno de los principales objetivosde Kasper sky Lab al disefar Kaspersky I nternet
configuraci-n -ptima de | a aplicaci-n. Esto hace posible que
inform8ticos pueda proteger su egqguiarcd -innmedinat gpmrea dtee dd sepnp®s
configuraciones.

Para una mayor comodidad del usuario, hemos integrado | as e
interfazdelAsi stente de conf i g(rmrsa&cicAsni redtée nitae adpe iccoancfii-gittenaci - n de |
Il a p8fi que se inicia al finalizar el proceso de instalaci-n.
Kaspersky I nternet Secur i tayc,t unaddizfaiccarn,| osespari8wingetrr cesl daec c e s o
contrasefa y ajustar otros par8metros.

softw

Es posible que su equipo ya se encuentre infectado por
eto del e

Security. Para detectar programasmali ci osos, ejecute un an8lisis compl

Como consecuencia de una actuaci -n maliciosa o de fallos en
dafada. Ejerceua edel aang8l i si s( sdeec tBihkdrmee dvd i d @ dauleser abeénllai dades en
p8gidda para encontrar vulnerabilidades en el software instala

Es posible que en el moment o de aitwst alnait uli @daapleincadci paguleas
encuentren desfasadas. Inicie |l a actualizaci-n de |l a aplicac
autom8ticament e, inmedi atamente despu®s de instalar | a aplic

El componente Anti-Spam incluido en | a di stribuci-n de Kaspersky I nternet Seq
autom8tico para detectar meAsstanteelsapremlizag argispand( osse.c Ul iedciuz &cied n d
Asistente de aprendizaje"e n | a 1D® pararcenfigurar el componente a partir de su propia correspondencia.

Despu®s de completar | as acciones anteriores, Kaspersky Inte
nivel de pr ecgupgglliccelAsliestseint e de admini sfseactAidnmm destaaseguor dd:
seguridad"en | a 3B gi na

EN ESTA SECCI DN

Asistente de confi gur.aci..n..de..l.a..;apl.i.cac.i. ... 31

Sel ecci + N del b0 0o L Bl e 35
Actualizaci - n.de..l.a. . @apld.ca.Cou D 35
Ansg8lisis del equi.po..en..bus.ca..de. . Vo LolS. . 36
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ASISTENTEDE CONFIGUR ACI DN DE LA APMNI CACI

El Asistente de configuraci-n de |l a aplicmaciEant Sedisnetadcdodes
a configurar | os par8metros iniciales de |l a aplicaci-n en fu
equipo.

La interfaz del Asistente de configuraci - nlasdualeslpaedeap!l i caci - n
despl azar se c dmeridr ¢ Siguiedten,c uyl oas | as que po@amcelarin con el v2ncul o

DESCRI PCI DN DET MELOSPASOSDEL ASISTENTE

Paso 1. Activaci..n..de..l.a..apl.i.Ca.ci Mo, 31
Paso 2. Selecci-n del... mo.d.o..d.e..p.r.01.e.C.Clid e, 33
Paso 3. Configuraci-n de | as..a.c.t.ual.i.zac.i.ones..de..l.a..a33l
Paso 4. Restriccionesde accesoa | @ @ p.lid..Coad.ColiniD e 34
Paso 5. Selecci -n de..ame.na.z.a.s..derl.e.C.1.a.0.a .S ..———,. 34
Paso 6. Desactivaci -.n..de..l.a..cach®..de. . DNS. ... 34
Paso 7 . AN ST T ST Sid e S S L M8 e 34
(e Yo S I T o o IS 1] 1= o = USRS RPPPUPR 35

PAsSO 1. ACTI VACI DN DE QAXCIARPL I

El proceso de activaci-n consiste en i ndinaddelalicenniglal | ave par a
aplicaci-n determina | os privilegios existentes y eval %%a | as
El archivo |Ilave contiene informaci-n de | os Kaspergkylotermes neces

Security, as?2 comoonalesit os adi c

T informaci- -n de soporte (qui®n ofrece asistencia y d-nde
M nombre de archivo y n¥mero de |l a Il ave y fecha de caduci
Necesita una conexi-n Internet para activar |l a aplicaci - n.
Para obtener un archivo llave, debe disponerde un c¢-di go de activaci - n. El c-digo de
comprar |l a aplicaci - n. El programa ofrece | as opciones sigui
M Activar la licenciacomercial .Sel ecci one esta opcihanade@uactidwadia- ves si - n
aplicahareai i do dwen acc-tdivgaaci - n. Utilice este c-digo para o
acceso a todas |l as caracter2sticas de | a aplicaci-n de a
T Actvar | a | icencia ®&elewaliwanei elsta opci -n de activaci - -n si
evaluaci -n de | a aplicaci-n antes de tomar |l a decisi-n d
gratuita v8lida por elonttireampo dees gdcciefnicdiaada een aelvea si - n d
T Activar m8sAlt erlceegi r esta opci-n, se pasa por alto | a eta
Security. La aplicaci-n quedar8 instalada en <«€u equipo vy
aplicaci-n, salvo | as actwualizaciones (s-10o puede actual
instal ado)ActLiav aorp cnisS-sh ¢ agdte8 di sponi ble | a primera vez qu
activaci - n, inmedi atbhamente dpbpo®si dr.insta
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Si Kaspersky Internet Security ha sido desinstalada conserva
pasa por alto esta etapa. En este caso, el Asistente ade conf
existente que se visualizan en la ventana del Asistente ( p 8 g32)n a

VEA TAMBI £N

Activaci- -n de | a..v.er.s.i..n. . .Ccomer.Cu.a.l e 32
Activaci - -n de | a v.er.s.d.c.n..de...ev.al. hacCi .., 32
[ T o O o I =Y - WO - U o A Y 20K - U o DN o TSRS P PR PPUPRPPPPRPPPRt 32

ACTI VACI DN DE LANVERMERCI AL

Si selecciona esta opci-n, |l a activaci-n de |l a aplicaci- -n de
Internet.

La activaci-n se realiza introduciendo el c¢-digo de activaci
Internet Security por Internet. S i compra | a aplicaci-n en su caja (venta en ti
enlacara i nterna del sobre del disco, o bajo |l a protecci-n de
El c-digo de activaci -n es una secuencia de cuatro grupos de
ejemplo, 11111-11111-11111-11111. Observequ e el c¢-digo utiliza s-1 o el juego de
El Asistente de activaci-n se conecta por I|Internet y env2a s
despu®s de verificar dicho c-digo. Sc¢i eh, celdi Joi sliteermtce i vacup
I lave de |licencia y |l o instala autom8§ticamente. EI proceso d
detallada acerca de la licencia adquirida.

Si activ- |l a suscri pestadord,e Isus cttdatpcE ®mebat avdne dl sponibles, a
informaci-n antes 1Bamrscirompada n( paca@i 1 renovaen -lna @Gtgoimsa i ¢ a
Si el c¢c-digo de aacltai vcaocnmp-rno bnaoc is-unperaparecer 8 un mensaje COTrre
produce, p-ngase en contacto con el di stribuidor donde adqui
Si se supera el nYsamer o de actevacitoweasi pnevaphascpounebhvisdi
pantall a. La aplicaci-n interrumpe el proceso de activaci :-n

Kaspersky Lab.

Si se produce un error al coneotaovbedenoblteservudornrdbaiaotl Va
contacto con el Servicio de Soporte T®cnico.

ACTI VACI DN DE LANVPESEVALUACI DN

Seleccione esta opci-n de activaci-n si desea instalar | a ve
tomarl a decisi-n de adquirir |l a versi-n comercial. Recibir8 un,.
contrato de |Iicencia de | a versi-n de evalwuaci - -n. Cuando | a
segunda vez.
Siseproduce un error al conectar con el servidor de activaci - n
contactoconelSer vi ci o de Soporte T®cnico
FIN DE LA ACTI VACI DN
El Asistente de activaci-n | e infor maac8t idea dqau ec Kma s@xeirtsok.y Ader
proporciona informaci-n acerca de | a licencia: tipo de I|licen
nYsmer o de equipos en | os que puede instalarla.

v |l a suscripci-n, aesvadaoadte zewugandeilagesha deecadocsladidee | at i v o

Si ac
|1

ti
| a aveéeESysericpcin-n para | a renovaen -lna @0ftgim8a i ca de | a 1 icel
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PASO 2. SELECCI DN DEL MPROTBECI DN

Seleccion e el modo de protecci-n aplicado por Kaspersky I nternet
Dos modos est8n disponibles:

T Autom8t Anbe un evento i mportante, Kaspersky I nternet Sec
recomendada por Kaspersky Lab. Cuando detecta una amenaza,l a apl i caci -n intenta desin
esto falla, lo elimina. Los objetos sospechosos son ignorados sin procesamiento. Se utilizan mensajes
emergentes para alertar al usuario sobre eventos nuevos.

T Protecci - n Enestteread@le éplicaca n reacciona a | os eventos tal y co
evento que requiere su atnetfioadiones( v ¢ a RERYguedanvitanan muest r a
seleccionar una acci - n.

Las alertas de det ec casiempredse muaesiran en parftatacicdependientemente del modo de
protecci-n seleccionado.

PASO 3. CONFI GURACI DN DRETUALXACIONESDEL A
APLI CACI DN

Esta etapa del Asistente de configuraci - -n de ilnas taapllaicciacni -rng§ psi
Los par8metros de | a aplicaci-n definidos en esta etapa se ¢
La calidad de |l a protecci-n de su equipo depende directament
aplicaci-nnt &€&ma ,esdla Asi stente de configuraci -n |l e ofrece sel
I nternet Security y configurar | os par8metros de planificaci

1 Actualizaciones aut omSt i Kaspersky I nternet Security c@onbesueba aut
nuevos paquetes de actwualizaci-n a intervalos programado
durante | as epidemias v2ricas y reducirse cuando pasa el
actualizaciones, el programa las descarga e instala en el equipo. Es el modo predeterminado.

1 Mediante pl &aei fioadaerval o cambia en funci-n de | a configu
autom8ticamente de acuerdo con |l a planifiphaani hidatinnda
ventana abierta, hagaclicenConf i gur aci - n

1 Actualizaciones manuales . Al el egir esta opci-n, tendr8 que ejecutar
manualmente.

Observe que | as bases y m-dul os dee ianpsltiaclaaccii--nn ipnucel duei nd oess teanr ey
cuando instala Kaspersky Internet Security. Por esta raz-n,

Kaspersky Internet Security. Para ello, haga clic en Actualizar ahora . En este casochagapBitasi -n
actualizaciones necesarias desde servidores de actualizaci - -n
Si |l as bases de datos incluidas en el paquete de installaci -n
un tamafo i mportwmayer ytg8&hiecarl onernet (hasta varias decenas

Sidesea modificarlosp ar § met r os d e (sedeccionarel origerade descarga de las actualizaciones, definir la
cuenta utilizada para dicho pr oces o lizaciones tldsde arroriger loca)ehagai ci o de
cicenConfi guf aeric LACTUALIZAR"en | a IB®gi na
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PASO 4. RESTRICCIONESDEACCE SO A LA APLI CACI DN

Esta etapa del Asistente e eanrefti Sercaiaiitry e KWasme rppoky all t o s
instalaci-n r8pida. Los par8metros de | a aplicaci-n definido
Dado que muchas personas con diferent e utlizave rhismd equigopyn oci mi ent o
muchos programas maliciosos podr2an intentar desactivar | a p
I nternet Security con una contrasefa. El uso de una contrase
aut ori zados de desactivaci-n o modificaci-n de par8metros de
Para activar | a protecci-nosniwcnrrtrlaasep'[rao,t excly comgetelman casit Ir lass
camposNueva conyCarsfeiframe | a nueva contrase€fa
Debajo, especifique el §rea que desea proteger con contrasef
1 Configurar I:a seep Ipiecdacri§ N a contrasefaspamnal podepar gmatr da s
aplicaci - n.
q Msalir de I|a apliciaca-wmna contrasefYa si un usuario inten
PASO 5. SELECCI DN DE A MBDEEZTADAS
Esta etapa del Asistentedec onf i guraci -n de | a aplicaci-n se pasa por alto
Los par8metros de |l a aplicaci-n definidos en esta etapa se ¢
Este paso permite seleccionar | aprKaspearskygnternét Sexurity. Kasperskynazas det
I nternet Security siempre detecta | os programas capaces de d

PAsO 6. DESACTI VACI DN BEHE ADBIS

Esta etapa del Asistenteide cenfpiagar poir- mlde Isa aspgliecad on- e
Los par8metros de | a aplicaci-n definidos en esta etapa se ¢
La cach® de DNS reduce dr8sticamente el ti e mpsaltadoepordnsemeti o par

pero, al mismo tiempo, supone una vulnerabilidad peligrosa ya que permite a los malhechores tener acceso a sus datos.

Active lacasilal¥lDesactivar | a para ejor@r eldhivel d2 Neguridad de su equipo.

Si desactiva |l a cach® de DNS, pueden aparecer probl emas de f
m¥%| ti ples (por ejemplo, programas de intercambio de archivos
Este paso tambi ®&n_ | aesgaancluiriregigtroseaseade eventos sanrgravedad en el informe de
protecci - n. Par a Régietr,arlmevbnitosmgrla\mdad asill a

PASO 7. AN¢LI SI' S DEL SI STEMA

Enestaetapa,serecopi |l a i nformaci -n acerca de |l as aplicaciones Micro
lista de aplicaciones de confianza, cuyas acciones dentro de
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PASO 8. FINDEL ASISTENTE

La %l ti ma vseinsttaennat edelle A nforma de que |l a instalaci-n de | a ap

Kaspersky I nternet Securi IniciaaK*a@gs’er&esnetSetmityq ee t|Saadaydagav! | a
clic en Finalizar .

SELECCI DN DEL TREPO DE

Despu®s de instalar Kasper skyFiréwaltaenran eitz a3e8c ulraist yc,o neelx i coonnepso ndeen
equi po. A cada conexi-n de red se | e idadesdered3sonauterizadas. est ado qu
Si s el elmodomteractivo( sec Piassm 2. Sel ecci - n d'eln rmad §Bidge nmr ot ecci - n
funcionamiento, Kaspersky | nter nveetz Seuceu rsiet yd eatbercitre§ unnoat infuiecvaac

Seleccione el estado de las nuevas redes en la ventana de notificaciones:

T Red p%¥“%blliasa conexiones de red de este tipo no tienen autc
exterior. Para estasredes,elacceso a carpetas p¥%blicas e impresoras est
recomendado para conexiones a la red Internet.

1 Redlocal. Las conexiones de red de este tipo tienen autori za
de red. Le recomendamos asociar este estado a las redes locales protegidas, por ejemplo, una red corporativa.

1 Red de confianza . Las conexiones de red de este tipo no tienen restricciones. Le recomendamos asociar este
estado tan s-1 0o a zonas absolutamente seguras.

A cada tipo de red, Kaspersky Internet Security asocia un conjunto de reglas para administrar la actividad de estas
conexiones. Posteriormente, si | o desea, podr8§8 modificar el

ACTUALI ZACI DN PEIICACA DN

Necesi ta un alntenetpaaxactualizar Kaspersky Internet Security.

Kaspersky I nternet Security wutiliza bases de datos que conti
deseado y descripciones de ataques de red. Cuando instala Kaspersky Internet Security, es posible que las bases de

datos hayan quedado obsol etas, ya que Kaspersky Lab |l as actu
Durante | a ejecuci-n del Asistentmodle dce®ndj g@gauuaic:i ioned e pluas ea G
(secthPiassm 3. Configuraci -n de | asemclta ajBsbeifom® pedetsminhda, | a apl i c
Kaspersky I nternet Security busca aut om8Kasperskylan Sielsavaderual i zac
contiene actualizaciones recientes, |l a aplicaci-n | as descar
Si |l as bases de datos incluidas en el paquete de instalaci-n
un t ama ftoanitnepoyr generar un mayor tr8fico en Internet (hasta v
Para mantener siempre actualizada | a protecci-n de su equipo
i nmedi atamente despu®s de su instalaci: n.

1 Para actualizar manualmente Kaspersky Internet Security:
1. Abra | a ventana principal de | a aplicaci-n.
2. Seleccione la entrada Actualizaciones en la parte izquierda de la ventana.

3. Hagaclicenl ni ciar | a .actwualizaci - -n
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ANCLI SI'S DEL EMNRUSCADEFIRUS

Debido a que los autores de software malicioso se esfuerzan en disimular las acciones de sus programas, es posible

gue no se d® cuenta de su presencia dentro del equi po.

Una vez instalado en el equipo, Kasper skAn8Ilnitseirserest®qipedkcour i ty

Esta tarea busca y neutraliza | os programas dafinos presente

operativo.

Los especialistas de Kaspersky Lab Anr§lriesciosmiceonndpalne tacd e m8s ej e

1 Parainiciarunatareadean8 | i si s antivirus, proceda de |l a forma siguient
1. Abra | a ventana principal de | a aplicaci:-n.

2. En la parte izquierda de la ventana, seleccione la entrada Analizar mi equipo .

3. Hagaclcenl ni ciar an8lpaia icompiatoel an8lisis.

BESQUEDA DE VWABINBADESENELEQ UIPO

La configuraci-n de su sistema operativo puede quedar dafTada
maliciosos. Adicionalmente, las aplicaciones instaladas en su equipo pueden contener vulnerabilidades que los intrusos
pueden aprovechar para causar dafos a su equipo.

Para detectar y eliminar estos problemas, le recomendamos ejecutarlat ar ea de an8l i sis de vulnera
(p8gld8)a despu®s de instal ar | a alpthreadbuscaivuinarabilidades es aplicacioses e j ec uc i
instaladas as?2 como dafos o anomal2as en |l a configuraci-n de
1 Para iniciar | a tarea de an8lisis de vulnerabilidades:

1. Abra | a ventana principal de | a aplicaci-n.

2. En la parte izquierda de la ventana, seleccione la entrada Analizar mi equipo .
3. Haga <clic fm8leilsibsotden vul nerabilidades

4. En | a ventana abiert@&n8hagascldiecveaehnelr abi hcudlades

ADMI NI STRACI| DN LIOENCIA A

Kaspersky Internet Security necesita un archivo llave para funcionar. Un archivo llave se recupera cuando utiliza el

c-digo de activaci-n obtenido al comprar |l a aplicaci n, y ot
archivo Il ave contieha I htenmaai - -suatepoa €@echa. de caducidad
Sin el archivo Il ave, si no activ- |l a versi-n de evaluaci - -n
modo | imitado a una sola actualigaca -mueva apiualiczaoni no. des

Si activ- la versi-n de evaluaci- -n del programa, tras este p

Cuando una llave comercial ha caducado, el programa sigue funcionando, pero no permite actualizar las bases de

aplicaci -nmt.esGonpodar 8 analizar su equipo en busca de virus y U
con | as bases de aplicaci-n disponibles cuando caduc- Il a |ic
gue aparezcan despiuc®sncdiea cdaed ucaaraplla claci - n.

Para proteger su equipo contra la infecci-n por nuevos Virus
Security. El programa | e notificar8 con dos semarmcmp,ude ant el
mensaje recordatorio se visualizar8 cada vez que inicie |la a
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La informaci-n de 1| a | i cenc éndaventaea Adnsnisttadonde licenciasa nsditipos e vi sual i
(comercial, comercial con suscdepprongegccomeaerceabl caacisa¥cr npa
donde puede instalarla, fecha de caducidad y n¥%¥mero de d2as
visual i zanai liicetnali-a comerci al con sweoar ispsicrn pa i u(maedded ipenmoda ie
"Suscripci-n para | a renovaen -Ilna &gtgoinmS8at i ca de | a | icenci a

Para examinar | os t®r mi nos deVYera Gonttato detlieencd & de usuariefimal . Rata haga c |l

eliminar el archivo llave, haga clic en # a la derecha de la licencia cuyo archivo llave desea eliminar. Para activar una
nueva licencia, haga clic en Activar la nueva lic encia.

Haga clic en Adquirir una licencia (Renovarlalicencia ) para seguir con | a compra (renova
tienda online de Kaspersky Lab.

SUSCRI PCI DN PAEANOVACR DN AUTOMBPHLACA
LICENCIA

La suscripci-n permineeantreednavdr cewmtcam8t iPara activar | a suscri
activaci-n en |l aonline cuando compra Kaspersky Internet Secu
Si en el momento de activar |l a suscripci-n ya posezmdapara | i ce
la |licencia con suscripci-n. Para cancelar | a suscripci-n, V
Los s2mbolos siguientes son utilizados para reflejar el esta
1 Pendiente. Su solicitud de mchovhai shddepsasesagaitodav2a (es
tiempo para procesar la solicitud en el servidor). Kaspersky Internet Security opera en modo completamente
funcional. Si despu®s de un cierto tiempoclidisd®&l iumiatud d
notificaci-n inform8ndole de que el estado de suscriopci
aplicaci-n no se volver8n a actwualizar (en el caso de un
desuequipo(enelcaso de una | icencia con suscripci-n de protecci
M Activado. La suscripci-n ha sido activada por tiempo indefini
final de | a suscripci-n).
1 Renovado. La suscripci-n ha sido rperuoplaaodeaterrpirado. t i empo i ndefir
1 Error. Ocurri- une error durante | a actualizaci-n del estad
1 Caducado. Periododegracia.La suscripci-n ha terminado o el plazo para
pl azo para | a renovaccie nelh ae stteardmi ndaed os,u saccrtiupaclii- n manual me
terminado, para renovarla p-ngase en contacto con | a tie
Security. Antes de poder wutilizar wun c¢ - diagcbivodase acti vaci
correspondiente a |l a suscripci-n actual
M Caducado. Periodo de graciaterminado.Suscr i pci -n terminada o periodo de gr a
Il icencia terminado. P-ngase en contacto comueelopgrar oveedor

renovar la existente.

T Cancelaci -n dePlae@adsusamdé¢e@lcar nsu suscripci-n para | a reno\
T Actuali zaci.- nElneecsetsaadroi ade suscripci-n no ha sido actuali z
enActualizar el est oo ademcdwxadriizmai e estado de | a suscri
1 Suspendido. La suscripci-n con renovaci-n autom8tica de | a 1
T Reanudada. La suscripci-n ha sido reanudada.
Si el periodo de valai dez nd e aldao,s las&r icpano- re | periodo adiciona
|l icencia (estadcaducddw) sukkxzgspeercskyn:l nternet Security presenta ul
renovar la licencia autom8emnciameandr.s Encril peciasm, dleasinfauhdicon
manti enen, con excepci-n de |l a caracter2stica de actwualizaci
con suscripci n de protecci-n, | as batsecciden agpdli cagui-mo NMO s
|l as tareas de an8lisis no se ejecutan.




GucA DHLSUARIO

Si, por cualquier motivo, no se r enoVAc tlualliizcaecn ¥ poaejessloteiseamp oa
porgue el equipo estaba apagado todo el tiempo durantee|l peri odo de renovaci-n de |l a lice
estado de la licencia manualmente. Mi entras no se renueve |l a suscripci-n, Kasp
actualizar | as bases de aplicaci-n (tampbcocaaovegerand® Il acpepmna
equi po o ejecutar8 tareas de an8lisis (en el caso de una Ilic
Cuando se wutiliza | a suscripci-n, no es posible wutilg-zlao otr
est8 disponible despu®s de final i z@aduwadd).dPars podercrenovardailicentia,( est ado
di spone de un periodo de gracia, durante el cual se mantiene
Si ya dispone deeunatabacltapaplncgci-n en su equipo, deber$§

manual mente con el c¢c-digo de activaci-n recibido al comprar

En funci-n del proveedor de suscripciones, el c oarjTampdaco de ac
el periodo de gracia para renovar | a |icencia est88 disponibl
Un gran n¥wmero de nuevas amenazas aparece en todo el mundo d
estad2sticas sobre el tipo y origen de |l as nuevas amenazas Yy a

le invita a utilizar el servicio Kaspersky Security Network.

La utilizaci-n de Kaspersky Secur i trysigheateakaspérskslalpone el envz2o

T Un identificador ¥nico atribuido a su equipo por Kaspers

l a configuraci-n hardware de su equipo y no contiene inf

T Informaci -n sobre amenamasnedetecst daeas$ apaplliesace - n. La es
informaci-n depende del tipo de amenaza detectada.

T I nformaci - -n del Si st ema: versi-n del sistema operativo,

descargados, versiones de navegadores y ¢l i entes de correo, extensiones del

las aplicaciones Kaspersky Lab instaladas.
Kaspersky Security Network tambi ®n recopila estad2sticas ava

1 archivos ejecutables y aplicaciones firmadas, descargadas en su equipo;
1 aplicaciones ejecutadas en su equipo.

La informaci-n estad2stica se env2a al terminar | a actuali za

Kaspersky Lab garantiza que dentro de Kaspersky Sepersondltly Net
del usuario.

T Para configurar el env2o de estad2sticas:
1. Abra | a ventana de configuraci-n de |l a aplicaci - -n.
2. SeleccionelaentradaP ar t i c iepkpaite izguierda de la ventana.

3. Active la casiIIaAcepto participar en Kaspersky Security Network para confirmar su partic
servicio Kaspersky Security Network.




PRIMEROS PASOS

ADMI NI STRACI| DN SBEEERIDAD

Elest ado de pr ot ecncdii-cna deal pergeusiepnoci a de pr ol  med/edananl & pr ot ec
principal de Kaspersky Internet Security" e n | a4)m@djante & cambio de color del icono indicador y del panel.
En cuanto aparezca al g¥%n pr obl| eomendamas carkgirlsinnedistamentede pr ot ecci

Alerta de sequridad
La aplicacidn no estd activada

Reparar ahora

Figural. Est ado actual de | a protecci-n del equipo

Puede visualizar | a |ista de pr ob hgsuasslucignesposibles eh la fichafEstadd uci d o,
(ver figura siguiente); para ello, haga clic en el icono de estado o en el panel donde aparece (ver figura anterior).

Figura2.Sol uci -n de problemas de seguridad


































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































