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Estimado Usuario!

Gracias por elegir nuestro producto. Esperamos que esta docu
preguntas sobre este software.

Cualqui er tipo de reproducci-n o distribuci-n de estos materi al
autorizaci -n expresa de Kaspersky Lab.
Este documento y | os gr8ficos e im8genes rel aci dnfoandtvas, con el

no comerciales y personales.

Este documento est§ sujeto a cambios sin previo aviso. Puede
web de Kaspersky Lab, en http://latam.kaspersky.com/Manuales.

Kaspersky Lab no asume ninguna responsabilidad por el contenido, calidad, relevancia o exactitud de los materiales
utilizados en este documento cuyos derechos son propiedad de
de dichos documentos.

Este documento involucra las marcas registradas y las marcas de servicio que son propiedad de sus respectivos
duefos.
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KI' T DE DI STRI BUCI DN

Puede adquirir] a v ede mnzamiento de Kaspersky Anti-Virusa t r dewn@stros socios, o adquirilaen | 2 nea en
nuestras tiendas de Internet, como por ejemplo la tienda Internet en http://latam.kaspersky.com/.

Si compr a f2 saidelpeodusto,- nel paquete incluir§:
f Unsobreselladocon el CD de instalaci-n que contiene | os archi v
PDF.
T Documentaci-n impresa, especQuatamehniecia B8padde Usuario
1 Contratodelicencia( var i ar 8§ seg¥%n | a regi-n).
T Tarjeta de actiiemeeciunn cque goomte activaci-n y el manual de
seg¥%n | a regi - -n).
El Contrato de licenciad e | Usuario Final es un acuerdo | egal entre usted

bajo los cuales puede utilizar el software que ha adquirido.

alLea at en tCantredordée lieenaaldel usuario final!

Si no acept a lmedotp®dendévah@rssu mroeldcto al socio al cual le ha comprado el producto y se le
reembol sar § el mont o pagad aandocse corapruehe que ¢l sohrengue cordiéne ehgiscoede y ¢
instalaci-n permanece sell ado.

Al abrir el di sco sell ado de i nst a&bniratoide litenciadsl UiatioEnale pt a t odos

Antes de romper el s el,leoatedt@mientedel Comtrato de kcenciandeltusudria fmal. - n

Si compra Kaspersky Anti-Virus en la Tienda Internet, ust ed descargar§ el producto del si
presente Gu2a del Uswuario est8§8 inckoibdarénpelt pmguéetelde-dng
vez recibido su pago.
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SERVICIOS PROVISTOS A USUARIOS REGISTRADOS

Kaspersky Lab ofrece un amplio paquete de servicios a todos
potenciar el rendimientodelaap | i caci - n.
Despu®s de adquirir una |licencia, se convierte en un usuario

proveer8n estos servicios:
1 actualizacionescadahora de | as bases de datos de |l a aplwaeaci -n y @

f soporte en temas relacionados con | a instalaci-n, config
provistos en forma telef-nica o por email;

M notificaciones acerca de nuevos productos dealksiesper sky L
servicio estar8 disponible para | os wusuar i ositiogvabedelse susc
Servicio de dhitgp/supgor katp@skycont/sp/subscribe).

No se provee soporte en temas relacionados con el rendi mi ent
ajenas a Kaspersky.

REQUERIMIENTOS DE SIS TEMA Y HARDWARE

Para un funcionamiento adecuado de Kaspersky Anti-Virus2 01 0, | os requesi qmuensosemdnpm deb
poseer son los siguientes:

Requerimientos generales:
1 375 MB de espacio libre en su disco duro.
1 Unidad de CD-ROM (para instalar Kaspersky Anti-Virus2 010 desde el CD de instalaci-n

1  Microsoft Internet Explorer 6.0 o superior (paraact ual i zar | as bases de datos de | a
software v2a I|Internet).

9 Microsoft Windows Installer 2.0.

®»  Microsoft Windows XP Home Edition (Service Pack 2), Microsoft Windows XP Professional (Service Pack 2),
Microsoft Windows XP Professional x64 Edition:

1 Procesador Intel Pentium de 300 MHz o superior (0 equivalente compatible).
1 256 MB libres de Memoria RAM.

®»  Microsoft Windows Vista Home Basic, Microsoft Windows Vista Home Premium, Microsoft Windows Vista Business,
Microsoft Windows Vista Enterprise, Microsoft Windows Vista Ultimate:

1 Procesador Intel Pentium de 800 MHz 32-hit (x86) / 64-bit (x64) o superior (0 equivalente compatible).
1 512 MB libres de Memoria RAM.

®»  Microsoft Windows 7 Home Premium, Microsoft Windows 7 Professional, Microsoft Windows 7 Ultimate:
1 Procesador Intel Pentium de 1 GHz 32-bit (x86) / 64-bit (x64) o superior (0 equivalente compatible).

1 1 GB libre de Memoria RAM (32-bit); 2 GB libre de Memoria RAM (64-bit).
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KASPERSKY ANTI -VIRUS 2010

Kaspersky Anti-Virus 2010 eslanueva generaci -n en soluciones para | a seguride

Lo que realmente destaca a Kaspersky Anti-Virus 2010 por sobre cualquier otro software, incluyendo otros productos de
Kaspersky Lab, es su enfoque mul tidnalefipddelosumimbre | a segurida

EN ESTA SECCI DN

Obtener informaci - -n .ac.er.ca..de..l.a..apl.i.cac.i.. ... 11

OBTENER | NFORMA CERGADEALA APLICACI DN

Si tiene preguntas respecto deil a aeqg Kis\fresjpsaekeyconsuitar tanak aci - n,
fuentes disponibles para su lectura.

Kaspersky Lab brinda varias fuentes de informaci-n sobre | a
la gravedad y urgencia de la pregunta.

ENESTASE CcCI DN

Fuentes de informaci-n p.ar.a...nves.t.i.gar..p.o.r..s.LU..cuent.all
Contactar al DepartamentO A8 VENTAS .........oiiiiieiiiiie it ieee et e e ettt e e sttt e e s st beeeeaasteeeeaneeeeeanseeeeabbeeeeansseeesssneeeaanseeeanns 12
Contactar al Servicio de S 0 P O I T HE0 ...L.B.Cuilluuiiiiiiiii ettt e e e sttt e e s st e e e s b e e e e tbe e e s ebeeeeanbeeeeanreeeen 12
Tratar las aplicaciones Kaspersky Lab en el fOro WeD..........oooo e 13

FUENTES DE | NF ONRRARANVESTIGARPO R SUCUENTA

Puede dirigirse a |l as siguienpkescédaenbhes de informaci-n sobr
T p8gina de | a aplicaci-n en el sitio web de Kaspersky Lab
T p8gina de | a aplicaci:-n en etl ®sréndadaserde Gonatimiento§er vi ci o de
T p8gina de servicio de Soporte FastTrack;

I sistema de Ayuda;
f documentaci - n.
P&8ginhadaplicaci-n en el sitio web de Kaspersky Lab

http://latam.kaspersky.com/productos/HomeProducts.php

Esta p8§gina | e brindar8 informaci - -n giasgap@donesacerca de | a a
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P8gina de |l a aplicaci -n en el ®¢n(erclaBasededCenocinfieatosyi ci o de Sopo

http://latam.kaspersky.com/soporte/soporte usuarios.php

Enestap8gi na, encontrar8§ art2culos creados tpRcrnilcoos especi al i s
Estos art2culos contienen informaci- -n %til, recomendacione
adquisici-n, instalaci-n tyS§mutdllasiafciicadase fdaor agdurctac,i -ma mdE
archivos |l ave, Configurar actwualizaci-n de bases de datos
brindar respuesta a |l as preguntas r ®henri das osopsoldacadossda
Lab; tambi ®n pueden contener nto®cmiacdes del Servicio de Sop

Servicio de Soporte FastTrack

En esta p8gina de servici o Yraspuesws, la cual esattualezada regalarments. ®arad e P UF
utlizar este servicio necesitar8 una conexi-n a Internet.

Para ir a | a p<$lgceionael ehlace Saporte eai ba ventana principal de | a a
gue s e sedebcioiee § b Soportende FastTrack .

Sistema de Ayuda
Elpaguetede i nstalaci-n de | a aplicaci-n incluye el archivo de
informaci-n acerca de c¢c-mo administrar | a protecci-n del e
del equipo en busca de virus, ejecutarotrast ar eas), e informaci -n sobre cada vent e
par8metros adecuados y su descripci-n, y la lista de tarea
Para abrir el archivo de ayuda, seleccione e | b Aytida mn la ventana requerida, o presione la tecla <F1>.
Documentaci - n

ElI paquete de i nst avirsndluyela Guasapusinasbk (gn fofnmato PDF). Este documento
contiene descripciones de | as caracter2sticas y opciones d
principales de funcionamiento.

CONTACTAR AL SERVICIO DE SOPORTE TECNI CO

Siya ha adquirido Kaspersky Anti-Vi r us, puede obtener informaci - -nt@&dnyaespecto
en forma telef.-nica o por Internet.

Los especialistas del Servicio de Soportet ® c nriecsoponder 8n sus preguntas acerca de | a
aplic@aambn®n | o ayudar8n a eliminar | as consecuencias de | as
infectado.

Antes de contactar al Servicio de s o Baporte de proddatos dedasperspyor f avor
Lab (http://support.kaspersky.com/support/rules).
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KASPERSKY ANTI-VIRUS 2010

Petici-n por correo elsepormneé cto®ahi Servicio de
Puede realizar su pregunta en espa€fol

ElI Servicio de Soport e CCuéentarKaspeoskyl(hip:/tatars.kasperskyecon§somre/heme-
support-case.php)y al correo electr-nico especificado en su petici

Describa su problema en el f or ornivebde detalle gasiblg Especifiquedloa br i ndand
siguientes campos obligatorios:

T Tipo de .peSdilcecmione | a opci-n que refleje con mayor exac
con |l a instalaci -n/desinstalaci- -nadeli promaaictm,d® WPirobs e
encuentra un 2tem adecuado, seleccione "Pregunta Gener al

T Nombre de |l a aplicaci-.n y n¥mero de versi- -n

T Texto de | Besgilasupomblema brindando tantos detalles como le sea posible.

T I'D de clientelngrexeondlr arsémMfear o de cliente y |l a contrasefa c

sitio web del Servicio de Soportet ®c ni c o

T Direcci - n .BlSericioderSeportet ®c niiecoenvi ar 8 una respuesta a SuU Ppr e
correo.

TRATAR LAS APLIC ACIONES KASPERSKY LABEN EL FORO WEB

Si su pregunta no requiere de una respuesta urgente, puede tratarla con los especialistas de Kaspersky Lab y otros
usuarios en nuestro foro en http:/forum.kaspersky.com.

Enest e foro puede ver temas ya existentes, dejar comentarios,
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NOVEDADES DE KASPERS KY ANTI -VIRUS
2010

Kaspersky Anti-Virus2010es una herramienta comprensiva de pritcdomeci -n de
todos | os canales de transferencia e intercambio de datos. L
usuarios adaptar Kaspersky Anti-Vi r us a sus necesidades espec2ficas.

Echemos un vistazo a las innovaciones de Kaspersky Anti-Virus 2010.
Novedades en protecci - n:

1 Elnuevo componente Antvirusde MI ( v e r  [©%) garantiaa el funcionamiento seguro de varios clientes de
mensajer?a. EI componente analiza | os mensajes en busca

1 Kaspersky Anti-Virus incluye el Asesor Kaspersky URL (v e r  p §2ydonmiralado por Antivirus Internet. Este
m-dul o verifica si | os enlaces ubicados en | a p8gina web
sospechosas o de fseiataglaa losmawgadoresMiaosdft mternet Explorer y Mozilla
Firefox como un complemento.

gilancia para evitar el acceso a sitios web de frau
zados analizando |lostemba®asuéemnlliasanpd®gilmabawebdeyd
e al detectarse un intento de acceder a sitios web.
idas en |l a lista de direcciones wAeldirdsdntefnetfvarde; est a
gAntivirusdeMl( ver ®8.gi na

T

i61)

as tareas de an8lisis se ha agm&lgiadios udea wudernver akeirlriadm
i8%);a ®sttaa flamidetecci -n y eliminaci-n de amenazas a | a
icaciones instaladas en su equipo y en | os par8metros

—a —

§
p
Novedades en la interfaz:

T Se ha i mplementado un nuevo enf gauéd dmar d | laanaaddmiPrriod tercad i-
protecci-n del equipo es asegurada en tres direcciones:
sistema operativo y aplicaciones instaladas en el equi po
componentes de Kaspersky Anti-Vi rus es aplicado para cada direcci-n de
usuario puede encontrar qu® componente | e provee protecc
r§pi damente editar sus par8metros.

1 Los Asistentesy Herramientas( ver [m&gi mqaue | e ayudan a ejecutar tareas e
seguridad a su equipo esSeqridadgr upados en |l a secci -n




EL CONCEPTODEPROTE CCI DN DE SU
EQUIPO

Kaspersky Anti-Vi r us gar ant i z asudqupo gontra aneecazas conocidhey nuevas. Cada tipo de amenaza

es procesada por un componente de | a aplicaci-n diferente. R
de configuraci-n para todos | os cao mpaosn ennetceess,i dgaudee sp ueesdpeenc 2sfeirc s
particular o de wuna organizaci-n 0o empresa.

Kaspersky Anti-Vi rus incluye | as siguientes herramientas de protecci
T Componentes dev enr oll® graepgiando:
9 archivos y datos personales;
1 sistema;
 actividad de red.

T Tareas de an §lviesri slBaptiiztadas paraarslizar archivos particulares, carpetas, unidades, el
equi po completo o 8reas del mismo, en busca de virus.

T Actual i( &c nald®,@arantizaquel os m- dul os i nternos de | a aplicaci -
utilizadas para detectar programas nocivose st ®n . al d?2 a

1 Asistentesy Herramientas ( ver (@& giquae per mi t en ¢asdumijtecetfuncionamientalde t ar
Kaspersky Anti-Virus.

T Caracter?2stiteaer dpg®9 g mqueer tpg oveen informaci-n de soporte p
ampliar sus posibilidades.

EN ESTA SECCI DN

[ S B A =T o oS T o N o [ =YY o o I .4 o o 0 = o L O = 00 S PSP P PP PP PPPPPPPPP 16
Tareas de an 8l i S S @l bl Vol d S e e e e e e e 17
y N o S U - U O - U w3 PO o PR 17
Protecci-n de dmtlodsn.ga.a.c.t. i . Mi.d.a 0. € e 18
ASISTENTES Y HEITAIMIENTAS. ......eeeieeei ittt ettt e e oot b bbbttt e e e e e e et b e et e e e e e e e a bbb e et e e e e e e e sbbee e e e e e e aannbbeeeeeaeeeeannbneees 18

Caracter2sticas de..s.opart.e...del. . pr.og.rama. ..., 19
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COMPONENTESDEP ROTECCI DN

Los siguientes componentes de protecci-n defienden su equipo
Antivirus de archivos ( ver pldgi na

Antivirus de archivos vigila el sistema de archivos de su equipo. Analiza todos los archivos que pueden ser abiertos,
ejecutados o guardados en su equipo, y todas las unidades de disco. Kaspersky Anti-Virus intercepta cada intento

de acceder a un archivo y analiza ese archivo en busca de
mi smo no esb8esnteaeatado con ®xito por | a aplicaci - -n. Si po
desinfectarse, ®ste ser §copgddemspaldn,d og geara§ dmldowsaeda nean cuar et

Antivirus delcorreo ( ver pmBgi na

Antivirus del correo analiza todos los mensajes de correo entrantes y salientes en su equipo. Analiza los correos en
busca de programas nocivos. EI mensaje s-lo estar§ disponi
peligrosos. El c 0 mp o 13 mensaes de econelo paGretextar frdudeda Intdrnet.

Antivirus de archivos ( ver [mB8gi na
Antivirus Internet intercepta y bloquea secuencias de comandos en sitios web si los mismos representan una
amenaza. Todo el 8t s&ffiec®@ HTUMmaes nspecci-n cuidadosa. EI <co
web para detectar fraude de internet.

AntivirusdeMI( ver ®m®gi na

Antivirus de MI garantiza un uso seguro de localizadores en Internet. El componente prot ege i nf or maci - n qu
su equipo vza protocolos MI. Antivirus de MI garantiza un
mensajer2a instant8nea.

Defensaproactiva( ver ©B8gi na

Defensa proactiva permite detectar un nuevo programa nocivo antes de que realice su actividad nociva. El

componente est8 disefado para analizar y vigilar el compor

juzgar por |l as acciones ejecut ad/austorpad rumnua ad e@il dic-arc.i - mEs tka s

potencial mente peligrosa? Por | o que su equipo no s:-|lo est

contra | os nuevos y |l os que a¥%n no se han descubierto.
Anti-Phishing

Un componente, integrado con Antivirus Internet y Antvirus de MI, que permite verificar la presencia de direcciones
web en la lista de direcciones web sospechosas y de fraude.

Al gunos componentes de protecci - -n s-Vilup20®<Ent@allosdi sponi bl es en
Control de aplicaciones
Control de aplicaciones registra las acciones realizadas en el sistema por las aplicaciones, y controla las actividades
de | as aplicaciones, bas8ndose en el grupo al qgue el compo
cada grupo. Estas reglas controlan el acceso de las aplicaciones a variados recursos.

Cortafuegos

Firewall garantiza | a seguridad de su trabajo en 8reas | oc
de red utilizando dos tipos de reglas: reglas para aplicaciones y reglas de paquetes.

Bloqueador de ataques de red

El Bloqueador de ataquesdereds e car ga al iniciar el sistema operativo, Yy

busca de actividades t2picas de at aqu esatapaosuequipodKaspdiskya vez q

Anti-Vi rus bl oquea cual quier actividad de red del equipo atac
Anti-Spam

Anti-Spam se integra con el cliente de correo instalado en su equipo, y vigila todos los mensajes entrantes en busca

despam. Todos | os mensajes que contienen spam son marcados |

la posibilidad de configurar Anti-Spam para procesar el spam (eliminarl o autonm

especial, etc.). El liza msmpensajes det cerred parmdetec@an fraade de internet.
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Monitor de red

ElI componente disefado para ver informaci-n acerca de | a a
Anti-Banner

ElAnt-Banner bl oquea informaci-n publ i enilatinterfaz de digtibtospragtamase n b ann

instalados en su equipo, o exhibidos en | 2nea.

Control parental

El componente Control parental vigila el acceso de los usuarios a los recursos web. El objetivo principal de Control

parental es restringir elaccesoasi ti os web para adultos relacionados con por
drogas, crueldad, violencia, etc., como tambi®n a sitios q
chat, sitios de juegos) o dinero (tiendas en | 2nea, subast

TAREAS DE ANC¢LMSIRE AN

Adem8s de |l a protecci-n constante contra todas | as maneras e
equi po, es extremadamente i mportante analizar en forma peri
descartar la posibilidad de propagar programas nocivos que no han sido descubiertos por los componentes de

seguridad, por ejemplo, porque se ha establecido un nivel de seguridad bajo, o por otras razones.

Las siguientes tareas aaspeisky Anti-isisiest 8n incluidas en K

T AnS8l i si s dAnaliralwhjetos selsccionados por el usuario. Ud. puede analizar cualquier objeto en el
sistema de archivos del equipo.

T An8lisis .coQuopniseitsot e en un an8lisis en detalodsen de todo el
analizados por defecto: memoria del sistema, programas cargados al iniciar, respaldo del sistema, bases de
datos de correo, discos duros, unidades extra2bles de al

T An8lisis MABRIdei s en buseatoadednio delsistens openativd. os o b j

ACTUALI ZACI DN

Para bloquear un ataque por red, eliminar un virus u otro programa nocivo, Kaspersky Anti-Virus debe ser actualizado
regularmente. El componente Act ual iegsatc§ -dhesi gnado para esjta& paopctsualbi z&si €
m- dulos y bases de datos wutilizados por | a aplicaci - -n.

El servicio de distribuci-n de | as actualizaciones permite g
descargados de los servidores de Kaspersky Lab a una carpeta local, y luego permite el acceso a los mismos desde
otros equipos de |l a red para reducir tr8fico de red.
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PROTECCI DN DE DATOSVYDAD EN LCNEA

Kaspersky Anti-Vi rus protege su equipo contra programas nocivos Yy ac
seguridad de sus acciones en la red local e Internet.

Los objetos protegidos se dividen en tres grupos:

T Archivos, datos personales, par8metros de acceso a disti
informaci-n sobre tapjetascbancdeiastoetobjkenos es brind
Defensa proactiva.

T Aplicaciones instaladas en su equipo y objetos del siste
brindada por Antivirus del correo, Antivirus Internet, Antivirus de Ml y Defensa proactiva.

T Actividad en | 2nea: wutilizaci-n de sistemas de pago el ec
protecci-n de estos objetos es provista por Antivirus de

Phishing.

ASISTENTESY HERRAMIENTAS

Reforzarlaseguridadd el equi po es wuna tarea dif2cil que requiere conoc|
sistema operativo para poder explotar sus punt os nd &hoiblrees. Ad
seguridad del sistema hace de su an8§lisis un proceso dificul
Para facilitar |l a resoluci-n de tareas espec?2ficas al brinda

herramientas en el paquete de Kaspersky Anti-Virus.

T Asistente para |l a configur aoiern ddyli nmanwad g &do rl olsntpearrrBenet r os
Internet Explorer y |l os eval Y%a, principal mente, desde el

T Asistente de rest @ganr ag§laddnelidimlrastos de la presancia de objetos maliciosos en
el sistema.

1 Asistente para la limpieza de privacidad ( v e r  [dZ5pbustay elimina rastros de actividades del usuario en
el sistemayenl os par 8metros del sistema operativo que permiten
actividades del usuario.

M Discoderescate( ver @d3lpj ndi sefado para analizar y desinfectar ec
x86. Laaplicaci - n deber &8 utilizarse cuando | a infecci-n alcance
utilizando aplicaciones antivirus o utilidades para | a e

T AnS8lisis de (vwern e@Zpdhsignasticay dusca vulnerabilidades en el sistema operativo y en las

aplicaciones del usuario instaladas en el equipo.

1 Tecladovirtual( ver @&pj npreviene |l a intercepci-n de datos ingre:
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CARACTERCSTI CA SPOREE DELCPROGRAMA

Kaspersky Anti-Vi rus i ncluye una cantidad de caracter2sticas de sopo
dza, ampliar sus posibilidades y asistirlo en el uso de | a a
Archivos de datos e informes
Duranteelfunconami ent o de | a aplicaci-n se crea un informe para
an8lisis, o tarea de actualizaci-n de | a aplicaci-n. Este
de todas las actividades realizadas; conelrepor t € usted podr8 conocer | os detalles
componente de Kaspersky Anti-Virus. En caso que surjan problemas, puede enviar los reportes a Kaspersky Lab
para que nuestros especialistas puedan emsprontddomaseal a si tuaci
posible.
Kaspersky Anti-Vi rus mueve todos | os archivos potencialmente pelig
llamada Cuarentena. Al | 2 son al macenados en forma cifrada para evit
objetosen busca de virus, restaurarlos a su wubicaci-n original
cuarentena. Una vez completado el an8lisis, todos | os arch
autom8ticamente a su ubicaci-n original
El Respaldo mantiene copias de archivos desinfectados y eliminados por Kaspersky Anti-Virus. Estas copias son
creadas para el caso que sea nhecesario restaurarredpadd ar chi
de | os ar chi v dnmcehadasbnifoRma cisadanpara evitar futuras infecciones.
Puede restaurar un archivodel respaldoa su wubicaci -n original o eliminar una ¢
Licencia
Al adquirir Kaspersky Anti-Virus, usted contrae con Kaspersky Lab un acuerdo de licencia que rige el uso de la
aplicaci-n, su acceso a | as actSwaloirz aecptog®cewsncdpee rl 2acsd b adsee st ide
especificado. EI t®rmino de uso y otra informaci-n requer:i
car act er 2rsptovistosen ure ficengia.
Ut il i zanddicehcia pfuuendcei -onbt ener i nformaci-n detallada sobre 1| a
licencia, o renovar la ya existente.
Soporte
Todos los usuarios registrados de Kaspersky Anti-Virus pueden obtener los beneficios de nuestro Servicio de
Soporte.tPanacm8§s detalles acerca de | as Soportedi ci ones del S
Siguiendo los enlaces puede acceder al foro de los usuarios de productos de Kaspersky Lab, enviar un informe de
erroresalSoporte,t®caeaneobar comentarios sobre | a aplicaci-n comp

contact aScro rctoen y babiseatei Pezsonalidel Usossio. Nuestros

Tambi ®n pued
i sta est §marsa ebmpirred ari lsep usesp orst e t eMirisf - ni co sobre

e
especialis s




| NSTAL ACDBKASPERSKY ANTI  -VIRUS

Kaspersky Anti-Vi rus se instala de modo interactivo utilizando el As

Antes de comenzar | a instal acliasn aspel ilcea crieocnoensi eennd ae jceecrurca r- nt.od

Para instalar Kaspersky Anti-Vi r us en su equi po, ejecute el archivo de insta
del producto.

La instalaci: -n -Mier Kaspesd&kyelAnaichivo descargatla vhathhteina
de | a aplicaci - n.

Despu®s de eso, se buscarg el p aqgVierties d(eeli nart aHliawad - mo rd ee XXtaesmp:
encontrado, se buscar8 una versi - -n m8s n peedezencentrarse el paqueter vi dor
de instalaci-n, se |le ofrecer8 descargarlo. Al compitugtar | a
Si |l a descarga es cancel ada, l a instalaci-n continuar8 de mo

El programa de iIesmkeataccomoseni mpi stente est8ndar de Wi ndows
de botones para controlar el proceso de instalaci-n. Debajo

1 Siguiente Tacepta | a acci-n y pasa db Bhngtuakbatie-paso del proce
1 Anterior iregresa al paso anterior del proceso de instalaci-n
M Cancelaricancela | a instalaci:-n.

1 Finalizar icompl et a el proceso de instalaci-n de |l a aplicaci - -n

Echemos un vistazo a cada paso del proceso de instalaci - -n.

EN ESTA SECCI DN

Paso 1. Buscar una nuev.a..v.er.s.i...n..de..l.a..apl..caci..n.... 21
Paso 2. Verificar que el sistema sat.i.s.f.ace..l.os..r.eqg.u.e2li
Paso 3. Seleccionar..el..ti.po..de..i.nst.al.aci. ... 21
Pas0o 4. Ver €l CONrato A LICENCIA ......ciiuuiiiiiiee e ettt e e ettt e e e e ettt e e e s e e ettt eeaeeeasstbaeteaaeee s nsabseeeaeeesasssneeaaeeeaases 22
Paso 5. Decl araci-n de recol ecci - norkd.e...da.t.a.s....p.a.r..a...K.a.s. ¢
Paso 6. Seleccionar 1a Carpeta A UESHINO ........coiiiuiiiiiiie ettt e e e e ettt e e e e e e sab b e et e e e e e e s anbbrreeaaeeaaanns 22
Paso 7. Seleccionar | os compo.n.e.n.t.es..de..l.a..ap.l.i.c.a.c....n23¢
Paso 8. Utilizar par8metros de | a apl.i.c.a.c.i.:..n..g.u.ar.d.a.d23:
Paso 9. Buscar otras apliCACiONES @NTIVIIUS .........ciiuuuiiiieieeiiiiiiii et e e e s sttt ee e e e e e et ereeaesaastbaeeeaeeeessssbaseeeaeessansssnreeaeeeaanses 23
Paso 10. Pfiepalk adeé - ha..i.ns.t.al.a . Cuia N 24

Paso 11. Compl etiar...l.a. . ..l.nst.al a.Cl e 24




I NSTALACI DENKASPERSKY ANTI-VIRUS

PASO 1. BUSCARUNANUEVAVERS | DN DE LA
APLI CACI DN

Antes de | a instalaci-n, | a a p tleiKaspersky-Anti-Vivug endoa servidoeesdeer si - n m§s
actualizaci-n Kaspersky Lab.

Si nNno se encuentran versiones m8s nuevas en | os servidores d
elAsi stente de Instalaci-n de |l a versi-n actual

Si se encuentra una versi-n m8s nueva en | os servidores de a
instalarl a. Si se cancela |l a instalaci -en ddee ilms tveaelrasdi--nn nBe Inc
actual . Si decide instalar | a versi-n m8s nueva, |l os archivo
de instalaci-n comenzar8 autom8ticamente.

PASO 2. VERIFICAR QUE EL SIST EMA SATISFACE LOS

REQUERIMIEN TOS PARA LA INSTALAC | DN

Antes de instalar Kaspersky Anti-Virus en su equipo, el'Asistente verifica si el sistema operativo y su paquete de

servicios cumplen con | os requerimientos para |la instalaci-n
instalaci-n de software.

Si no se cumple alguna coadieila, noeimostcar® eorpaspondi ent
instalar | a aplicaci-n de Kaspersky Lab, se |l e recomendar § i

Windows Update, y todas las aplicaciones necesarias.

PASO 3. SELECCIONAR EL TIPODE INSTALACI DN

Si su sistema cumple con | os requerimientos, Yy si no se encu
servidores de actualizaci-n de Kaspersky Lab, o si ha cancel
ensu equipo el Asistente de instalacViusn de | a versi .-n actual
En este punto de | a instalaci-n, puede sel\icrcionpue |mM§ plca - n
convenga:

T I'nstal acd. - ®BiR&pildcci oncasill&lasbabaeh- 0 | pneor seosnta8l iazcatdiavada),

aplicaci-n se instalar8 en forma completa en su equipo ¢c
Kaspersky Lab. Una vez completadalainst al aci - n, Aséd sitreindieard&® (alenf @2§.gr aai - n
1 Instalaci-n.lEneestescesnesillaicasiHInstalaci-n peesrts8o naacltiizvaaddaa ) , s e
offecer 8§ sel eccionar qu® componentes de | a aplicaci- -n desea
aplicaci-n, y tambi®n activar y configurar | a aplicaci- -n
Si selecciona | a primera opaoif rre,c e Bonthaeideslitedciay e | de Decs talaaci nn
Recol ecci-n de Datos de Kaspersky Security NetworKk. Despu®s
Si selecciona |l a segunda opci-n, se | e pednre&n quaedd ngasxs edeo |
instalaci - n.
Para continuar eetectiorleal i b Siduiertea c iP-ar,a ¢ anc el aelecdionae eil n toal-anci - n,

Cancelar .




GUCA DHISUARIO

PASO 4. VEREL CONTRATO DE LICENCIA

En este paso,Comtratdde licBncia que se establece entre usted y Kaspersky Lab.

Por favor, |l ea atentamente el a c u e rselezcioneye | s ib Aceptenp t laa ciamdsat aulnaoc i
de | a aplicaci-n continuar §.

Para cancel ar selecaioneals t a@aacelar.. n ,

PASO 5. DECLARACI DN DE RECDNEDE DATOS PA
K ASPERSKY SECURITY NETWORK

En este paso, se |l e ofrecer8 formar parte del programa Kaspe
consiste en enviar informaci-n a Kadepteecstkayd aLsa be na csewr ceaq udiep on,u ee
delD¥ani co asignado a su euirpse,per i RKdopemscky nAdtell sistema. Pai

la privacidad de los datos.

Ver | a Declaraci-n de Recolecciemwadrk DafSiosadeptKaspes sk®r Bier o
Acepto |l os t®r minos de participaci-n de Kaspersky Security

Seleccione e | b Siguiente . La instalaci-n continuar§.

PASO 6. SELECCIONAR LA CARPETA DE DESTINO

Este paso del Asistente de instalaci -hnstbabaestB8 pdéesponabira
aplic@wer nsecci -n

"Paso 3. Seleccionar ein tli@i)p 8dé nianst al aci - n

En este punto de |l a instalaci-n, se |le pedir8 quevVirtsdpeci fiqu

siguiente ruta es establecida por defecto:
1 <unidad> \ Program Files \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Anti -Virus 2010 i para sistemas de 32 bits.
M <unidad> \ Program Files (x86) \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Anti -Virus 2010 T para sistemas de 64 bits.
Puede especificar otra carbxarnar, hygcisenhn@acctcloinakhdenl|l al chopen a e

d e s el d@ecarpeta,oingresando la ruta en el campo de entrada correspondiente.

Por favor recuerde que si ingresa manual mente |l a ruta a | a c
200 caracteres ni incluir caracteres especiales.

Paracontinuarc on | a i rsedecciohead i -b ®Biguiente .




















































































































































































































































































































































































































































































































































