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KITDEDIS TRI BUCI DN

Puede adquirir la versi-n de | anzamiento dsecioKaadguagirfasky | ntern
l 2nea en nuestras tiendas de | eStore dnhttpg/latams.l@sperskyppcom. ej empl o | a s
Si compra |l a versi-n de | anzamiento del programa, el paquete
f Un sobre sellado con el CD de instalaci-n que contiene |
PDF.
T Documentaci-n impresa, espéewmi gl meort dolcamégnztaosdaeeUdwmnd ci o
1 Contratodelicencia( var i ar§ seg¥%n | a regi-n).
1T Tarjeta de activaci-n que contiene un c-digo de activaci
seg¥%n | a regi - -n).
El Contrato de licencia del UsuarioFinal es un acuerdo | egal entre usted y Kasper s

bajo los cuales puede utilizar el software que ha adquirido.

alLea at en tCantredordé lieenaaldel usuario final!

Si no acept a IConsatotpBadertievoleessu dredlcto al socio al cual le ha comprado el producto y se le
reembol sar § el monto pagado por el programa, siempre y cuand
instalaci-n permanece sell ado.

Al abrir el di sco sel keptia tedbasst a&bnxatoRie limgnciacdsl Usaiadid Fnal.

Antes de romper el sell o del diComtratodd bcencimdeltusudriafmal.- n, | ea 'atent

Si compra Kaspersky I nternet Secur i ttodelsitio weblde kaspersky Llah;laust ed de
presente Gu?2a del Usuario est8 incluida en el paquete de ins
vez recibido su pago.
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SERVICIOS PROVISTOS A LOS USUARIOS REGISTR  ADOS

Kaspersky Lab ofreceuna mpl i o paquete de servicios a todos sus usuari os
potenciar el rendi miento de | a aplicaci - n.

Despu®s de adquirir una I|licencia, se convierte en un usuario
pr oV eestosSsarvicios:

T actualizaciones por hora de |l as bases de datos de |l a apl

f soporte en temas relacionados con | a instal acServicios conf i g
provistos en format el ef - ni ca o por emai |l ;

M notificaciones acerca de nuevos productos de Estespersky L
servicio estar8 disponible para | os wusuar i ositiogvabedelse susc
Serviciodeso por t e (htt@/isappoct.kaspersky.com/subscribe).

No se provee soporte en temas relacionados con el rendi mi ent
Kaspersky.
Para un funcionamiento adecuado de Kaspersky Internet Security2 0 1 0, | os requeri mientos m2ni mo

deber 8 poseer son | os siguientes:
Requerimientos generales:
1 375 MB de espacio libre en su disco duro.
1 Unidad de CD-ROM (para instalar Kaspersky Internet Security2 0 10 desde el CD de instal aci

T Microsoft Internet Explorer 6.0 o superior (para actual:@
software v2a I|Internet).

T Microsoft Windows Installer 2.0.

1  Microsoft Windows XP Home Edition (Service Pack 2), Microsoft Windows XP Professional (Service Pack 2),
Microsoft Windows XP Professional x64 Edition:

1  Procesador Intel Pentium de 300 MHz o superior (0 equivalente compatible).
1 256 MB libres de Memoria RAM.

1  Microsoft Windows Vista Home Basic, Microsoft Windows Vista Home Premium, Microsoft Windows Vista Business,
Microsoft Windows Vista Enterprise, Microsoft Windows Vista Ultimate:

1 Procesador Intel Pentium de 800 MHz 32-bit (x86) / 64-bit (x64) o superior (0 equivalente compatible).
1 512 MB libres de Memoria RAM.
1  Microsoft Windows 7 Home Premium, Microsoft Windows 7 Professional, Microsoft Windows 7 Ultimate:
1  Procesador Intel Pentium de 1 GHz 32-bit (x86) / 64-bit (x64) o superior (o equivalente compatible).
1 1 GB libre de Memoria RAM (32-bit); 2 GB libre de Memoria RAM (64-bit).
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KASPERSKY INTERNET S ECURITY 2010

Kaspersky Internet Security2 01 0 es | a nueva generaci-n en soluciones para |

Lo que realmente destaca a Kaspersky Internet Security 2010 por sobre cualquier otro software, incluyendo otros
productos de Kaspersky Lab, es su enfoque multifac®tico sobr

EN ESTA SECCI DN

Obtener informaci - - n nac.er.ca..de..l.a..apl.i.cacC.iu ... 12

OBTENER | NFORMA CERGADEALA APLICACI DN

Si tiene preguntas respecto de | a adquisici-n, instalaci: n,
disponibles para su lectura.

Kaspersky Lab brinda variasf uent es de informaci-n sobre | a aplicaci-n. Pue
acuerdo con la gravedad y urgencia de la pregunta.

EN ESTA SECCI DN

Fuentes de informaci-n p.ar.a...nves.t.i.gar...p.o.r..s.L..cuent.al2
Contactar al DepartamentO A8 VENTAS .........ciiiiie ittt et e e et e e sttt e e s sttt e e e s tteeesanteeeeanneeeeabbeeeeaseeeessaeeeaanteeeeans 13
Contactar al servi ci.o..de..Sopor.t.e. .. TO®C.N0.CO. e, 13
Tratar las aplicaciones Kaspersky Lab €n €] fOro WED.........coouiiiiiiiiiiie e 13

FUENTES DE | NF ONRRARANVESTIGARPO R SUCUENTA

Puede dirigirse a |l as siguientes fuentes de informaci-n sobr
T p8gina de | a aplicaci-n en el sitio web de Kaspersky Lab
T p8gina de | a aplidati Serenceéeb set Sopwebe T®cnico (en | a
T p8gina de servicio de Soporte FastTrack;

I sistema de Ayuda;
f documentaci - n.
P8gina de | a aplicaci-n en el sitio web de Kaspersky Lab

http://latam.kaspersky.com/productos/HomeProducts.php

Esta p8gina |l e brindar§ informaci-n gener al acerca de | a a
P8gina de | a aplicaci-n en el sitio web del ci&enmos)i ci o de Sopo

http://latam.kaspersky.com/soporte/soporte _usuarios.php

En esta p8gina, encontrar8 art2culos creados por | os espec
Estos acoAttiuémen informaci-n %til, recomendaciones y Pregu|
adquisici-n, instalaci-n y wutilizaci-n de | a aplicaci - -n. E
archivos |l ave, Configdeadanosuabi Ehcimi nadef ahbes de funci
brindar respuesta a | as preguntas referidas no s-lo a esta
Lab; tambi ®n pueden contener novedades del Servicio de Sop
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KASPERSKY INTERNET SECURITY 2010

Servicio de Soporte FastTrack

En esta p8gina de servici o 'ywesguests, la cual esattualezada regalarients. ®arad e P UF
utilizar este servicio necesitar8 una conexi-n a Internet.

Para ir a | a pSekdcioneel dntacesSeporteiemi d a ventana principal de | a a
vent ana qu8elescomneab r b Bdporterde FastTrack .

Sistema de Ayuda

ElI paquete de instalaci-n de | a aplicaci-n incluye el arch

i nf or macceirrcnra de ¢c-mo administrar | a protecci-n del equipo (

del equipo en busca de virus, ejecutar otras tareas), e in

par 8metros adecuadno,s yy lsau ldiesstcar idpecit areas a ejecutar.

Para abrir el archivo de ayuda, Seleccione e | b Aytda ®n la ventana requerida, o presione la tecla <F1>.

Documentaci - -n
El paquete de instalaci - -n KasGueradUsheribl (entfoenrato EOF). Bstecur i ty i ncl
documento contiene descripciones de | as caracter2sticas Yy
algoritmos principales de funcionamiento.
CONTACTAR AL SERVICIO DE SOPORTE TECNI CO
Si ya ha adquirido Kaspersky Anti-Virus, puede obtenerin f or maci - n al respecto en el Servic
en forma telef-nica o por Internet.
Los especialistas del Servicio de Soporte t®cnico responder §
aplicaci - n. Ta mbelinBnarlas consacyemaia de $as actavidades de software nocivo si su equipo ha sido
infectado.
Petici-n por correo electr-nico al Servicio de Soporte

Puede realizar su preguntaene s pa.f ol

ElI Servicio de Soport e GCuéntarKaspeoskyl(hip:/tatans.kasperskyecon§somne/heme-

support-case.php)y al correo el ectr-nico especificado en su petici

Describa su problema en el ¢Eloayornivebde detalle gasible Especifiqueloa br i ndand

siguientes campos obligatorios:

T Tipo de .peSdlcéacmi one |l a opci-n que refleje con mayor exac
con |l a instalaci -n/desinstal acWs gnu eddea/ eplriondiuncatcoi,- no dPer ovbilreu
encuentra un 2tem adecuado, seleccione "Pregunta Gener al

T Nombre de | a aplicaci-.n y n¥mero de versi- -n

T Texto de | Besgimaiupomblema brindando tantos detalles como le sea posible.

T I D de cliente J ngaretsreasedanmero de cliente y |l a contrase
sitio web del Servicio de Soporte t®cnico.

T Direcci-n .deElcodcSrerrevda ci o de Soporte t®cnico | e enviar§ una
correo.

TRATAR LA SAPLICACIONES KASPERSKY LABEN EL FORO WEB

Si su pregunta no requiere de una respuesta urgente, puede tratarla con los especialistas de Kaspersky Lab y otros
usuarios en nuestro foro en http:/forum.kaspersky.com.

En este foro puede ver temas ya existentes, dejar comentario
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NOVEDADES DE KASPERS  KY INTERNET
SECURITY 2010

Kaspersky Internet Security 2010es una herramienta comprensipvla cdaec ip-rno tgeacrcain-tni z

s-l o protecci-n anti virus sino tambi®n protecci-n contra sp
tambi ®n permiten al usuari o proteger sus equipos de amenazas
de los usuarios a Internet.

La protecci-n multifac®tica cubre todos | os canales de trans
para cada componente permite a |l os usuarios adaptas. Kasper sk

Echemos un vistazo a la innovaciones de Kaspersky Internet Security 2010.

Nove
1

dades en protecci - n:

Kaspersky Internet Security incluye el componente Control de aplicaciones( ver @®guea en cooperac
Defensa proactivayFi r ewal | , garantiza una protecci-n coBprensiva ¢
componente registra la acciones realizadas por las aplicaciones en el sistema y controla sus actividades

bas8&8ndose en | a confianza que Udonenteiviglaetaceeso atoaddtas una de e
personal es del usuario y a |l os par8metros y objetos del
acciones peligrosas en el sistema.

El nuevo componente AntvirusdeMI( ver @mFgigma anti za el funcionamiento seg
clientes deElcomporertg aaaliza Bbs mensajes en busca de objetos nocivos.

El componente ha implementado un procedimiento para ejecutar aplicaciones de terceros en un entorno virtual
segurollamadoEj ecuci - 6 v e e g @®.gjequtar navegadores de Internet en un entorno seguro

garantiza la seguridad al visualizar recursos web, protege su equipo contra la entrada de programas nocivos e
intentos no autorizadosde modi fi car o el iminar | os datos del usuari o,
todos | os objetos acumulados durante | a sesi-n de Intern
navegaci - n, etc.

Kaspersky Internet Security incluye el m- d uAnalizador de URL (v e r  p §8ydontralado por Antivirus

Internet. Este m-dulo verifica si |l os enlaces wubicados e
web sospechosas o de fraude. EaddresMitnosdtintemet Explorar ZMoeillgr a a | o
Firefox como un complemento.

La vigilancia para evitar el acceso a sitios web de frau
realizados analizando | os enl aces ebaseHeaatosdeSdgecanaes dewe b, vy
fraude al detectarse un intento de acceder a sitosweb.Ud . puede verificar si l as dir et
incluidas en |l a |lista de direcciones wdiftivirdsdntefnet verd e ; est a
p 8 g i5%),dAntivirusdeMI( ver @B3,gAntiSpam(ver @E4&gi na

A las tareas de an8lisis se ha agng@gadosumda nNvwéwvwarhbdiil am
(ver p86) n@sta facilita |l a detecci -n y eliminaci-n de ame
aplicaciones instaladas en su equipo y en | os par8metros

Novedades en la interfaz:

1

Se ha implementado un nuevo enfoquepar a | a admini straci -nPdet ¢t@Qusegpg§gidaa |
17).)La protecci-n del equi po es asegurada en tres direccio
objetos del sistema operativo y aplicaciones instaladasenele qui po, y actividad de red. U
de componentes de Kaspersky Internet Security es aplicad
Protecci - -n, el usuario puede encontrar gqu® compomente | e
de recursos, Yy r8pidamente editar sus par8metros.

La nueva Ceneotde aplicaciones( ver [@&gipraovee un r8pido acceso a | a
par 8metros de protecci-n ayudando caonesyuepuedan spnpeligrdsass apl i ¢
para el sistema, y vigila el acceso a sus datos personales. Est a secci -n tambi ®&n permite e

en el entorno seguro.

Los Asistentes y Herramientas ( v e r  [l8),gjiereaayudanaejecut ar t areas espec2ficas qu
seguridad a su equipo esSeqridadgr upados en | a secci - n




EL CONCEPTODEPROTE CCI DN DE SU
EQUIPO

Kaspersky Internet Security protege su equipo contra amenazas conocidas y desconocidas, intrusos y ataques de red,

spam y otros datos no deseados. Cada tipo de amenaza es proce
Esta estructura del sistema de protecci-n permite una config
un usuario particularode una organi zaci - n.

Kaspersky I nternet Security incluye | as siguientes herramien

T Componentes dev enr oll® grategiando:
I archivos y datos personales;
1 sistema;
 actividad de red.

T Tareas de timms§lviesri sglBagtiizadas para analizar archivos particulares, carpetas, unidades, el

equi po completo o 8reas del mismo, en busca de virus.
T Actual (veci B gi gaar anti za qureod ode m-audmplsi ¢ amciern y | as ba
utilizadas para detectar programas nocivos, Yy para detec
1 Asistentesy Herramientas ( ver @d&giquae per mi t en | a enteetfuncionamientadde t ar eas

Kaspersky Internet Security.

T Caracter?2stiteaer dpg§ g mpueer tpga oveen informaci-n de soporte p
ampliar sus posibilidades.

EN ESTA SECCI DN

[ S T A =T o o S o N o [ < YO oo I 41 o o 0 = o T O = 0K OSSR 15

Tareas de an 8l i S S @l b Vol d S e e e e e e e sneaees 17

y N o S U - U I - U w3 PO o RSP RUOTPPP 17
Protecci-n de dalt2onse.ay...a.c.t.i. M. .0.a.0. . N 17

Control sobre acceso @ apliCaCiONES Y UALOS ......coiuuiiiiiiiii et e e st e e s e e e s b e s e e 18

ASISTENTES Y HEITAIMIENTAS.......eeeiieei ittt e e e oo ettt et e e e e e e et b ettt e e e e e aa R b b e e et e e e e e e e s bbb e e e e e e e aasnbbeeeeeaeeeeannbneees 18
Caracter 2 st i deBpsograiTE....S..0. P 0. f . e B e e e e e e e e eee e 18
PROTECCI DN DE COWPONE

Los siguientes componentes de protecci-n defienden su equipo

Antivirus de archivos ( ver pBgi na

Antivirus de archivos vigila el sistema de archivos de su equipo. Analiza todos los archivos que pueden ser abiertos,
ejecutados o guardados en su equipo, y todas las unidades de disco. Kaspersky Internet Security intercepta cada

intento de acceder a un archivoy analizaese archi vo en busca de virus. El archi v
el mi smo no est8 infectado o eSi tpant aalogema ®Wxztm Pporafd ahia
desinfectarse, ®ste ser8 elimipadddbserGuantddoddeseennauaophnae

Antivirus delcorreo ( ver pi®gi na

Antivirus del correo analiza todos los mensajes de correo entrantes y salientes en su equipo. Analiza los correos en
busca de programas noci §odi sgpobnimehsapara-¢éb eestwirnatario s
peligrosos. El componente tambi ®1 analiza | os mensajes de
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Antivirus Internet ( ver [®m%®gi na

Antivirus Internet intercepta y bloquea secuencias de comandos en sitios web si los mismos representan una
amenaza. Todo el tr8ficasHdEmPnesi 8sauj Et ocampoaente tambi ®
web para detectar fraude de internet.

AntivirusdeMI( ver ®Bgi na

Antivirus de MI garantiza un uso seguro de | ocalizadores e
su equipo v2a protocolos MI. Antivirus de MI garantiza un
mensajer2za instant8nea.

Control de aplicaciones ( ver ®&gi na

Control de aplicaciones registra las acciones realizadas en el sistema por las aplicaciones, y controla las actividades
de | as aplicaciones, bas8ndose en ael Egnggpaedli nque aln gompo
cada grupo. Estas reglas controlan el acceso de las aplicaciones a variados recursos.

Firewall( ver @®gi na

Firewall garantiza | a seguridad de gonenteffilmabtcddstas aetividaeseas | oc
de red utilizando dos tipos de reglas: reglas para aplicaciones y reglas de paquetes.

Defensa proactiva( ver @B3gi na

Defensa proactiva permite detectar un nuevo programa nocivo antes de que realice su actividad nociva. El

componente est8§8 disefado para analizar y vigilar elA compor
juzgar por las accionesej ecut adas por, Kmaas paplsikgyadintrernet Securi fay t oma
aplicaci-n es potencialmente peligrosa o no. Por | o que su
sino tambi®n contra | os nuevos y | os que a¥n no se han des

Blogueador de ataquesdered ( ver @B&gi na

El Bloqueador de ataquesdereds e carga al iniciar el sistema operativo, Yy
busca de actividades t2picas de ataquesataguedesuegupo, Una vez (¢
Kaspersky Internet Security blogueac ual qui er actividad de red del equipo atac

Anti-Spam( ver B8gi na

Anti-Spam se integra con el cliente de correo instalado en su equipo, y vigila todos los mensajes entrantes en busca
de spam. Todoslos mensajes que contienen spam son marcados con un

la posibilidad de configurar Anti-Spam para procesar el spam (eliminarl o autom

especial, etc.). El ¢ o mp osajes de cerred parmdetec@an fraade delintemet. | os men
Monitordered( ver @d&pi na

El componente disefado para ver informaci-n acerca de | a a
Anti-Phishing

Un componente, integrado con Antivirus Internet, Anti-Spam y Antivirus de MI, permite verificar si la presencia de
direcciones web en la lista de direcciones web de fraude y sospechosas.

Anti-Banner( ver @md&pi na

ElAnt-Banner bl oquea informaci - n intagoatios enilatinterfaz de distibtospraglamase n b ann
instalados en su equipo, o exhibidos en | 2nea.

Control parental ( ver @d&pi na

El componente Control parental vigila el acceso de los usuarios a los recursos web. El objetivo principal de Control
parental es restringir el acceso a sitios web para adul tos
drogas, cruel dad, vi ol enci a, etc. , como tambi®n a sitios q
chat, sitosdejuegos) o dinero (tiendas en | 2nea, subastas).
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TAREAS DE AN¢LMSIRGS AN

Adem8s de | a protecci-n constante contra todas | as maneras e
equi po, es extremadamente | mpor tequipd en busaa delvirug. &Esto eenecesaorpana per i
descartar la posibilidad de propagar programas nocivos que no han sido descubiertos por los componentes de

seguridad, por ejemplo, porque se ha establecido un nivel de seguridad bajo, o por otras razones.

Kaspersky I nternet Security incluye | as siguientes tareas de

T An8l i si s dAnalimbljjetos seleccionados por el usuario. Ud. puede analizar cualquier objeto en el
sistema de archivos del equipo.

T An8lisis .Consgelerunan§| i si s en det al | losdeientesodjetossoh s i st e ma.
analizados por defecto: memoria del sistema, programas cargados al iniciar, respaldo del sistema, bases de
datos de correo, discos duros, unidadesedextra2bles de al
T An8lisis A®Bldeis en busca de virus en | os objetos de in

ACTUALI ZACI DN

Para bloquear un ataque por red, eliminar un virus u otro programa nocivo, Kaspersky Internet Security debe ser
actualizado regularmente. El componente Act ual ieatc§ -dhesi gnado para este prop-sito.

actualizaci-n de |l os m-dulos y bases de datos wutilizados por
El servicio de distribuci-n de | as actualizaciomana permite ¢
descargados de los servidores de Kaspersky Lab a una carpeta local, y luego permite el acceso a los mismos desde
otros equipos de |l a red para reducir tr8fico de red.

PROTECCI DN DE DATOSVYDAD EN LCNEA

Kaspersky Internet Security protegelosdatos de su equi po contra programas hoci Vvos
garantiza un acceso seguro a la red local y a Internet.

Los objetos protegidos se dividen en tres grupos:

T Archivos, datos personal es, par §8§metrreoss ddee uascucaersioo ay dciosnttir
informaci-n sobre tarjetas bancarias, etc. La protecci-n
Control de aplicaciones y Defensa proactiva.

1 Aplicaciones instaladas en su equipo y objetos del sistema operativo . La protecci-n de estos
brindada por Antivirus del correo, Antivirus Internet, Antivirus de MI, Control de aplicaciones, Defensa proactiva,
Bloqueador de ataques de red y Anti-Spam.

T Actividad en | 2nea: wutil i zaccoi,.- nprdoet escicsit-enmadse dceo rpraegoo ceolnetcr
protecci-n de estos objetos es provista por Antivirus de
Bloqueador de ataques de red, Anti-Spam, Monitor de red, Anti-Banner y Control parental.
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CONTROL SOBRE ACCESOA  APLICACIONES Y DATOS

Kaspersky Internet Security evita que las aplicaciones ejecuten acciones que puedan poner en riesgo el sistema, vigila el
acceso a sus datos personales y brinda | a operealizaconlaayef ecut ar
de las siguientes herramientas:

1 Control de Actividad de aplicaciones ( v er ©4).El cangponente Control de aplicaciones registra las
acciones realizadas en el sistema por las aplicaciones, y controla las actividades de las aplicaciones,
bas8&8ndose en el grupo al cual pertenecen. Est8§8 definido
controlan el acceso de las aplicaciones a variados recursos.

T Protecci-n de ideat i ®%.gContd dg aplicadiones controla los derechos de las
aplicaciones para realizar acciones sobre los datos personales. Esto incluye archivos, carpetas y llaves de
registro, |l as cuales contienen par §malilizadascoymagioat os i mport
frecuencia, y tambi®n | os archivos del usuario (carpeta
del usuario).

T Ejecuci - -n(vseergu¥8pgi niKaspersky I nternet Secndadidélgsolgetos ant i z a
del sistema operativo y datos personales del usuario al ejecutar aplicaciones desconocidas en un entorno
virtual protegido.

ASISTENTESY HERRAMIENTAS

Reforzar la seguridad d e | equi po es una tarea difpecialese sehueerascoapna
sistema operativo para poder explotar sus puntos d®biles. Ad
seguridad del sistema hace de su ans8lisis un proceso dificul
Para facilitar 4a eepetaufticasdal tlariendar seguridad a su equi
herramientas en el paquete de Kaspersky Internet Security.
1T Asistente para |l a configywaci LEpdmlizalospar 8gn&d oo sl mteemMnetr os
Internet Explorer y |l os eval Y%a, principal mente, desde el

1T Asistente de rest@ue ac L8 elimimlrastos de ka presancia de objetos maliciosos en
el sistema.

1 Asistente para la limpieza de privacidad ( v e r  [@&8pbuscany elimina rastros de actividades del usuario en
el sistema y en | os par8metros del sistema operativo que
actividades del usuario.

M Discoderescate( ver @&pj ndi sefado para analizar y desinfectar ec
x86.La aplicaci-n deber8§ wutilizarse cuando | a infecci-n al
utilizandoapl i caci ones antivirus o utilidades para | a eliminaci

T An8lisis de (vwern epgZaphdiagrapsiicaydbusca vulnerabilidades en el sistema operativo y en
las aplicaciones del usuario instaladas en el equipo.

Ans8lisis de |§aeu e ({166) iterceptephquetes de red y muestra sus detalles.
Monitordered ( v e r  [A&9) inuesira detalles acerca de la actividad de red del equipo.

Teclado virtual (v er p 868)i,napr evi ene | a intercepci-n de datos ingre:

CARACTERCSTI CA SPOREE DELCPROGRAMA

Kaspersky I nternet Security incluye una
aplicaci-n al d2a, ampliar sus posibilidi

serie de caracterz2st
dades y asistirlo en
Archivos de datos e informes

Durante el funcionamiento de | a aplicaci-n se crea un info
ang8lisis, o tamededlkaaaspluataecacn: Este contiene informaci
de todas |l as actividades realizadas; <con el reporte usted
componente de Kaspersky Internet Security. En caso que surjan problemas, puede enviar los reportes a Kaspersky

Lab para que nuestros especialistas puedan estudiar | a sit
posible.
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Kaspersky I nternet Security mueve todos | epeciabdechi vos poten
almacenamiento llamada Cuarentena. Al | 2 son al macenados en forma cifrada pa¢
analizar estos objetos en busca de virus, restaurarlos a s
archivosalacuar ent ena. Una vez completado el an8lisis, todos | os
restaurados autom8ticamente a su ubicaci-n original

Las copias de los archivos desinfectados o eliminados por Kaspersky Internet Security son almacenadas en
Respaldo. Estas copias son creadas para el caso que sea necesario restaurar los archivos o una imagen de su

i nf eclasicopiasderespaldode | os archivos tambi ®1 son al macenadas en
infecciones.
Puede restaurar un archivo del respaldoa su wubi caci -n original o eliminar wuna ¢
Licencia
Al adquirir Kaspersky Internet Security, usted contrae con Kaspersky Lab un acuerdo de licencia que rige el uso de
|l a aplicaci-n, su acceso a | as aopoatezd®conhes perl as paseé
especificado. EI t®rmino de uso y otra informaci-n requer:i
caracter2sticas est8n provistos en una I|licenci a.
Ut i | i zand dicehcia pliedeobtenerinformaci - n det al l ada sobre |l a |icencia ac
licencia, o renovar la ya existente.
Soporte
Cual qui er wuswuario registrado de Kaspersky Internet Securit
m8§s detalles acersaddle $asvicondSppoiebinki ce | a opci - n
Siguiendo los enlaces puede acceder al foro de los usuarios de productos de Kaspersky Lab, enviar un informe de
errores al Soporte T®cnico, 0 enviar coment ar ricbespecalobr e | a
Tambi ®1 puede contactarse con | os servicios de Soporte T®c

t
especialistas est8n siempre dispuestos para brindarle sopo




INSTALAR KASPERSKY | NTERN ET
SECURITY

Kaspersky I nternet Security se instala de modo interactivo u
Antes de comenzar la instalaci-n se | e recomienda cerrar tod

Para instalar Kaspersky Internet Securityensuequi po, ej ecute el archivo de instalaci
del CD del producto.

La instalaci-n de Kaspersky I nternet Security desde el archi
el CD de |l a aplicaci-n.

Despu®s c&e basac,arsg el paquete de instalaci-n de Kaspersky I nt
S i es encontrado, se buscar8 una versi-n m8s nueva en | os se
paquete de instal aecsic-anr,g asrel ol.e Aolf rceocnepri8 tdar | a descarga, comen
I nternet Security. Si |l a descarga es cancelada, | a instalaci

El programa de instalaci-n se implementa ctanaoontieneurecenustd ent e e
de botones para control Drebalj oprsec aes cde bien direlvaeamenn.e el prop

i Siguiente Tacepta |l a acci-n y pasa al siguiente paso del proce
1 Anterior i regresa al paso anteriordelpr oceso de instalaci - n.

f Cancelaricancela | a instalaci-n.

1 Finalzaricompl et a el proceso de instalaci-n de | a aplicaci - -n

Echemos un vistazo a cada paso del proceso de instalaci-n.

EN ESTA SECCI DN

Paso 1. Buscarunanuevaversi- n  de | a .a.p.l.i.C.a.Coloa Do 21
Paso2.Ver i ficar que el sistema satisf ac.e..l.as..r.eqgu.e.r.i.mi.h
Paso3.Sel ecci onar el t..po..de..i.ns.t.al.a.Cuia N 21
Pas0o 4. VEr €l CONLrato A€ lICENCIA ......oieiiiiiiiiiii et e ettt e e e e e e et ee e e e e e eeeat b e eeeeee s bt e e eeeeeessabaneaeeesessranns 21
Paso5.Decl araci -n de recolecci-n de dat.os..par.a..Kas.p.e.r.s.Ry
Paso 6. Seleccionar [a Carpeta de SN0 ........coiiiiiiiiiiie et e b a e s e e e st e e e enre e 22
Paso7.Sel ecci onar | os component es..de..l.a..apl..ca.c.i...n..a...®R3
Paso 8. Desactivar el Firewall de MiCroSOft WINAOWS .........oiiiiiiiiiiiiiiiiieie ettt e e e e e e e s snnareeaaeeeeeans 23
Paso9.Ut i | i zar par8metros de | a aplicac..:.n..gua.r.da.do.s...d.e3
Paso 10. Buscar otras apliCACIONES ANTIVIIUS .......o.uuueiieieeiiiiiiii ettt e e st e e e e e e s aa b be et e e e e e e anbbeeeeeae e s s nbbrreeeeeeaanes 23
Pasol1ll.Pr epar aci -n final..de..l.a...nst.al.a.ci. .0 . 24
Paso 12. Compl etiar. . .l.a..i.nst.al.a.Cl e 24




INSTALAR KASPERSKY INTERNE T SECURITY

PASO 1. BUSCARUNANUEVAVERS | DN DE LA
APLI CACI DN

Antesdelainstalaci - n, | a aplicaci-n busca una versi-n m8s nueva de
actualizaci-n Kaspersky Lab.

Si nNno se encuentran versiones m8s nuevas en | os servidores d
ellAsistentedelnst al aci - n de |l a versi-n actual

Si se encuentra una versi-n m8s nueva en | os servidores de a
instalarl a. Si se cancela |l a instalaci n de | adeelraivear sni€snn
actual . Si decide instalar | a versi-n m8s nueva, |l os archivo
de instalaci-n comenzar8 autom8ticamente.

PASO 2. VERIFICAR QUE EL SIST EMA SATISFACE LOS
REQUERIMIENTOS PARA LAINSTA LACI DN

Antes de instalar Kaspersky Internet Security en su equipo, el'Asistente verifica si el sistema operativo y su paquete de
servicios cumplen con | os requerimientos para |la instalaci-n
instalaci - n de software.

Si no se cumple alguna condici-n, se mostrar8 en pantalla | a
instalar | a aplicaci-n de Kaspersky Lab, se |l e recomendar § i
Windows Update, y todas las aplicaciones necesarias.

PASO 3. SELECCIONARELTIPOD E | NSTALACI DN

Si su sistema cumple con | o0os requerimientos, Yy Si no se encu
servidores de actuali zalkka -cmaneelKad@elras kiyndtadl,aoi sn de una vel
en su equipo el Asistente de instalaci-n de |l a versi-n actua
En este punto de |l a instalaci-n, puede sel etcciSecarilty qgqpei m3
convenga:

T Instal aci.Sin R&lpedai ona es [¥b nesp cail -arc i (- Ina poeer sséodntia@l iazcatdiav ada) |,
aplicaci-n se instalar§ en fsorpma Somemploest ad ee rp rsou eecqeu i- pno ree
Kaspersky Lab. Una vez compl eAsaidat d mt @ nde (@t earcfi RE.gr sei i mi

T Instalaci-n.IEneestescasn(a;illaicasiﬂInstalaci-n peesrts8o naacltiizvaaddaa ) , s e
of recer8 seleccionar qu® componentes de | a aplicaci-n de
aplicaci-n, y tambi ®n acti vasistenteesgeca.i gur ar | a aplicaci n

Si selecciona | a primera opci - -n, eUlContamideliteacmtye | de Dencstalaaci nn
Recol ecci n de Datos de Kaspersky Security Network. Despu®s
Siselecci ona | a segunda opci-n, se | e pedir8 que ingrese o conf
instalaci - n.

Para continuar Gaenciohe® | i b Siguemea.c iPar,a cancel &electiomeeiln sbtoatl-anci - n,
Cancelar .

PASO 4. VER EL CONTRATO DE LICENCIA

En este paso,Condratdde licEncia que se establece entre usted y Kaspersky Lab.

Por favor, |l ea atentamente el a c u e rSélecciong/e |s ib Aaeptenp t laa ciamsat alnac |
de | a aplciomadinuar §.

Para cancel ar Seleionea bt b ®Gaacelar: n
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PASO 5. DECLARACI DN DE RECDNEDE DATOS PA
K ASPERSKY SECURITY NETWORK

En este paso, se |l e ofrecer8 formar parte del p rpogramama Kaspe
consiste en enviar informaci-n a Kaspersky Lab acerca de nue
delDani co asignado a su equipo por Kaspersky I nternet Securit.y

garantiza la privacidad de los datos.

Ver | a Declaraci-n de Recolecci - -n ®a Dhatepd ad s ukka s ®amd knyo sSe alw
Acepto |l os t®r minos de particNeparki -n de Kaspersky Security

Seleccione e | b Siduiente . La instalaci-n continuar §.

PASO 6. SELECCIONAR LA CARPET A DE DESTINO

Este paso del Asistente de instalaci -hnstbdbaestB8 pdéesponabira
aplic@cer nsPasb-B8." Sel eccionar eln tlildl)p 8dyé nianst al aci - n
En este punto de |l a instalaci-n, se |le pedir8 que especifiqu

Security. La siguiente ruta es establecida por defecto:
1 <unidad> \ Program Files \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Internet Security 2010 1 para sistemas de 32 bits.
1  <unidad> \ Program Files (x86) \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Internet Security 2010 i para sistemas de 64

bits.
Puede especificarotr a car peta cl| iEgagmmandy e¢l| bot¢i- eanando | a carpeta en |
selecci-n de carpeta, o ingresando |l a ruta en el campo de en
Por favor recuerde que si i ngresa mannu allanemmitsema an or udteab ear 8§ ac ocr

200 caracteres ni incluir caracteres especiales.

Para continuar Gaenciohe® | i i Sigueie.ci - n,

PASO 7. SELECCIONAR LOS COMPO NENTES DE LA
APLI CACI DN A IRNSTALA

Este paso del Asinstsentoe edd 8§ mdtsgpload ib:lien sstialsaec ie-snt 8p eerj seccrua lainzdeo
aplic@ceér nsPasb-B8." Sel eccionar eln tlildl)p §dyé nianst al aci - n

Si est8§ seleccionadallaadastdkeber8neppesoficar qu® component
desea instalar en su equipo. Por defecto, todos | os componen
para ser instalados, incluyenddecampbnensesydetapeasedei aotuan
Para decidir qu® componentes no desea instalar, vea una brev
seleccione el componente de |l a |ista y |lea debajbrevea i nfor ma
descripci-n del prop-sito del componente, y el espacio en di
Para cancelar | a instalaci-n de un componente, abra el men¥%
y selecci E&Gstaekcattahememndsest ar §Tangg oemn bdweenta que si cancel a
cual quier componente no estar8 protegido contra un n¥mero de
Para seleccionar la instalaci-n de un componrmmbredel abra el me
componente, y sé&ls¢éacicanaceéler2se¢inca se .instalarg§ en el di sco
Cuando termine de seleccionar los componentes a ser instalados, Seleccione e | b Biguiere . Para volver a la lista

de componentes a ser instalados por defecto, Seleccione e | b Restablecer .
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PASO 8. DESACTIVAREL FIREWALLDE MICROSOFT
WINDOWS

Este paso s:-lo se realiza si se est8 instalando Kaspersky 1In
Windows activado, y si el componente Firewall se encuentra entre los componentes que desea instalar.

En este paso de |l a instalaci-n de Kaspersky I nternet Securi:t
ya que el componente Firewall de Kaspersky Internet Security garantizatotalprotec ci - n para sus activi dac
no hay necesidad de activar protecci-n adicional utilizando
Si desea utilizar Firewall como herr ami enSeleccipneéinch ptalinde pro
Siguiente . El Firewall de Microsoft Windows ser8 desactivado aut om!
Si desea proteger su equipo con el Fi r e w® MdntenbractivbiecFirewvallo f t Wi n
de Microsoft Wi ndows.En este caso, el componente Firewall de Kaspersky
de manera de evitar conflictos en el funcionamiento de | a ap

PAsSO 9. UTI LI ZAR PAREé¢MEHROS ADPLI CACI DN
GUARDADOSDEUNAINS TALACI DN ANTERI OR

En este paso deber8 decidir si desea trabajar con | a aplicaci
Il a aplicaci - n, i ncl ujyspamgidos miansoetman sile guardados en sulequipo al eliminar la

ver si - n ant eskylmernet®ecuriga s p

Echemos un vistazo a c¢c-mo activar | as caracter2sticas arriba
Si la versi-n anterior (compilaci-n) de Kaspersky Internet S
bases de datos de ueesdae vienrcsoir-pno,r aarhloarsa ap | a Paraellosdctivelacgsille est § i r

MBases de datos dlead abaspds checidant os de | a aplicaci-n incluid
s e r ddpiadas a su equipo.

Para wutilizar | os par8metros de protecci-n que usted ha conf
activelacasillaPar§metros operativios de | a aplicaci-n
Tambi ®n se | e recomienda ut-Spamadel ba bases-deadbéosoAnt §i | a

permitir8 ignorar _el p r o c¥pano Padadenan entcuemEtaplas basesd dezdatgs que dseed an t i
creado anteriormente, active la casilla [*| Bases de datos Anti -Spam.

PASO 10. BUSCAR OTRAS APLICACI  ONES ANTIVIRUS

En este paso, el asistente busca otros programas antivirus, incluyendo otros programas de Kaspersky Lab, que puedan
causar conflictos con Kaspersky Internet Security.

Si se detectasen aplicaciones antivirus en su equipo, ®stas
de continuar con |l a instalaci - -n.

Puede seleccionar el amb gcoofrihreal)enh la paitennéeor de fa lista de aplicaciones antivirus.

Si la versi-n 2009 de | a aplicaci-n de Kaspersky Lab aparece
recomienda guardar el archive &l aglei mitndizadmapoal menteapbPod
versi-n actual i zdadanbd &®nl s eaplei aeciormm.enda guar draspaldb;o s®sothgjset os
ser8n autom8ticamente colocados en |l a csayehheéeeaneée Sacuelri sy
continuar trabajando con ellos.

Si la versi-n 2009 de | a aplicaci-n es eliminada autom8ticam
por | a aplicaci-n y wutilizada al instalar la versi-n 2010.

Paracontinuarc on | a i rBeldc@ohesecl i -briguiernte .
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PASO 11. PREPARACI DN FI MAL I DNSTALACI DN

Este paso completa | a preparaci-n de |l a instalaci-n de Kaspe
Durante | a i nspersohaizada( Oveni BPasaB8.Sgheccionar el tie@o d&l)p dcgitmd a
de | a aplicaci-n, se recoPretegdralpmcesodeeirstalacit i- v Siocurteaerroress i | | a
durante |l a instalaci-n, activar | a protecci-n |l e permitirg r
instal aci - n, se recomienda desactivar esta casill a.

Si |l a aplicaci-n est § si etlizhdo eliEscstdria Rematcade Windovisg seifeaecomenda t a | u
desactivarlacasillaProteger el proceSob de casithlacéeésng activada, el p

guedar inconcluso o realizarse incorrectamente.
Para continuar GSaenciohea | i modtadamaci - n,

Al instalar componentes de Kaspersky Internet Security 'qgue i
conexiones de red actigmabsonéesa maymi hadde bas8nonestauradas a
tiempo.

PASO 12. COMPLETAR LA INSTALAC | DN

Laventanal nst al aci - comd¢menet a nf ormaci -n acerca de | a instalaci-n
equipo.

EI' pr - xi mo fpasuor aers lcaompl i caci -n para garantizar | a m8xima pr
equipo.EIAsi st ente de(uvenfsdescatbnhe de" comfli &5 p &geii naay udgarar8 a con
Kaspersky I nternet Security r8pida y apropiadamente.

Luego, Seleccione e | b ®iguieme para pasar a | a configuraci-n de |l a aplicac
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Una de las mayores metas de Kaspersky Lab al crear Kaspersky Internet Security era encontrarlac onf i gur aci - n - p
de | a aplicaci - n. Esto permite a | os usuarios con cualquier
su equipo inmediatamente despu®s de |l a instalaci-n sin perde

Para convenienciad e | usuari o, hemos puesto | o mejor de nosotros para
lainterfazdelAsi st ente de(wenfsdetcatienhe de" ceomfli 5 g geinciaal
finalizar el proce@i mqueerndodeasnshataocechnones del asistente
Security, modificar | os par8metros de actualizaci-n, restrin
otros par §metros.

Su equi po puede estar infectado con programas hocivos con an
Para detectar programas nocivos, ejecute un an8lisis complet

Como resultado de la actividad de programasnoci vos y fall os del sistema | a configura
da¢9aHjeueelan8l i si s de v(uvlenre rsafmalctai eqogpad’en Husca de vulnerabilidades” en la
p 8§gi3d) paradetectarvul nerabilidades en el software instalado y anoma

Al momento de instalar |l a aplicaci - n, |l as bases de datos inc
actualizaci-n de | a apl i claicziado (uat imeinzoasn dqou ee Il aa shiasytae mteea de i r
despu®s de haber instalado | a aplicaci-n).

El componente Anti-Spam incluido en el paquete Kaspersky Internet Security utiliza un algoritmo de autoaprendizaje
para detectar mensajes no deseados. Ejecute el Asistente de Aprendizaje Anti-Spam ( v e r s Ejeradtar Ami-Spam
utilizando el Asistente de Aprendizaje” e n | &0) pa8agjuerelecomponente funcione con su correo.

Unavez completadaslasacci ones descriptas m8s arriba, KaspersRaa | nterne
evaluar el nivel de préAtsestenheddke Admi po(sweraktsd &dmiden stergaiaii -di
de laseguridad” en | &83)p8§gi na

EN ESTA SECCI DN
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ASISTENTEDE CONFI GURACI DN

El Asistentede Configur aci - n se inicia tras completar |l a instalaci-n. E
iniciales de | a aplicaci-n, de acuerdo con | as caracter?2stic

La interfaz del Asistente de Corefnit@umraasciqure &g .urmpa eder ineavegap
Anterior y el enlace Siguiente, 0o cerr ar utQahcelmando el bot - n
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PAsO 1. ACTI VAR LA APLI CACI DN

El procedi miento d
con |l a |licencia, |

e activaci-n de | a aplicaci-n coacgeidest e en
a aplicaci-n determinar8 |l os privilegios e
o

EI archivo Il ave ¢
operativo y como dato adicionales:

nti ene i nKaspersky inierneh Secusdty para sesconeplatamente qu er i d a

T informaci-n de soporte (qui ®n provee el soporte, y d-nde

f nombre y n¥wmero del archivo |Ilave, y |l a fecha de expirac
Necesitar8 una conexi-n a Internet para activar | a aplijcaci

Para obtener un archivo llave durantela i nst al aci -n, deber 8 poseer un c-digo de a
provisto al adquirir | a aplicaci-n. Se |l e ofrecer8&8n | as sigu

1 Activar licencia comercial . Seleccione estetipode acti vaci -n si ha adquirido una \
aplicaci-n, y si se | e brPuedauatdiol iuzna rc pedsidgEnecdredrilbigodiavey a ci - n .
que le brinde acceso a la funcionalidadtotald e | a a @l it ¢ @ ~ti@srnnefentivo de la licencia.

1 Activarlicenciadeprueba . Ut il ice este tipo de activaci -n si desea i
aplicaci-n antes de tomar | a decisi-n de adquirir una ve
v8lidoupot ® mino especificado en el acuerdo de Ilicencia

T Activar m8sSit erldege esta opci-n, |l a instancia de activaci
ignorada. La aplicaci-n se i nst adsdispéiblesrexceptoladequi po, con t
actualizaci-n (una vez instalado Kaspersky I nternet Secu
opciAcn i var mS8-sl ¢ ag«dte8 di sponi ble | a primera vez que inic:
inmediatamentedes pu®s de instalar | a aplicaci - n.

Si Kaspersky Internet Security ha sido instalado y luego el:
ser 8 s aHnestexzab@melAsi stente de Configuraci-n recibidel@licendia om8t i c a|
existente, | a g ueverdgama dgl asiserdet(rvaedra @8ng i lnaa

TAMBI £N DI SPONI BLES

Activar | a Vel .S e C.OmMe. . Cuulil e 27
Activar laversi- N d € € V.. L@ Gl et e e e et a e e e e e nrraaees 27

Compl et ar | @ Colid B Codie Dl ettt e e 27
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ACTI VAR LA VERSMEBQMALCO

Si selecciona esta opci - n, |l a aplicaci-n ser8 acenetissrada desde
requerida.

La activaci-n se realiza ingresando el c¢c-digo de activaci:-n
I nternet. Si adquiere |l a aplicaci-n en una caja (welaeni -n de

la cara interna del sobre del disco o bajo la cubierta protectora de la etiqueta en la cara interna de la caja del DVD.

El c-digo de activaci-n es una secuencia de d2gitos dividida
espacios. Por ejemplo, 11111-11111-11111-11111. Tenga en cuenta que el c-digo s ¢
latinos.

El Asistente de Activaci-n establece conexi-n v2a Internet ¢
c-digo de actr vaerii-fni pada. si el c-digo de activaci-n ha sup:¢
recibe un archivo Il ave que ser8 instalado autom8ticamente.

ventana con i nfor macialicencidadtuailal ada acerca de |

Si activa |l a suscripci-n, adem8s de | a informaci-n mencionad
estado de 6éuvuecrspPpacennbifrse a |l a renovaci em daEX)pBytiin@aa de | a
Si el c¢c-digo de activaci-n no ha superado | a verificaci - -n, U
deber§8 contactarse por informaci-n con el rsHyildetnetBdzuritydor de so
Si se ha excedido | a cantidad de activaciones con el c¢c-digo

correspondiente. Se interrumpir8 el proceso de activaci - -n vy

S o p o r tnieo dE€ Raspersky Lab.

En caso de ocurrir alg¥%n error al conectarse con el servidor
favor contacte al Servicio de Soporte T®cnico.

ACTI VAR LA VERSHWAL WDECI DN

Utilice esta epail am snhadesesii-m de evalwuaci-n de Kaspersky |
adquisici-n de una versi-n comercial. Se | e proveer8 un arch
acuerdo de I|icencia de Inadovdrasil-inc ednec ieav adleu aecvia:-lnu.acGuan expi r a,
segunda vez.

En caso de ocurrir alg¥%n error al conectarse con el servidor
favor contacte al Servicio de Soporte T®cnico.

COMPLETARLAA CTI VACI DN

El Asistente de activaci-n |l e informar8 que Kaspersky I ntern
brinda informaci-n acerca de |l a |Iicencia: tipo de Ilicencia (
de hosts para la licencia.

Si activa |l a suscripci-n, seestnmoda rdaer Senwendedafeoba deivencmientoder ca d el
Il a |l ave (Swesrcrsiebcicriscen a" | a renovaci em deEl)pBtiin@aa de | a | icenc

PASO 2. SELECCIONARELMODOD E PROTECCI DN

Seleccione el modo de protecci-n provisto por Kaspersky I nte

Existen dos modos disponibles:

T Autom8t Btoocurren eventos important esautKoans8teircsaknye nlitnet elran ec
recomendada por Kaspersky Lab. Cuando se detecte una ame
objeto; si falla, |l a aplicaci-n | o eliminar§. Los objeto
emergentes informar 8§ n al usuari o acerca de nuevos eventos.

Y Interactivo. En este modo | a aplicaci-n reacciona a Cuasdoevent o:¢
ocurran eventos que requi er an de natificacianesepara que seleccidnauna pl i c ac
accilem | al®®s8gi na

La notificaciones acerca de | a detecci-n de una infecci|-n ac

seleccionado.
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PASO 3. CONFIGURAR ACTUALIZAC | DN DE LA APL. CACI DN
Este pasodelAsiste nt e de Configuraci-n ser8 ignorado si ha seleccionae
par 8metros de | a aplicaci-n editados en este paso se | e asig
La calidad de | a protecci-n de suléeaquicpo ndeeperddaidiar elcet d men tb
m-dul os de |l a aplicaci-n. En esta ventana, el Asistente de C
Kaspersky I nternet Security y editar | os par8metros de progr
T Actualizaci oicae.s Kagmpen8sky I nternet Security verifica | a f
especificados. La frecuencia de an8lisis puede increment

no las hay. Una vez que se han descubierto nuevas actualizaciones, el programa las descarga e instala en su
equipo. Este es el modo por defecto.

1 Actualizaciones programadas (el i ntervalo de tiempo puede variar depen
programaci -n). Las actualizaciones sloraromgcreadouRuade de maner a
modi ficar | os par8metros de programaci  -nCenflguwvantana ¢

1 Actualizaciones manuales . Si sel ecciona esta opci-n, Ud. ejecutar§g |
cuenta.

Tengaencuenta que | as bases de datos y m-dulos de | a aplicaci - -n
desactualizados al moment o de instalar Kaspersky I nternet Se
actualizaciones de Kaspersky Internet Security. Para ello, Seleccione e | b Actualizar ahora . En este caso la
aplicaci-n descargar8 | as actualizaciones necesarias desde |
Si la bases de datos incluidas en el paquete deinstal aci - n est 8n desactuali zadas, el paqu
grande y causar un tr8fico de Internet adicional (hasta vari
Sideseaeditarlospar 8metros de( aelteadi armzi -al recur so des diracienés, que se
l a cuenta de wusuario utilizada para el proceso de actualizac
un recurso local), Seleccionee | bGonfhi guf aer - B &mdate” - e n” | adl29p 8gi na

PASO 4. RESTRINGIRACCESOAL A APLI CACI DN

Este paso del Asistente de Configuraci -n de Kaspersky I ntern
instalaci-n r8pida. A |l os par 8meta osse dlee las iagpn arc8rnc il-ons evda It carde

Dado que una computadora personal puede ser utilizada por varias personas con distintos niveles de conocimientos

inform8§ticos y que | os programas mal i ci osos ppuoeegeecon desacti va
contrasefa el acceso a |l a aplicaci-n Kaspersky Internet Secu
contra intentos no autorizados de desactivar |l a protecci-n o
Paraacti var | a protecci-n con Aomttirvaasreﬂlaa, parca ti eveec ylcampletwmlesi |doant r as
camposCont r ay@odfmaf i rme | a nueva contrasefa
Debajo, especifique er go@maugquae chaseasgfateg

1 Configuraci-n'l'llza gphitc acsiefm ser8§8§ requerida cuando el us

|l os par8metros de Kaspersky Internet Security.
q Salir de | 4l aptboacasefa ser8 requerida cuando el usuar

PASO 5. SELECCIONAR AMENAZAS A DETECTAR

Este paso del Asistente de Configur acoi -dne sienrs§ ailgancoir-and or 8spii dhaa
par 8metros de | a aplicaci-n editados en este paso se | e asig
En este paso, puede seleccionar | as categor?2as de amenazas a

Internet Securitysiempr e detecta programas capaces de dafar su equipo, |
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PASO 6. DESACTI VAR LA GEGANSE D

Este paso del Asistente de Configuraci-n ser8 ignorado si h a
par 8metroki dacl anaedi tados en este paso se | e asignar8n | os
La cach® de DNS disminuye espectacul armente el tiempo que su

Internet requerido; sin embargo, al mismo tiempo, es una vulnerabilidad peligrosa que pueden utilizar los hackers para
obtener accesos a sus datos.

Active lacasillal¥lDesactivar | a para aurheltar @&leniveDdd Seguridad de su equipo.

Desactivar | a ucadeceh® ches i DM&A rp probl emas en el funcionamiento d
conexiones (como los clientes de intercambio de archivos).

En este paso, tambi ®n puede especificar si desepotedencl uir reg
pr ot e ®ara ellonactive la casilla I Registrar los eventos sin gravedad

PASO 7. ANALIZAR EL SISTEMA

En este paso, se recoge informaci - -n acerca pltacionesasssn apl i caci on
agregadas a la |ista de aplicaciones confiables a |l as que no
realizan en el sistema.

PASO 8. CERRAREL ASISTENTE

La %%l tima ventana del Asistenteal ensnhhbamar 8 PHacohanzampi z @ @aici n
trabajarconKasper sky I nternet Securﬂn;ciarKaspeeslg/muerea?nzecuqtyuee$a®casiii/ada
y Seleccione e | bot-n Finalizar.

SELECCIONARTIPODER ED

Despu®s de instalar Kasper skyFiréwaltaenran eitz a3e8c ulraist yc,o neelx i coonnepso ndeen
equi po. A cada conexi-n de red se |l e asignar8 un estado que
Si ha seleccionado el modo interactivo( ver s Pase2.Senl écci onar el mo cean d e27)peSayti encac i - n
funcionamiento de Kaspersky Internet Securi ty,a ucnoan enxoit-inf idcea cr
Ud. puede seleccionar el estado de cada red nueva en |l a vent
T Red p %Allas aorrexiones de red con este estado no se les permite acceder a su equipo. En estas redes
no se permite el acceswesa@as.Este gstadd esel regdrhkriddade para conexionesra
Internet.
Y Redlocal. A |l as conexiones de red con este estado se | es per

red. Se recomienda asignar este estado a redes locales protegidas como, por ejemplo, una red corporativa.

1 Red confiable . Las conexiones de red con este estado no son restringidas. Se recomienda asignar este estado
Ysni camente a 8reas absolutamente seguras.

Para controlar la actividad de red, Kaspersky Internet Security utiliza un conjunto de reglas asociadas a cada estado de
red. Luego, de ser necesario, puede asignar a una conexi-n d
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ACTUALIZ CI D®ELA APLI CACI DN

Necesitar8§ estar conectado a ItermeeSecurgsyt para actualizar Kasper

Kaspersky I nternet Security depende de | as bases de datos de
frases caracter2sticas de spam, y descripciones de ataques d
estas bases de datos pueden ser obsoletas, dado que Kaspersky Lab actualiza regularmente las bases de datos y los

m- dul os de | a aplicaci:-n.

Cuando el Asistente de conf i gur amododainidosdé &tusdizadionee by epuseeecis eh e
"Paso 3. Configurar act"uadn zlaa8)angefbwa Haspersplhtarnetssecurity nerifica
autom8ticamente si existen actuali zaci on edabeShelservidorcenteneri dor es
nuevas actualizaciones, Il a aplicaci-n |l as descargar8 e insta
Si |l a bases de datos incluidas en el paquete de instalaci-n
grandeycausarunt r 8f i co de I nternet adicional (hasta varias delcenas
Para mantener | a protecci-n de su equipo al d2a, se recomien
despu®s de |l a instalaci-n.

1 Para actualizar manualmente Kaspersky Internet Security:
1. Abra la ventana principal del programa.
2. Sel ecci oneAt tau sk cem#pante inquierda de la ventana.

3. Pul se ellniboitarn ac.tualizaci -n

ANALIZAR EQUIPOENBU  SCA DE VIRUS

Los desarrolladores de programas nocivos se esfuerzan para esconder las acciones de sus programas, por lo Ud. puede
no darse cuenta de la presencia de programas nocivos en su equipo.

Al instalarse Kaspersky I nterne®n$§eécsi sdeyuSqipa Estataga buscaynent e r
neutraliza programas dafi nos en objetos cargados al iniciar el sistems
Los especialistas de Kaspersky L&bS8Il ésiscommphean realizar t
f Para iniciar un ans8lisis en busca de virus, realice | as si

1. Abrala ventana principal del programa.
2. En la izquierda de | a vAmlizzMi&Csel eccione | a secci - -n

3. Seleccioneel blomni @i ar An8l| parsa compliatoel an8lisis.

ANALIZAR EQUIPOENBU  SCA DE VULNERABILIDA DES

Los par8metros de su si st epordallos gebsistanaj owor lapativédddede pragirarfiaa r s e

mal i ciosos. Adem8s, |l as aplicaciones instaladas en su equipo
utilizar para dafar su equipo.

Para detectar y eliminar estos problemas, se recomienda ejecutarl a t area An8l i sidesgdpe®suldrern alsit [
Il a aplicaci - -n. Durante | a ejecuci-n de |l a tarea se realiza |
y de dafos y anomal 2as en | os tgmaop8ratieot r os del navegador vy del
T Para iniciar AnS8lisis de vulnerabilidad

1. Abrala ventana principal del programa.

2. En la izquierda de | a vAmlizazMi®&Csel eccione | a secci - -n
3. Seleccionee | bAbbrinr ventana AnS8lisis de vulnerabilidad
4. En | a vent anaSebtpacienesek blbmiimi§ar An8l i sis. de vulnerabilidad
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ADMINISTRAR LICENCIA

Kaspersky Internet Security necesita un archivol | ave para funcionar. Un archivo |1l ave
activaci-n obtenido al admquizrai rll adeaplchoaa@i un, | ®gtae |l gara part
archivo |Ilave contiene informaci -n acerca de |l a |licencia: su
Sin un archivo |l ave, a menos que hawalacthicvado Kaspees&iy: - hn
se ejecutar8 en un modo que permite una Ynica actwualizaci  -n.
Si ha activado una versi-n de evaluaci-n delr apdroo gerla npae,r 2load oa pd
evaluaci - n.

Cuando expira una |licencia comercial el programa seguirg fun
bases de datos. Como anteriormente, podr§& analizar su equipo
protecci -n, pero s-lo utilizando | as bases de datos que tenza
protegido contra virus que puedan aparecer despu®s de | a exp
Para proteger su equipo contra nuevos virus, recomendamos renovar su licencia de Kaspersky Internet Security. La
aplicaci-n |l o notificar8 sobre | a expiraci-n de | a |Iicencia
un mensaje semejante cada vez que se inicie |la aplicaci-n.
La i nf oaceneadsd lalinencia actual puede verse en la ventana Administrador de licencia : su tipo (comercial,
comercial con suscripci-n, comercial sin suscripci-n de prot
expiraci-n, y n&meeo. ddodsa@asmosetstar8§8 informaci -n acerca del
unal i cencia comercial con suscripci-n o |{cemcs &salirsemlia’ci al co
renovaci - -n alalicencie8§t ema |l @&)p 8gi na

Para ver |l as condiciones del Selecoioneced d &er bl iGonratode leendagpard a apl i c
usuariofinal.ParaeliminarelarchivoIIave,Seleccioneelxbot -n a |l a derecha de |l a |licenci a
eliminar. Para activar una nueva licencia, Seleccione e | b Activarmueva licencia

Ut i | i z a n dAdquierlunalicertcia n(Renovar la licencia ), puede adquirir (renovar) la licencia en la Tienda de

Kaspersky Lab.

SUSCRIBIRSEALARENO VACI DN AUTOMC¢TILBA DE

La suscripci-n permite renovar | a |icencia autom8ticamente.
activaci-nbdeamepwsedenouna tienda en | 2nea al adquirir Kasper
Si al momento de |l a activaci-n ya posee una |icencia activad
|l icencia de suscripci-n. Para canceluastita suspondapen-h2nean¢e8
aplicaci - n.

Las siguientes opciones son utilizadas para designar el est a

1 Pordefinrse. Su pedido para activar |l a suscripci-n aun no ha s
procesar el pedido en el servidor). Kaspersky Internet Security funciona en modo completo. Si pasado un
ti empo el pedido de suscripci-n aun no fue procesado, se
suscripci-n aun no fuasr dalsiesade. dBn osstde d¢asa@apllicaci - -n
la |licencia con suscripci-n), y tampoco se realizar8g | a
protecci -n).

f Activada. La suscripci-n ha sido ocacpadrvaun deotre rtmienmgdoo i pnedre2fa dno
fecha de expiraci-n de |l a suscripci-n est8 definida).

f Renovada. La suscripci-n ha sido renovada por tiempo indefir
Error. Ocurri - un error alsuscactrd glciizar. el estado de | a
Expirada. Per%odordpcgracerpirada, o t®rmino de renovaci
de renovaci-n de estado ha expirado, actualice el estado
expirado, puede renovarlacont act 8ndose con | a tienda en | 2nea en | a qu
Security. Para wutilizar un c¢c-digo de activaci-n distinto
gue est8§ wutilizando actual mente.

T Expirada. Perexprado.Sdecgiacian expirada, o per2odo de grac
|l icencia expirado. Por favor, contacte a su proveedor de
para renovar la existente.
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Cancel aci - n dBuedduoancelari pcisuscri pci -n para |l a renovaci-n au
Se requiere.ac&tluealsitaadoi de suscripci-n no ha sido actuali.i
botAmtualizar estadpade asaocasgcalprarnel estado de |l a suscri
1 Suspendida. La suscripci-n para |l a renovaci-n autom8tica de |
T Reanudada. La suscripci-n ha sido reanudada.
Si el per2o0do de validez de |l a suscripci-n ha terminedo, y t
la licencia (estkxdiradaJdeKasupenrsipyil mternet Security |l e notific:
intentos de renovar | a |licencia autom8ticamente. Para | icenc
aplicaciuandextapactualizaci -n de bases de datos. Para |l icen
actualizar8n | as bases de datos de | a aplicaci - -n, el equi po
Si, por cual quier mwaaxnon,adlaa al itd empioa (ike&d fatdeoq Wiee rsau yaar ti palii- na c
ejempl o el equipo estuvo apagado durante todo el per2odo en
puede renovar su estado manualmente. Hasta el momentode larenovaci - n Kaspersky I nternet Secu
actualizar | as bases de datos de | a aplicaci-n (para |l a lice
equi po (para la |icencia comercial con suscripci-n de protec
Al utilizarnbapedsg8rupcliimar otro c-digo de activaci-n para
di sponible cuando | a suscri ptkxpimdaexpkPara (resn@awdar dlea sluiscen @ica ,
per2o0do de graci a rtuemmdrt&®n ellas uadr ascet eama2 sticas de | a aplicaci
Al utilizar |l a suscripci-n y reinstalar | a aplicaci-n en su
utilizando el c¢-digo obtenido al adquirir | a aplicaci:-n.
Dependiendo del proveedordes uscri pci - n, el conjunto de acciones disponi bl
Adem8s, cuando | a renovaci -n est8 disponible, el per2odo de

PARTICIPAREN KASPERSKY SECURITY NETWORK

Un gran n%¥meraomediea znawse vsausr gen di ari amente en todo el mundo. Pa
acerca de nuevas amenazas, SsSu origen y ayudar a desarroll ar
Kaspersky Lab lo invita a utilizar el servicio Kaspersky Security Network.
La utilizaci-n de Kaspersky Security Network implica el env?
f Un identificador %nico asignado a su equipo por Kaspersk
hardwaredesuequi po, Yy no contiene ninguna informaci - -n.
T I'nformaci -n acerca de amenazas detectadas por | os compon
de |l a informaci-n depender8 de | a amenaza detectada.
f I nformaci-n acerca del al sistema apexrativo,[paquetes de geoviciosvunstaleglas, n  d
servicios y controladores descargados, versiones de navegadores y clientes de correo, extensiones del
navegador, n¥mero de versi-n de |l a aplicaci-n de Kaspers
Kaspersky Security Networ Kk t ambi ®n r e c o dvaneatla®s, eisn ald®éysdrndcasi nf ormaci -n acer

1 archivos ejecutables y aplicaciones firmadas descargados en su equipo;

1 aplicaciones ejecutadas en su equipo.

La informaci -n estad2stica es endieatla apl compienarse | a actu
Kaspersky Lab garantiza que no se recolecta ni di stribuye in
Network.
T Para configurar el env2o de estad2sticas:

1. Abra | a ventana de configuraci-n de | a aplicaci - -n.

2. Seleccione la secc i Comentarios en la parte izquierda de la ventana.

3. Active la casiIIaAcepto participar en Kaspersky Security Network para confirmar su partic
Kaspersky Security Network.




INTRODUCCI DN

ADMI NI STRA (CWEDRASEGURIDAD

Elest ado de pr ot ecncdii-cna dperlo belgeumiapso en | a pr ot &entanapnncipdlele su equi g
Kaspersky Internet Security" e n | &38)m8egonmastrados porcambios en el <col or del 2cono de
protecci-n, y del panel en el que el 2cono est§8 wubicado. Cua

recomienda repararlos inmediatamente.

Alerta de seguridad r——\
La aplicacion no estd activada Reparar afiora

Figura 1: Estado actual de protecci-n del equi po
Puede ver |l a |Iista de problemas ocurridos, su dEswmdor(verpci -n, y
figuradebaj o) ; puede sel ecci omaeor Idee heasctiaednod ce nc leilc kp aenrelelenz ccoual e

arriba).

['% Estado de la proteccign - Kaspersky Internet Security 2010

Kaspers |"1l.'l o

Internet Security 2010 La aplicacion no esta activada

Estado | Amenazas detectadas || Inﬁ:nrme|

1. La aplicacion no esta activada

Kaspersky Internet Security no esta activado. Para ejecutar la aplicacidn en modo completo debe activarla. Para esto utilice el codigo
de activadidn fadlitado durante la compra. 5i no posee el cadigo de activadidn, por favor contacte a su distribuidor o adquiera una

nueva licenda.

i) Anti-Spam: autoaprendizaje requerido
Se requieren 50 carreos normales,

Figura 2: Solucionando problemas de seguridad

























































































































































































































































































































































































































































































































































































































