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DISTRIBUTIONSSET

Du kan k° pa f° rpackningen med Kaspersky Anti-Virusfr-nv - r a p &llertktpa pragrammet online i webbutikerna,
exempelvis fr-n n2tbutiken p- webbplatsen http://www.kaspersky.se.

Om du k° per programpaketet i butiken inneh-ller det:
1 Ett forseglat kurvert med installations-cd:n som inneh-ller programfilerna och dokumentationen i pdf-format
1  Tryckt dokumentation, sarskilt Anv@ ndarhandboken och dokumentationen om Snabbstart
1 Licensavtal (beroende p- region)
1  Aktiveringskort med aktiveringskoden och programaktiveringsmanualen (beroende p- region).

Licensavtalet f°r slutanv® ndare 2r en juridisk ° verenskommelse mellan dig och Kaspersky Lab som anger villkoren for
anv® ndning av programvaran som du har k° pt.

L2s igenom detta licensavtal noggrant!
Om du inte godk? nner villkoren i licensavtalet, kan du returnera programpaketettildenav v - r a spnaduk®pte r s
det av och -terf- beloppet du betalade f°r programmet, f° rutsatt att kuvertet som inneh-ller installations-cd:n fortfarande

ar forseglad.

Om du °ppnar den f°rseglade installations-cd:n, godk? nner du alla villkor i licensavtalet.
Innan du bryter f°rseglingen p- kuvertet med installations-cd:n b°r du noggrant 12 sa igenom licensavtalet.

Om du k° per Kaspersky Anti-Virus online laddar du ner produkten fr-n Kaspersky Labs webbplats. Den aktuella
Anvandarhandboken ing-r i installationspaketet. Du f-r en aktiveringskod via e-post nr din betalning har mottagits.

TJ NSTER F¥R REBGABHRANV NDARE

Kaspersky Lab erbjuder ett ut®kat tj2 nstepaket till alla registrerade anv® ndare. Det kan anv®ndas for att ©ka
programmets prestanda.

Nar du har k° pt en licens blir du en registrerad anv2 ndare och under licensperioden erbjuds du f° ljande tj2 nster:
1 Uppdateringar av programdatabasen varje timme och uppdateringar av programvarupaketet.

1 Support for fr-gor relaterade till installationen, konfigurationen och anv2ndningen av den k° pta
programvaruprodukten. Tj2 nsterna erbjuds via telefon eller e-post.
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1 Meddelanden om nya Kaspersky Lab-produkter och nya globala virus som uppkommer. Den h@r tj2 nsten @r
tillg2 nglig f°r anv® ndare som prenumererar p— Kaspersky Labs nyheter p— webbplatsen Teknisk support
(http://support.kaspersky.com/sw/subscribe).

Support for fr=gor relaterade till prestanda och anv® ndning av operativsystem, eller andra icke-Kaspersky-tekniker, ing-r
inte.

SYSTEMKRAV F¥R MAOSKPROGRAMVARA

Datorn m=ste uppfylla f° ljande minimikrav f° r att Kaspersky Anti-Virus 2010 ska fungera korrekt:
Allm2nna krav:

1 375 MB ledigt h-rddiskutrymme

1  Cd-rom (fr installation av Kaspersky Anti-Virus 2010 fr-n cd:n)

1 Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senare (f° r uppdatering av programdatabaser och programmoduler via
Internet)

Microsoft Windows Installer 2.0.

®»  Microsoft Windows XP Home Edition (SP2 eller senare), Microsoft Windows XP Professional (SP2 eller senare),
Microsoft Windows XP Professional x64 Edition:

1 Intel Pentium 300 MHz-processor eller snabbare (eller motsvarande)
1 256 MB ledigt RAM-minne.

®»  Microsoft Windows Vista Home Basic, Microsoft Windows Vista Home Premium, Microsoft Windows Vista Business,
Microsoft Windows Vista Enterprise, Microsoft Windows Vista Ultimate:

1 Intel Pentium 800 MHz-processor 32-bitars (x86) eller 64-bitars (x64) eller snabbare (eller motsvarande)
1 512 MB ledigt RAM-minne.
®»  Microsoft Windows 7 Home Premium, Microsoft Windows 7 Professional, Microsoft Windows 7 Ultimate:
1 Intel Pentium 1 GHz 32-bitars processor (x86) /64-bi t ar s ( x 6 4) |ompdatdbel mdisvagighet). (el | er

1 1 GB ledigt RAM (32 bitar); 2 GB ledigt RAM (64 bitar).
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KASPERSKY ANTI -VIRUS 2010

Kaspersky Anti-Virus 2010 @r den nya generationens I° sningar f° r att skydda information.

Tack vare de m-nga olika skyddsfunktionerna ger Kaspersky Anti-Virus 2010 ett synnerligen effektivt datorskydd, 2ven i
j@mferelse med andra Kaspersky Lab-produkter.

IDET H R AVSNITTET
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H MTA | NFORMATI| PROGRAMMET

H°r g2rna av dig om du har fr-gor om hur du k° per, installerar eller anv® nder programmet.

Om du kontaktar Kaspersky Lab f-r du information om programmet p- det s tt som passar dig b2 st, beroende p- hur
br-dskande och viktig din fr-ga @r.
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Fe ljande informationsk? llor for programmet finns tillg2 ngliga:
1 programsida p- Kaspersky Labs webbplats
1 programsida p- webbplatsen f° r tekniska support (i kunskapsdatabasen)
1 servicesida f°r FastTrack-supporten
T hi@lpen
1 dokumentation.
Programsida p- Kaspersky Labs webbplats

http://www.kaspersky.se/kaspersky anti_virus

P-den h2r sidan finns det allm? n information om programmet, dess funktioner och alternativ.
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Programsida p- den tekniska supportens webbsida (i kunskapsdatabasen)

http://support.kaspersky.com/sw/kav2010

P- den h?r sidan finns det artiklar som skrivits av specialister p— den tekniska kundtj? nsten.
Artiklarna best-r av anv® ndbar information, rekommendationer och vanliga fr-gor och svar om ink° p, installation och
anvandning av produkten. De 2r sorterade efter 2mne, till exempel Hantera nyckelfiler, Konfigurera
databasuppdateringar och Undvika driftfel. Det kan 2 ven finnas svar p— fr=gor om andra Kaspersky Lab-produkter,
och h2r finns 2ven information om nyheter fr-n den tekniska supporten.

Supporttj2nsten FastTrack

P- denna servicesida finns det en databas med vanliga fr=gor och svar som uppdateras regelbundet. Du m-ste vara
ansluten till Internet for att utnyttja denna tj2 nst.

Klicka p— Support i huvudf® nstret for att komma till sidan med tj2 nster. Klicka p— FastTrack-support i f° nstret som
o
ppnas.

Hj2lpen

Programmets installationspaket best-r av en hj2Ipfil med information om hur skyddet ska hanteras (visa
skyddsstatus, s°k igenom flera omr-den efter virus, k°r andra uppgifter), och information om de olika

programf® nstrena, till exempel listan © ver inst? liningar och beskrivningar av dessa, samt listan ° ver uppgifter som
ska k°ras.

Klicka p— Hj21p for att © ppna hj2 Ipfilen, eller tryck p— F1-tangenten.
Dokumentation

Kaspersky Anti-Virus installationspaket omfattar en Anv@ndarguide (i PDF-format). | dokumentet beskrivs hur
programmets funktioner och alternativ och de huvudsakliga funktionsalgoritmerna.

KONTAKTA F¥RS L JAMDENNBN&EN

Om du har fr-gor ang-ende ink® p av programmet eller vill f°rl2 nga licensen kan du ringa till f°rs2ljningsavdelningen p-
huvudkontoret i Moskva:

+7 (495) 797-87-00, +7 (495) 645-79-39, +7 (495) 956-70-00
Vi ger service p-ryska och engelska.

Du kan 2ven skicka fr-gorna till f° rs? [jningsavdelningen p- f° ljande e-postadress: sales@kaspersky.com.

K ONTAKTA DEN TEKNISKA SUPPORTEN

Om du redan har k° pt Kaspersky Anti-Virus kan den tekniska supporten ge dig mer information via telefon eller Internet.

Den tekniska supporten svarar p- alla fr-.gor om installation och anv® ndning av programmet och hj2Iper dig att undanr® ja
problemen efter skadliga program om datorn har smittats.

L2s Supportreglerna for Kaspersky Labs produkter (http://support.kaspersky.com/sw/support/rules) innan du kontaktar
teknisk support.

Epostforfr-gan till den tekniska supporten
Du kan st?lla fr-gan p- ryska, engelska, tyska, franska eller spanska.

Den tekniska supporten skickar ett svar till ditt Kaspersky-konto (https://my.kaspersky.com/) och via e-post om du
har angett detta i din f° rfr-gan.
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Beskriv ditt problem i webbformul® ret s— utf® rligt som mejligt. Ange f° ljande i de obligatoriska flten:

1 Typ av ferfr-gan. V2lj det 2 mne som b? st ° verensst? mmer med ditt problem, till exempel: Problem med
installation/avinstallation av produkten, eller problem med att s°ka eller ta bort virus. Om du inte hittar ett 2 mne
som motsvarar ditt problem v2ljer du Allm2n fr-ga.

1 Programnamn och version.
M Skriv forfr-gan. Beskriv problemet s utf® rligt som mejligt.

1 Anv&ndarnamn och I° senord. Ange det kundnummer och I° senord som du fick n2r du registrerade dig p—
webbplatsen for teknisk support.

1 E-postadress. Den tekniska supporten anv nder den h2r e-postadressen fOr att besvara dina fr-gor.

Teknisk support via telefon

Om du har ett akut problem kan du alltid ringa till den tekniska supporten (+7 (495) 663-81-47). Innan du ringer
supporten b°r du s®ka fram information (http://support.kaspersky.com/sw/support/details) om datorn och
virusprogrammet. D- kan v-ra specialister hj Ipa dig snabbare.

DISKUTERA KASPERSKY LAB-PROGRAM P;j WEBBFORUMET

Om du har fr=gor som inte @r akuta kan du diskutera dem med Kaspersky Lab-experter och andra anv® ndare p- v-rt
forum p- http://forum.kaspersky.com/.

| forumet kan du |12 sa @mnen som publicerats tidigare, > mna kommentarer, skapa nya 2mnen och anv? nda s® kmotorn.
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Kaspersky Anti-Virus 2010 2r ett omfattande dataskyddsverktyg. Detta m-ngfasetterade skydd t@ cker alla typer av
data® verf°ring och datautbyte. Komponenterna 2r helt anpassningsbara och du kan d@rfor skr2 ddarsy Kaspersky Anti-
Virus efter dina specifika behov.

L-t oss titta lite n2rmare p- de nya funktionerna i Kaspersky Anti-Virus 2010.
Nya skyddsfunktioner:

1 Den nya komponenten Snabbmeddelandeskydd (se sidan 61) g°r det s?kert att anv® nda de allra flesta
snabbmeddelandeprogrammen. Komponenten s° ker igenom meddelanden efter skadliga objekt.

1 Kaspersky Anti-Virus omfattar Kaspersky URL Advisor (se sidan 60) som hanteras av Webb Antivirus. | denna
modul kontrolleras om 12 nkar p—~ webbsidor finns med i listan ° ver misst? nkta webbplatser eller webbadresser
som misst® nks for n@tfiske. Den har modulen 2r inbyggd i Microsoft Internet Explorer och Mozilla Firefox i form
av ett plugin-program.

1  ¥vervakning av -tkomst till n? tiskewebbplatser och skydd mot n2 tfiskeattacker utf°rs genom att [# nkar i
meddelanden och p- webbplatser genoms®ks, och dessutom anv2nds databaser ° ver n2tfiskeadresser n2r ett
misst? nkt f°rs® k uppt® cks. Du kan kontrollera om webbadresser finns med i listan © ver n2 tfiskewebbadresser.
Detta alternativ @r endast tillg® ngligt f°r Webb Antivirus (se sidan 59) och Snabbmeddelandeskydd (se
sidan 63).

1 Ettnytt verktyg med namnetS - r b ar h et (sesitlak A7) hargagts till i listan ° ver s° kuppgifter. Med det har
programmet 2r det I2 ttare att uppt®cka och ta bort s kerhetshot och s-rbarheter i program som installerats p—
datorn och i operativsystemets inst?llningar.

Nyheter med gré nssnittet:

1 Enny metod f°r skyddshanteringen som kallas Mitt skydd har implementerats. Datorskyddet g2 ller tre olika
delar: filer och personuppgifter, operativsystemsobjekt och program som installerats p— datorn samt
n2 tverksaktivitet. Olika Kaspersky Anti-Virus-komponenter anv2 nds fr de olika skydden. Med Mitt skydd g-r det
att ta reda p- vilken komponent som skyddar olika resurskategorier, och snabbt 2 ndra dess inst?lIningar.

1 Guider och verktyg (se sidan 18), d2r du f-r hj2Ip med att utf° ra vissa -tg2 rder for att s2 kerst?lla datorns skydd,
grupperas i avsnittet S2kerhet.
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Kaspersky Anti-Virus skyddar datorn mot k@nda och nya hot. De olika hottyperna behandlas av olika
programkomponenter. Det g°r att installationen blir flexibel, och det 2r enkelt att konfigurera de olika komponenterna och
skrd ddarsy dem enligt anv® ndarens eller f° retagets behov.

Kaspersky Anti-Virus omfattas av f° ljande skyddsverktyg:
M Skyddskomponenter (se sidan 15) som skyddar:
1 filer och personuppgifter
1 system
1 n2tverksaktiviteter.

1 Viruss® kningsuppgifter (se sidan 17) anv@nds f°r att s°ka igenom enskilda filer, mappar, enheter eller omr-den
efter virus. Det g-r 2ven att utfra en fullst? ndig s° kning av datorn.

1 Uppdatering (se sidan 17) s®kerst®ller senaste statusen f°r de interna programmodulerna och databaserna som
anv@nds for att s® ka efter skadliga program.

1 Guider och verktyg (se sidan 18) underl?ttar utf° randet av uppgifter som intr2 ffar under k° rning av Kaspersky
Anti-Virus.

1  Supportfunktioner (se sidan 18) som ger information om hur du arbetar med programmet och utvecklar dess
me jligheter.
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SKYDDSKOMPONENTER

F°ljande komponenter skyddar datorn i realtid:
Fil Antivirus (se sidan 40)

Fil Antivirus ° vervakar datorns filsystem. Alla filer som ° ppnas, k°rs eller sparas p- datorn s°ks igenom, liksom alla
anslutna skivenheter. Kaspersky Anti-Virus f-ngar upp varje f rs°k till fil-tkomst och s° ker igenom s-dana filer efter
k& nda virus. Filen kan endast bearbetas om den inte 2r smittad eller om programmet lyckas desinficera den. Om en
fil inte kan desinficeras av n-gon anledning, raderas den och en kopia sparas i s? kerhetskopieringen, eller s- flyttas
den till karant? nen.
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E-post Antivirus (se sidan 49)

E-post Antivirus s° ker igenom alla inkommande och utg-ende e-postmeddelanden p- datorn. Komponenten
analyserar e-postmeddelandena efter skadliga program. Mottagaren kan endast ° ppna dem om de inte inneh-ller
skadliga objekt. Komponenten analyserar ocks— e-postmeddelanden fr att uppt® cka n? tfiske.

Webb Antivirus (se sidan 55)

Webb Antivirus f=ngar upp och blockerar skript p— webbplatser om de utg®r ett hot. All HTTP-trafik ° vervakas
grundligt. Komponenten analyserar ocks— webbsidor fr att uppt® cka n? tfiske.

Snabbmeddelandeskydd (se sidan 61)

Med snabbmeddelandeskyddet @r det s?krare att anv® nda snabbmeddelandeprogrammen. Komponenten skyddar
informationen som ° verf° rs mellan datorerna via snabbmeddelandeprotokoll. Med snabbmeddelandeskyddet kan du
anvanda de flesta snabbmeddelandeprogram utan att oroa dig.

F° rebyggande skydd (se sidan 64)

F° rebyggande skydd kan uppt? cka ett nytt skadligt program innan det har b° rjat skada datorn. Komponenten 2r
utformad for att © vervaka och analysera hur programmen p- din dator beter sig. Kaspersky Anti-Virus v@ljer en
—tg®rd utifr-n de -tg?rder som programmet utf°r. r programmet skadligt? Din dator #r med andra ord inte bara
skyddad mot k& nda virus, utan 2 ven mot s-=dana som @nnu inte p-tr® ffats.

Skydd mot n?tfiske

Komponenten integreras i Webb Antivirus och snabbmeddelandeskyddet, vilket g°r det mejligt att kontrollera om
webbadresser finns med p- listan ° ver misst® nkta webbadresser eller s-dana som anv2 nds for n2tfiske.

Vissa skyddskomponenter 2r endast tillg2 ngliga i Kaspersky Internet Security 2010. Bland annat:

Programkontroll
Med Programkontroll loggas och hanteras -tg2 rderna som utf®rs av programmet i systemet, utifr-n grupptillh® righet.
En upps?ttning regler anges f°r de olika programgrupperna. Med reglerna hanteras program-tkomst till olika
resurser.

Brandv@gg

Brandv? ggen skyddar dig i lokala n?tverk och p- Internet. Komponenten filtrerar alla n@ tverksaktiviteter utifr-n tv-
slags regler: regler for program och paketregler.

F° rebyggande skydd

F° rebyggande skydd kan uppt? cka ett nytt skadligt program innan det har b° rjat skada datorn. Komponenten 2r
utformad for att © vervaka och analysera hur programmen p- din dator beter sig. Kaspersky Anti-Virus v@ljer en
-tg? rd utifr-n de -tg? rder som programmet utfor: 2r programmet skadligt eller inte Din dator 2r med andra ord inte
bara skyddad mot k& nda virus, utan 2 ven mot s-dana som @nnu inte p-tr ffats.

Skydd mot n2tverksattacker

Blockering av n@tverksattacker startar n?r operativsystemet startas och s° ker igenom inkommande trafik efter
aktiviteter som k& nnetecknar n? tverksangrepp. N@r ett fo rs®k till n@ tverksattack uppt?® cks blockerar Kaspersky Anti-
Virus all n@tverkstrafik fr-n den angripande datorn.

Skr2 ppostskydd

Skra ppostskyddet integreras i e-postprogrammet du anv® nder, och ° vervakar alla inkommande e-postmeddelanden
efter skr2 ppost. Alla meddelanden som inneh-ller skr2 ppost tilldelas en s2rskild rubrik. Det g-r @ ven att behandla
skr@ ppost (automatisk borttagning, flytta dem till en s2rskild mapp o0.s.v.). Komponenten analyserar ocks- e-
postmeddelanden f°r att uppt? cka n? tfiske.
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Natverks® vervakning
Komponenten har utvecklats for att informera om n2 tverksaktivitet i realtid.
Skydd mot webbannonser

Skydd mot webbannonser blockerar webbannonser, vare sig de visas i webbl? saren eller i program som du har
installerade p- datorn.

F° ra2Idrakontroll

Komponenten F° r2|drakontroll ° vervakar -tkomsten till webbresurser. Syftet med F° r2Idrakontroll 2r att begr® nsa
-tkomsten till sidor med vuxet inneh-ll (pornografi, vapen, droger, grymma handlingar, v-ld o0.s.v.) samt till
webbplatser som kan leda till sl° seri av tid (chattrum, spel) eller pengar (e-handel, e-auktioner).

VI RUSS¥ KNI NG

F° rutom det konstanta skyddet mot skadliga program 2r det oerh® rt viktigt att regelbundet s°® ka igenom datorn efter virus.
Det finns en risk att skadliga program sprids om de inte uppt? cks av s2 kerhetskomponenter, till exempel om
s@kerhetsniv-n 2r inst?lld p- I=g eller av n-gon annan orsak.

Fe ljande s° kuppgifter finns i Kaspersky Anti-Virus:

T Obj ekt s °KRkeriigergpm objekt som valts av anv® ndaren. Du kan s°®ka igenom alla objekt i datorns
filsystem.

1 Fullsttndig s° kning. En fullst* ndig genoms® kning av hela systemet. F°ljande objekt genoms®ks som
standard: systemminne, program som [2ses in vid start, s2 kerhetskopiering av systemet, e-postdatabaser,
h-rddiskar, flyttbara lagringsmedier och n@tverksenheter.

1 Snabbs®kning. Viruss®kning av startobjekt i operativsystemet.

U PPDATERING

Kaspersky Anti-Virus m-ste uppdateras regelbundet, for att effektivt kunna blockera n2tverksattacker, ta bort virus och
andra skadliga program. D2rfor har komponenten Uppdatera utvecklats. Den hanterar programuppdateringar och
moduler som anv@nds av programmet.

Med distributionstj? nsten f°r uppdateringar @r det m° jligt att spara uppdaterade databaser och programmoduler fr-n
Kaspersky Labs servrar i en lokal mapp och sedan |-ta andra datorer i n2tverket ta del av dem f°r att minska
n2tverkstrafiken.

SKYDD AV DATA OCH INT ERNETAKTIVITET

Kaspersky Anti-Virus skyddar datorn mot skadliga program och obeh®rig -tkomst, samt ser ° ver s?kerheten p- lokala
n2tverk och Internet.

Skyddade objekt kan delas upp i tre grupper:

1 Filer, personuppgifter, parametrar f°r -tkomst till olika resurser (anv® ndarnamn och I° senord), bankuppgifter
0.s.v. De viktigaste skyddskomponenterna f°r denna grupp 2r Fil Antivirus och F° rebyggande skydd.

1 Program som installeras p— datorn och operativsystemsobjekt. De viktigaste skyddskomponenterna f°r denna
grupp 2r E-post Antivirus, Webb Antivirus, Snabbmeddelandeskydd och F°rebyggande skydd.
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1 Internetaktivitet: e-betalningssystem, e-postskydd mot skr2 ppost och virus o.s.v. De viktigaste
skyddskomponenterna f°r denna grupp 2r E-post Antivirus, Webb Antivirus, Snabbmeddelandeskydd och Skydd
mot n? tfiske.

GUIDER OCH VERKTYG

Dators?kerhet 2r en inte helt okomplicerad uppgift som kr2 ver kunskap b-de om hur operativsystemet fungerar och om
vilka metoder som anv2nds for att utnyttja dess s-rbarheter. De stora informationsm? ngderna g°r det dessutom sv-rt att
analysera och bearbeta information om systems?kerhet.

| Kaspersky Anti-Virus-paketet finns det en upps?ttning guider och verktyg, som g°r det enklare att I° sa
s?kerhetsrelaterade problem.

1 Webbl?sarkonfiguration (se sidan 114) analyserar webbl2 sarinst? [Iningarna f° r Microsoft Internet Explorer och
utv@rderar dem (huvudsakligen ur ett s2 kerhetsperspektiv).

1 System-terst?liningsguiden (se sidan 115) anv®nds fOr att ta bort sp-r efter skadliga objekt i systemet.

1 Sekretessrensningsguiden (se sidan 115) s®ker efter och undanr® jer sp-r av anv® ndaraktivitet i systemet och
de inst?lIningar i operativsystemet som till-ter insamling av information anv® ndarens aktiviteter.

1 R&ddningsskivan (se sidan 112) s°ker igenom och desinficerar smittade x86-datorer. Du b°r endast anv® nda
detta program n@r smittan 2r s- utbredd eller allvarlig att det inte g-r att desinficera datorn med hj2Ip av
antivirusprogrammen eller andra verktyg f°r borttagning av skadliga program.

T S-r bar het/(sesiflak ii7) utfy datordiagnostik och s°ker efter s-rbarheter i operativsystemet och i
program som installerats p- datorn.

1 Virtuellt tangentbord (se sidan 111) forhindrar att data som du anger p- tangentbordet f-ngas upp.

PROGRAMMETS SUPPORTFU  NKTIONER

Kaspersky Anti-Virus inneh-ller ett antal supportfunktioner. De 2r avsedda att h-lla programskyddet uppdaterat, utvidga
dess funktioner och underl?tta anv@ ndningen av det.

Datafiler och rapporter

Nar skyddet 2r ig-ng skapas en rapport for de olika skyddskomponenterna, s°® kuppgifterna och
programuppdateringen. D2r registreras utf® rda aktiviteter och funktioner. Med hj2Ip av rapporten kan du 12ra dig i
detalj hur de olika Kaspersky Anti-Virus-komponenterna fungerar. Om det uppst-r ett problem kan du skicka en
rapport till Kaspersky Lab s- att v-ra specialister kan granska situationen och hj2Ipa dig p— kortast m° jliga tid.

Kaspersky Anti-Virus flyttar alla misst? nkta filer till ett omr—-de som kallas karant® nen. De lagras d2r och krypteras s-
att inte datorn ska bli smittad. Du kan s°ka igenom dessa objekt efter virus, -terst?lla dem, ta bort dem eller |2 gga till
egna filer i karant® nen. N@r s®kningen 2r klar -terst? lls alla filer som inte var smittade till sina ursprungliga platser.

S kerhetskopieringen sparar kopior av filer som desinficerats eller tagits bort av Kaspersky Anti-Virus. Syftet med
dessa kopior 2r att kunna -terst?lla infekterade filer eller f- en uppfattning om smittan. S2 kerhetskopiorna av filerna
krypteras ocks- s- att de inte kan f°rorsaka mer skada i datorn.

Du kan —terst?lla en fil fr-n lagringsplatsen f°r s kerhetskopiering till dess ursprungliga plats eller ta bort en kopia.
Licens

Nar du k° per Kaspersky Anti-Virus ing-r du ett licensavtal med Kaspersky Lab som reglerar hur programmet f-r

anvandas. Avtalet reglerar dessutom din r2tt att komma -t uppdateringarna i programdatabasen och teknisk support

under den angivna tidsperioden. | licensen finns anv2 ndarvillkor och annan n° dv® ndig information du beh® ver for
fullst? ndiga programfunktioner.
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| Licens-funktionen kan du f- detaljerad information om din licens, k° pa en ny licens eller f°rnya den du redan har.

Support

Alla registrerade anv® ndare av Kaspersky Anti-Virus kan utnyttja v-r tekniska supporttj2 nst. Mer information om
villkoren for tj2nsten finns i Support.

Om du fljer 2 nkarna f-r du —tkomst till Kaspersky Labs anv@ ndarforum d2r du kan skicka felrapporter till teknisk
support, eller ge feedback genom att fylla i formul®ret online.

Du kan 2ven kontakta teknisk onlinesupport och personlig anv® ndarr-dgivning. V-ra specialister hj2 Iper dig g# rna
%ver telefon om du f-r problem med Kaspersky Anti-Virus.
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Kaspersky Anti-Virus installeras i interaktivt 12 ge med hj2 Ip av installationsguiden.

Innan du p-b° rjar installationen b°r du st® nga alla program som k°rs for n2 rvarande.

Ker installationsfilen (filen med filtill2 gget .exe) som finns p- produkt-cd:n fr att installera Kaspersky Anti-Virus p-
datorn.

Installationsfilen som h2 mtats fr-n Internet installeras p- samma s2tt som programmet fr-n cd-skivan.

Nar det @r klart s° ker programmet efter installationspaketet fr-n Kaspersky Anti-Virus (filen med filtill2 gget .msi). Om
paketet hittas s® ker programmet efter en nyare version p— Kaspersky Labs servrar p— Internet. Om installationspaketet
inte hittas uppmanas du att ladda ner det. Installationen av Kaspersky Anti-Virus-installationen startar efter
nedladdningen. Om du avbryter nedladdningen —terupptas programinstallationen i standard|® ge.

Installationsprogrammet har implementerats som en standardguide fr-n Windows. Varje f° nster inneh-ller en upps?ttning
knappar for att styra installationen. Nedan f° ljer en detaljerad beskrivning av de olika knapparna:

1 N&stai godtar en -tg?rd och flyttar fram-t till n? sta installationssteg
1 B a k t tterg-r till ett f°reg-ende installationssteg

1 Avbryti avbryter installationen

1 S| u tifsktir programinstallationen.

L-t oss ta en n®rmare titt p— hur r2 ddningsskivan fungerar.
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STEG 1. S¥ KA EFTER EN NROGRAMVERSION

F°re installationen s°®ker programmet efter en nyare version av Kaspersky Anti-Virus p- Kaspersky Labs
uppdateringsservrar.

Om ingen senare version uppt? ckts p— Kaspersky Labs uppdateringsservrar k°rs den aktuella versionen i
installationsguiden.

Om det finns en nyare programversion p- servrarna erbjuds du att ladda ner den. Om installationen av en nyare version
avbryts, k°rs den aktuella versionen i installationsguiden. Om du vill installera en nyare version distribueras
installationsfilerna till datorn och installationsguiden p-b° rjar automatiskt installationen.

STEG 2. KONTROLLERA ATT SYSTE  MET UPPFYLLER
INSTALLATIONSKRAVEN

Innan du installerar Kaspersky Anti-Virus p- datorn, kontrollerar guiden att operativsystemet och den service pack som
finns installerad uppfyller programkraven f°r installationen. Dessutom kontrolleras n° dv@ ndig programvara och
programvarur? ttigheter.

Om inte alla krav uppfylls visas ett meddelande p— sk®rmen. | det h@r fallet, innan du installerar ett Kaspersky Lab-
program, ombeds du installera de service pack som beh®vs med hj2lp av Windows Update-tj2 nsten, samt alla
n° dvandiga program.

STEG 3.V LJA | NSTALLATP ONSTY

Om systemet uppfyller alla krav och det inte finns n-gon nyare programversion p— Kaspersky Labs uppdateringsservrar
(och ferutsatt att du inte har avbrutit installationen av den nyare versionen) startas installationsguiden f°r nuvarande
version av Kaspersky Anti-Virus p- din dator.

| det h2r skedet av installationen kan du v@lja det installationsalternativ i Kaspersky Anti-Virus som passar dig b2 st:

1 Snabbinstallation. Om du v&ljer det h@r alternativet (kryssrutan ¥1 Anpassad installation 2r inte markerad)
installeras hela programmet p— datorn med Kaspersky Labs rekommenderade skyddsinst?liningar. N@r
installationen har slutf° rts startas Programkonfigurationsguiden (se sidan 25).

1 Anpassad installation. | det h2r fallet (om kryssrutan 1 Anpassad installation har markerats), f-r du me° jlighet
att v@lja vilka programkomponenter du vill installera, och att ange i vilken mapp programmet ska installeras,

samt @ven aktivera och konfigurera programmet med hj2Ip av en speciell guide.

Om du v2ljer det frsta alternativet f-r du m° jlighet att |12 sa licensavtalet och riktlinjerna for datainsamling i Kaspersky
Security Network via programinstallationsguiden. Sedan installeras programmet p- datorn.

Om du v2ljer det andra alternativet ombeds du ange eller bekr? fta viss information fr varje steg i installationen.

Tryck p— N@sta for att forts® tta med installationen. Klicka p— Avbryt for att avbryta installationen.

STEG 4. VISA LICENSAVTALET

| det har steget b°r du |2 sa licensavtalet som uppr? ttas mellan dig och Kaspersky Lab.

L2s igenom avtalet noggrant och om du godk® nner alla villkor klickar du p- knappen Go d k 2. Pnograminstallationen
forts? tter.

Klicka p— Avbryt for att avbryta installationen.
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STEG 5. RI KTLI NJ ERKRARSPRRSKY SECURITY
N ETWORKS DATAINSAMLIN G

Har blir du tillfr-gad om du vill delta i Kaspersky Security Networks program. Om du deltar i programmet skickas
information om nya hot som uppt? ckts p— din dator tillsammans med dess unika identifierare som Kaspersky Anti-Virus
har tilldelat den samt systeminformationen till Kaspersky Lab. Och f° retaget garanterar att personliga data inte kommer
att avsl®jas.

L2 s Riktlinjer for Kaspersky Security Networks datainsamling. Om du godk? nner alla villkoren markerar du kryssrutan
Jagaccepterarvil |l koren som g2ller f°r Kaspersky Security Network

Klicka p— N2 sta. Installationen forts? tter.

STEG 6.V LJA M;j LMAPP

Det har steget 2r endast tillg2 ngligt nr du k°r en anpassad programinstallation (se avsnittet Steg 3. V2lja installationstyp
p- sidan 21).

Har blir du ombedd att ange i vilken mapp Kaspersky Anti-Virus ska installeras. F°ljande s° kv® g anges som standard:
1 <enhet>\Program Files\Kaspersky Lab\Kaspersky Anti-Virus 20101 for 32-bitars system.
1 <enhet>\Program (x86)\Kaspersky Lab\Kaspersky Anti-Virus 20107 for 64-bitars system.

Du kan ange en annan mapp genom att klicka p— Bl2ddra och v&lja en ny mapp i f° nstret f°r val av standardmappar,
eller genom att ange s°kv2gen till mappen i motsvarande falt.

Observera att den fullst? ndiga s° kv gen till installationsmappen inte f=r inneh-lla fler 2n 200 tecken och att du inte f-r
ange n-gra specialtecken.

Tryck p— N2sta for att forts? tta med installationen.

STEG 7.V LJA PROGRAMKOMPIGENRE N ¥ R
INSTALLATION EN

Det har steget 2r endast tillg2 ngligt nr du k°r en anpassad programinstallation (se avsnittet Steg 3. V2lja installationstyp
p- sidan 21).

Om du v2ljer den anpassade installationen kan du ange vilka Kaspersky Anti-Virus-komponenter som du vill installera p-
datorn. Som standard installeras alla Kaspersky Anti-Virus-komponenter, inklusive skyddskomponenter, s° kuppgifter och
uppdateringar.

L2s de korta beskrivhingarna om komponenterna innan du v2 ljer vilka du vill installera. V21j en komponent i listan och |12s
informationen om den i f2 ltet nedanf°r. Informationen omfattar en kort beskrivning av komponenten och hur mycket ledigt
utrymme som kravs fr installationen.

Om du vill avbryta installationen av n-gon komponent ° ppnar du snabbmenyn genom att klicka p- ikonen bredvid
komponentens namn och v2ljer Den h2r funktionen kommer inte att vara tillg2 nglig. Observera att om du avbryter
installationen av en komponent kommer du inte att vara skyddad mot ett antal skadliga program.

Valj en komponent att installera via snabbmenyn genom att klicka p- ikonen bredvid komponentens namn och v21j Den
har funktionen kommer att installeras p- den |l okala h-rddisk
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Nar du valt vilka komponenter som ska installeras klickar du p— N@sta. Om du vill ~terg- till standardlistan ° ver
komponenter att installera klickar du p- j terstall.

STEG 8. ANV NDA PROGRAMI NNSNGARSOM
SPARATS FRj N FWREISSTELLATION

Har valjer du om du vill anv® nda skyddsinst? llningar och programdatabaser, inklusive databaserna f°r skr2 ppostskyddet
n2r du arbetar med programmet, om de sparades p- datorn nr du tog bort den gamla versionen av Kaspersky Anti-
Virus.

Har tittar vi n® rmare p- hur du aktiverar funktionerna som beskrivs ovan.

Om den f°reg-ende versionen (build) av Kaspersky programmet har installerats p— datorn och du har sparat
programdatabaserna efter att programmet har tagits bort, kan du inf°rliva dem i den nya versionen som du installerar.
Markera i s=dana fall rutan ¥l Programdatabaser. D- kopieras inte programdatabaserna som ing-r i installationspaketet
till din dator.

Markera rutani tga@rdsinst?al | ni nganrdu Yill%am?ngarskyddsirsttimmegarna som du
konfigurerade i en tidigare version och sparade p- datorn.

STEG 9. S¥Y KA EFTER ANDRWRUSPRRDGRAM

| det h2r steget utfer guiden en s°®kning efter andra antivirusprogram (d2 ribland Kaspersky Lab-program) som kan skapa
konflikter med Kaspersky Anti-Virus.

Om virusprogram uppt?cks p— datorn visas en lista ° ver dem p- sk® rmen. Du ombeds att avinstallera dem innan du
forts? tter med installationen.

Du kan v2lja borttagnings|® get (automatiskt eller manuellt) under listan © ver uppt? ckta virusprogram.

Om Kaspersky Labs programversion 2009 finns med p- listan bland uppt@ ckta virusprogram, b°r du spara nyckelfilen
som anv2nds av det h2r programmet n2r du tar bort det manuellt. Du kan anv® nda det med en uppdaterad version av
programmet. Du b°r ocks- spara alla karant? nfiler och s2 kerhetskopieringsfiler. Dessa filer placeras automatiskt i
karant? n i den uppdaterade versionen av Kaspersky Anti-Virus och du kan forts? tta att arbeta med dem.

Om programversion 2009 tas bort automatiskt, sparas information om aktiveringen av programmet och anv®nds sedan
n2r version 2010 installeras.

Tryck p— N@sta for att forts® tta med installationen.

STEG 10. SLUTLI G F¥RBEREMDY¥YR SIENSTALLATI ONE

| det har steget slutf°rs f° rberedelserna for installationen av Kaspersky Anti-Virus p— datorn.

F°rsta g-ngen du installerar en anpassad programinstallation (se avsnitt Steg 3. V2lja installationstyp p- sidan 21)
rekommenderar vi att du inte avmarkerar rutan 1 Skydda installationsprocessen. Om n-got fel intr2 ffar under
programinstallationen, kan du med hj2Ip av det aktiverade skyddet utf®ra en korrekt —terst?llningsk® rning. N2r du startar
installationen p- nytt rekommenderar vi att du avmarkerar den h2r rutan.

Om programmet fj2 rrinstalleras med Windows fj2 rrskrivbord b°r du avmarkera I¥1 Skydda installationsprocessen.
Om rutan har markerats kanske installationen inte slutf° rs eller blir felaktig.

Klicka p— Installera for att forts? tta med installationen.
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Nar du installerar de Kaspersky Anti-Virus-komponenter som f-ngar upp n®tverkstrafik avslutas aktuella
n2tverksanslutningar. De flesta av de avslutade anslutningarna -terst?lls efter pausen.

STEG 11. SLUTF¥RA |I NSTALEWMTI ON

| fonstret Installationen slutf®rd finns information om hur installationen av Kaspersky Anti-Virus slutf® rdes p- datorn.
N sta steg 2r att konfigurera programmet for att s2 kerst? lla maximalt skydd av informationen som lagras p- datorn.

| Konfigurationsguiden (se avsnittet Programkonfigurationsguide p— sidan 25) hittar du hj#Ilpen om hur du konfigurerar
Kaspersky Anti-Virus s@ kert och korrekt.

Klicka p— N2sta for att v@xla till konfigurationen av programmet.
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Ett av de viktigaste m-len for Kaspersky Lab 2r att kunna erbjuda optimal konfigurering f° r alla alternativ i Kaspersky
Anti-Virus. Detta g°r det m°jligt f°r anv® ndare, oberoende av datorkunskap, att skydda sin dator direkt efter installation
utan att [* gga timmar p- olika inst?liningar.

FOr att underl?tta konfigurationen har vi samlat de prelimin@ra konfigurationsniv-erna i Programkonfigurationsguiden (se
avsnittet Programkonfigurationsguiden p- sidan 25) som startar s- fort programmet 2r installerat. Genom att f°lja guidens
instruktioner kan du aktivera Kaspersky Anti-Virus, konfigurera inst?liningarna f° r uppdateringar, begr@ nsa -tkomst till
programmet med |° senord och redigera andra inst2lIningar.

Datorn kan smittas med skadliga program innan Kaspersky Anti-Virus har installerats. K°r d@rf°r en fullst? ndig
dators®kning.

Som ett resultat av det skadliga programmet och systemfel kan inst?liningarna p— datorn vara skadade. K°r en s®kning
efter programs-rbarheter (se avsnittet S°k i datorn efter programs-rbarheter p- sidan 30) fr att identifiera s-rbarheter i
det installerade programmet och avvikelser i systeminst?llningarna.

Programdatabaserna som medf® ljde installationspaketet kan vara f° r-ldrade. P-b° rja uppdateringen av programmet (om
detta inte redan gjorts av installationsguiden eller omedelbart efter programinstallationen).

Skr2 ppostskyddet som ing-r i Kaspersky Anti-Virus-paketet har en sj2IvI® rande algoritm som identifierar 0° nskade
meddelanden. Starta inl2 rningsguiden f°r Skydd mot skr2 ppost for att konfigurera s- att komponenten fungerar i din
korrespondens.

Nar -tg@rderna som beskrivits ovan har slutf® rts 2r Kaspersky Anti-Virus klart att anv ndas. Anv@nd
S@kerhetshanteringsguiden for att kontrollera s kerhetsniv—n p- datorn.
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PROGRAMKONFIGURATIONS  GUIDEN

Programkonfigurationsguiden startas n2r installationen slutf® rts. Den har utformats f° r att underl?tta vid konfiguration av
programinst@llningarna och 2r utformad s- att den ° verensst mmer med datorns funktioner.
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Programkonfigurationsguidens gr2 nssnitt 2r en upps2ttning steg i f° nster som du kan navigera mellan. Anv@ndB a k = t
och N2sta och avsluta med Avbryt.

DETALJERAD INFORMATIO N OM GUIDENS STEG
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STEG 1. AKTIVERA PROGRAMMET

Du m=ste registrera en licens genom att installera en nyckelfil for att aktivera programmet. Programmet fastst? ller
befintlig beh° righet och anv® ndarvillkoren med utg-ngspunkt fr-n licensen.

Nyckelfilen inneh-ller den information som beh®vs for att Kaspersky Anti-Virus ska fungera optimalt samt ytterligare
information:

1 supportinformation (vem som ger support och var du kan f- det);

1 nyckelfilens namn och antal, och licensens f° rfallodatum.
Du m-ste ha en Internetanslutning for att aktivera programmet.

Du m-ste ha en aktiveringskod for att f- en nyckelfil under aktiveringen. Aktiveringskoden medf°ljde n@r du k° pte
programmet. Du kan v@lja mellan f°ljande alternativ n®r du aktiverar Kaspersky Anti-Virus:

1 Aktivera kommersiell licens. V2lj detta alternativ om du har k° pt en kommersiell programversion och har
tillg-ng till den medf®ljande aktiveringskoden. Med denna kod f - r enahyckelfil som ger dig tillg-ng till alla
programfunktioner under licensens | 2 pt i d

1 Aktiveralicens for utv@rdering. Med det h2r aktiveringsalternativet kan du installera och prova p- programmet
innan du best? mmer dig for att k° pa den kommersiella versionen. Du erh-ller d- en gratis nyckel som 2r giltig
under den tid som anges i licensavtalet f°r testversionen.

1 Aktivera senare. Om du v&ljer detta alternativ hoppar du ° ver aktiveringsstadiet. Programmet installeras p- din
dator och du f-r tillg-ng till alla programfunktioner f° rutom uppdateringar (du kan bara uppdatera programmet
en g-ng efter installationen). Alternativet Aktivera senare 2r endast tillg2 ngligt f° rsta g-ngen som
aktiveringsguiden startas, direkt efter programinstallationen.

Om Kaspersky Anti-Virus installerats vid ett tidigare tillf2 lle och sedan tagits bort igen tillsammans med
aktiveringsinformationen, kan du hoppa ° ver det h@r steget. | det h@r fallet h@ mtar Konfigurationsguiden automatiskt
information om den befintliga licensen och visar den i guidef® nstret (se sidan 27).




KOMMA | Gi NG

SE VEN

AKEVEIa KOMMEISIEI VEISION ..ot iiei ettt e oottt et e e e e e s aete e et e e e e e s aebeeeeeae e e s nsbeeeeaaeeeaansbaeeeaaeeesannsaneeaaans 27
F N )Y =T = B (=2 1Y/ =1 (o] o TP 27
110t = W= LAY =T oo PO PR P PPP PP PPN 27

AKTIVERA KOMMERSIELL VERSION

Om du v2ljer detta alternativ aktiveras programmet fr-n en Kaspersky Lab-server via Internet.

Du kan aktivera programmet genom att ange en aktiveringskod som du f-r i ett e-postmeddelande n2r du k° per
Kaspersky Anti-Virus via Internet. Om du k° per programpaketet (-terfors?ljarversion)s t =r akt i ver i
installationsdi skens kuvert el fbexensinsida.er eti kettens

w S

Aktiveringskoden @r en siffersekvens som indelas med bindestreck i fyra grupper om fem symboler utan mellanslag.
Exempelvis 11111-11111-11111-11111. L2gg m?rke till att koden m-ste anges med latinska bokst® ver.

Aktiveringsguiden uppr2ttar en anslutning till en av Kaspersky Labs aktiveringsservrar p— Internet, skickar
aktiveringskoden och verifierar den sedan. Om aktiveringskoden accepteras f-r guiden en nyckelfil som installeras
automatiskt. Aktiveringsprocessen slutf°rs och ett f nster med detaljerad information om licensen du k° pt visas.

Om du har aktiverat prenumerationen, 2r 2 ven informationen om prenumerationsstatus tillg2 nglig, ut® ver informationen
som n2mns ovan (se avshittet Prenumeration p— automatisk licensf® rnyelse p- sidan 31).

Om aktiveringskoden inte 2r giltig visas ett meddelande p- sk® rmen. Kontakta i s—dana fall f° rs? ljaren som du k° pte
programmet av f°r mer information.

Om antalet aktiveringar med aktiveringskoden har ° verskridits visas ett meddelande p— sk®rmen. Aktiveringen avbryts
och i st?llet visas kontaktinformation till Kaspersky Labs tekniska support.

Kontakta teknisk support om det uppst-itt ett fel n2r en aktiveringsserver ansluts och det inte g-r att komma -t en
nyckelfil.

AKTIVERA TESTVERSION

Med det h@r aktiveringsalternativet kan du installera och prova p— Kaspersky Anti-Virus innan du best® mmer dig fr att
k° pa den kommersiella versionen. Du erh-ller d- en gratis nyckel som 2r giltig under den tid som anges i licensavtalet f°r
testversionen. N@r testlicensen har I° pt ut kan den inte aktiveras p— nytt.

Kontakta teknisk support om det uppst-itt ett fel n2r en aktiveringsserver ansluts och det inte g-r att komma -t en
nyckelfil.

SLUTF¥RA AKTI VERI NG

Aktiveringsguiden visar information om att Kaspersky Anti-Virus har aktiverats. Dessutom medf° ljer information om
licensen: licenstyp (kommersiell, test 0.s.v.), f° rfallodatum och antal v@rdar f°r licensen.

Om du aktiverar prenumerationen, visas information om prenumerationsstatus i st?llet f°r utg-ngsdatum f°r nyckeln (se
avsnittet Prenumeration p— automatisk licensf® rnyelse p- sidan 31).

STEG 2.V LJA SKYDDSL GE

Valj det skyddsl? ge som erbjuds av Kaspersky Anti-Virus.



























































































































































































































































































































































































































































































